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A BOLCSODEI ELLATAS ES SZOLGALTATAS SZAKMAI PROGRAMJA
Bevezetd

A Dob Boles6de szakmai programja a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltatdé Kozpont
(tovabbiakban: Human Szolgaltato) szakmai programjanak részét képezi.

A program ,, A bilcsodei nevelés-gondozds orszagos alapprogramja” alapjan késziilt, figyelembe
véve tobbek kozott az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatit, a Gyermekjogi Egyezményt, az
Eurdpa Tandcs ajanldsdt a napkdzbeni gyermekellatasrol, tovabba a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI. torvényt (tovabbiakban: Gyvt.), a személyes
gondoskodast nyujto gyermekjoléti intézmények szakmai feladatairol szolo 15/1998. (1V. 30.)
NM rendeletet (tovabbiakban: NM rendelet), valamint a szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi
szolgaltatdk, intézmények és hdlozatok hatésigi nyilvantartisarl  és
369/2013.(X.24.) Kormanyrendeletet (a tovabbiakban: Sznyr).

ellenorzesérdl szold

A szakmai program mellékletét képezi:

» amegallapodasok tervezete és
» ahazirend.

A szakmai program modositasara az intézmény tevékenységét, miikodését lényegesen
befolyasolo kiilsé-belsé koriilmények valtozasa esetén kertil sor.

A szakmai program kifliggesztésre keriil az intézmény falitjsagjain, tovabba az intézmény
honlapjan is barki altal elérhet6 és megismerhetd.

1. A Human Szolgaltato Dob Bélcsddéjének adatai

Fenntart6 neve: Budapest Févéros VILI. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata
Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltaté Kézpont

Human Szolgaltato

Intézmény neve:
Hivatalos rovidités:

Székhely:

Székhely telefonszama:
Kozponti e-mail cim:
Honlap:

Intézményi egység neve:

Elérhet6ség:

Férohelyszam:

Nyitvatartasi id6:

1072 Budapest, Nyar u. 7.
(+36 1) 413 36 31
info@bjhuman.hu
www.bjhuman.hu

Dob Bolcsdde

1074 Budapest, Dob utca 23.
(+36 1) 3212577
dob.bolcsode@bjhuman.hu

120 £6 bolcsddei ellatas
iddszakos gyermekfeliigyelet a bolcsddei ellatas tires férShelyein,

max. 20 gyermek
Bolcsdde: hétf6tdl-péntekig 6.30 — 17.30 oraig
Id6szakos gyermekfeliigyelet: hétf6tél-péntekig 7.00 -16.00 6raig
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1.1. Személyi feltételek (szervezeti adatok)

Munkakoérok megnevezése:

» bolcsddevezetd,

» kisgyermekneveld,

» bolcsddei dajka,

» kisegité munkakor.
Alkalmazotti létszam:

Munkakor Létszam (f6)

Bélcsddevezetd 1

Kisgyermeknevel6 22

Bolesédei dajka 5

Kisegité munkakor 2

Osszesen: 30

1.2. Targyi feltételek

Az NM rendelet 11. szamu melléklete meghatarozza a boles6dék targyi feltételeit. A bolcséde
a sziikséges targyi feltételekkel rendelkezik, a hasznalat soran sériilt eszkozoket a bolcsodet
tizemelteté Human Szolgaltatd folyamatosan potolja.

2. A bolcséde filozofiaja, célja

A boleséde a gyermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkézbeni ellatasanak egyik
formdja. A boleséde a csaladban nevelkedd gyermekek szakszer(i gondozasat és nevelését
veégz0 intézmény.

Bolcsédénk dolgozoi meggy6zodéssel valljak, hogy csak a maximalis odafigyeléssel,
megértéssel és szeretettel végzett munka hozza meg azt az eredmeényt, amire a
kisgyermekeknek a harmonikus testi-lelki fejlédéshez, szocializaciojukhoz, a mai kor
kovetelményei kozott sziikségiik van. Az egészség- és kornyezettudatos élet alapjait ebben a
korban, a lehetd legtobb iddt a szabad levegén tdltve, minél tobb nagy- és szabadmozgasos
tevékenységgel fliszerezve, jaték kozben, sajat tapasztalataik utjan sajatitjak el a gyermekek.

A bolesdde célja a miikddési teriiletén €16 kisgyermekek ellatasa, kiilon figyelemmel a szocialis
helyzetiik, egészségiigyi, mentalhigiénés allapotuk miatt raszorult kisgyermekek intézmenyi
szolgéltatdsok keretében torténé ellatasara. A bolcsédei ellatas a gyermekek tdrvényben
foglalt jogainak érvényesitéséhez, a sziildi kotelessegek teljesitéséhez, a gyermekek
veszélyeztetettségének megel6zéséhez és megsziintetéséhez nyujtott szeleskordi, sziikseg
esetén alternativ eszkozoket is alkalmazo tevékenység. Tamogatast nyujt a gyermekek
ellatasara, gondozasara, testi, szellemi fejlédésére, szocializacidjara vonatkozo szUloi,
gondozdi, timogatdi tevékenység ellatasahoz az Alapitd Okiratban rogzitett szolgaltatasok
nyujtasa atjan.
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3. Az ellatandé célcsoport és az ellatando teriilet jellemz6i

Az ellatottak kore a VII. keriiletben, lakcimkartyaval igazolt (bejelentett lakohellyel vagy
tartozkodasi hellyel rendelkezd gyermekek), illetve a szolgaltatéi nyilvantartasban szerepld
fér6helyszama legfeljebb a jogszabélyban meghatarozott mértékig az ellatasi teriiletén kiviili
lakohellyel, ennek hidnyaban tartézkodasi hellyel rendelkezé gyermekek, feltéve, hogy az
ellatasi tertiletén lakohellyel, ennek hianyéban tartézkodasi hellyel rendelkezd valamennyi
bolcsddei ellatast igényld és arra jogosult gyermek ellatdsa biztositva van, 20 hetes kortél 36
honapos korig.

Ha a gyermek harmadik életévét betdltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjén még
nem érett az 6vodai nevelésre, és 6vodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bolcsédei ellatas
keretében gondozhato, nevelheté a gyermek negyedik életévének betéltését kovets augusztus
3l-ig. A nemzeti koznevelésrdl sz616 2011. évi CXC. térvény (tovabbiakban: Nktv.) 4. § 25.
pontja szerinti sajatos nevelési igényli gyermek (a tovabbiakban: sajatos nevelési igényii
gyermek), valamint a korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermek nevelése és gondozésa
is végezhetd bolcsddei ellatas keretében annak az évnek az augusztus 31. napjaig, amelyben a
hatodik életévét betolti (Gyvt. 42. § és 42/A. §).

Boles6dénkben — helyben - gyermekpszicholégus (székhelye a Varazsdoboz Fejleszts Koézpont
és Jatszohazban van), szakképzett gyogypedagdgus, valamint a Fdvarosi Pedagogiai
Szakszolgalat VIL Keriileti Tagintézménye latja el a sajatos nevelési igényii és korai fejlesztésre
jogosult gyermekek fejlesztését. A fejlesztd foglalkozasok egyénileg vagy kis csoportban
zajlanak a délel6tti orakban, heti 1-2 alkalommal, a szabad jatéktevékenységek idejében a
csoportszobakban, illetve az erre kijelolt fejleszt szobdkban, attél fiiggGen, hogy a
gyermeknek mire van sziiksége.

A kora gyermekkori intervencids szemlélet megvalésuldsa érdekében a Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpont 6vodai és iskolai szocidlis segité szakembereivel rendszeres
kapcsolattartas keretei kozott tamogatjuk a keriiletben é1§ csalddokat, mely alapjan a segitdk
egyeni tandcsadast és tdjékoztatast biztositanak a kisgyermeknevel@k, sziilék, torvényes
képviselSk részére a keriiletben igénybe vehetd szolgaltatasok vonatkozasaban, delegéljak a
csaladokat a megfelelé szakemberhez.

3.1. Az ellatottak kore: 20 hetes — 36 honapos gyermekek

A boblesode két kiilonalls, folyosoval Osszekotott kétszintes épiilet, mely 5 gondozasi
egységben 10 csoportszoba miikodését biztositja, 120 féréhellyel.

Osztél tavaszig a gyermekek szdmara elérheté a bolesGde soszobdja, amely jotékony hatassal
van a légzdrendszerre, segitve az allergias és léguti megbetegedések megelézését.

Minden egységnek kiilon jatszéudvara van, mely hatalmas faival zold iide szinfoltja
bolesédénknek. A csoportszobak, fiirds- és atadd helyiségek kapcsolodéasai és ezek
felszereltsége a jogszabalyban és az Alapprogramban foglaltaknak megfeleléek. Alapellatason
tali szolgaltatasként idészakos gyermekfeliigyelet miikédik egy csoportszobaban.

Az intéezményiinkben eléfordulé csalddok szocidlis helyzete rendkiviil véltozatos képet mutat,
normal, atlagon feliili és raszoruld, hatranyos helyzetii csaladok épptigy megtalalhatok a
jelentkezdk kozott.
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A boleséde sajat f6z6- és talalokonyhaval rendelkezik. Részben koltséghatékonysagi
szempontokat is figyelembe véve a Varosligeti Bolcséde f6zékonyhéjan torténik a fozés, ahol
szines, valtozatos ételeket készitenek, figyelembe véve a gyermekek kordnak megfeleld
taplalkozasi ajanlasokat. Specialis étkezés biztositasara is van lehetdség.

Q 1072 Budapest, Nyar utca 7. @ +36 1413 3631 @ info@bjhuman.hu

4. A bolcsédei nevelés-gondozas célja és alapelvei

A bolesédei nevelés-gondozas célja a csalddban nevelkedd kisgyermek szamara a csaladi
nevelést segitve, napkozbeni ellatas keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsaganak és
jollétének megteremtésével, feltétel nélkiili szeretettel és elfogadassal, a gyermek
nemzetiségi/etnikai hovatartozasanak tiszteletben tartdsdval, identitasanak erdsitésével,
kompetenciajanak figyelembevételével, tapasztalatszerzési lehetség  biztositasaval,
viselkedési minték nyujtasaval el6segiteni a harmonikus fejlodést.

A bolcsédei nevelés-gondozas segiti a hatranyos helyzetii gyermekeket a tarsadalomba valo
jobb beilleszkedésben, nagyobb esélyegyenléség elérésében. A hatranyok és kdvetkezményeik
enyhitésére sziikség van mas intézmények, szervezetek, szakemberek egyiittmtikodésére is.

4.1. A csalad rendszerszemléletii megkozelitése

A csalad rendszerszemléletti megkozelitése értelmében a bolcsédei nevelésben elsddleges
szempont a csaldd m{ikédésének megismerése, megértése. A rendszerszemlélet Iényege, olyan
komplex latasméd alkalmazésa, amely nemcsak a kisgyermeket, hanem a csalddot is
kiindulépontnak tekinti. Az interakciés mintakat a kisgyermek visszatiikrozi, ezaltal képet
kaphatunk a csaldd erdsségeirél és gyengeségeir6l. Az erdsségek hangsulyozasa altal a
szakember hozzajarulhat a csalad életmindéségének javitasahoz.

4.2. A koragyermekkori intervencids szemlélet befogadasa

A koragyermekkori intervencié magaban foglal minden olyan tevékenységet, amely a
kisgyermek sajétos sziikségleteinek meghatarozasat és figyelembevételét szolgalja. A
bolesGdei ellatast nyujtd intézmény, szolgaltatd funkcidjat tekintve alkalmas szintér a
koragyermekkori intervencié szemléletének alkalmazésara. Ennek értelmeben a
kisgyermekneveld feladata az esetlegesen felmeriil§ fejlédésbeli lemaradasok, megtorpanasok
felismerése és jelzése. Az integralt intézmény sajatossiga révén a felmeriild problémak
megoldasaban komplex, azonnali segitséget tudunk nyujtani jol felkésziilt szakemberek
tamogatasaval.
4.3. A csaladi nevelés elsddleges tisztelete

A kisgyermek nevelése a csalad joga és kotelessége. A bolesédei ellatast nyujto intézmeény,
szolgéltatd a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és azokat
erGsitve vesz részt a gyermekek nevelésében. Mindezek értelmében fontos a sziilGk/torvényes
képvisel6k szamara lehetévé tenni a tevékeny, kiilénbdzd szinteken és modokon megvalosulo
bekapcsolédast a bolesédei ellatast nytjtd intézmény, szolgaltato életébe. Evente tobb
alkalommal szerveziink nyilt programokat, kreativ, csaladi délutanokat a csaladok szamara.

4.4. A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, méssal nem helyettesitheté individuum, egyeni
sziikségletekkel rendelkezd, fejl6d8 személyiség. Kiilonleges védelem, banasmod illeti meg.
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A bblesodei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatasara, a személyes, a szocialis
és a kognitiv kompetencidk fejlédésének segitésére iranyul az alapvetd gyermeki jogok
tiszteletben tartasdval. Figyelmet kell forditani az etnikai, kulturalis, vallasi, nyelvi, nemi,
valamint fizikai és mentalis képességbeli kiilonbozdségek iranti tolerancia kialakitaséra.

4.5. A kisgyermekneveld személyiségének meghatirozé szerepe

A boles6dei nevelésben a korosztaly életkori sajatossagaibol adédéan meghatérozd a
kisgyermeknevel§ szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre és a csaladra. A
feladatok szinvonalas megvaldsitdsara megfeleld szakmai kompetencidval és identitassal,
kellé 6nismerettel, magas szintii tarsas készségekkel biré szakember képes. Ebbél adéddan a
kisgyermeknevel§ felelés a szakmai tuddsa szinten tartdsaért, gyarapitiséért, szakmai
kompetenciai fejlesztéséért.

4.6. A biztonsag és a stabilitas megteremtése

A kisgyermek egyéni igényeitdl fligg6 bolcsédei ellatast nyujtd intézménybe, szolgltatéhoz
torténS beszoktatasra, adaptacids idszakra ugy tekintiink, mint a kisgyermek elveszett
biztonsdganak ujrateremtésére. A kisgyermek személyi és targyi kdrnyezetének allandéséga
(,sajat kisgyermeknevel6”-rendszer, felmendrendszer, csoport- és helyallanddsag) noveli az
érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a tajékozodashoz, a j6 szokasok kialakuldsahoz.

A napirend folyamatossigabol, az egyes mozzanatok egymasra épiilésébSl fakadd
ismétlédések tajékozddasi lehetdséget, stabilitast, kiszamithatdsagot eredményeznek a napi
események soraban, névelik a gyermek biztonségérzetét.

A biztonsag nyujtdsa természetszeriileg magaban foglalja a fizikai és a pszichikai erészak
minden forméjatol vald védelmet is.

4.7. Fokozatossag megvalositasa

A fokozatossagnak a bolcsGdei nevelés minden teriiletét érinté barmely valtozds esetén
érvényesiilnie kell. A kisgyermek uj helyzetekhez valé fokozatos hozzészoktatdsa segiti
alkalmazkodasat, a valtozasok elfogadasat, az U; dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok
kialakulasat.

4.8. Egyéni banasmod érvényesitése

A kisgyermek fejlédéséhez alapvets feltétel a kisgyermekneveld elfogadd, empatikus, hiteles
nevelSi magatartasa. A bdlcsddei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontan
érésének, egyéni fejlddésének iitemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat,
kompetenciajat, nemzetiségi/etnikai, kulturalis és valldsi hovatartozasat. A fejlédés iitemét
mindig magahoz a gyermekhez viszonyitva kell megitélni. Minden tj fejlédési 4lloméasnak
kiindulépontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a bolcsddei ellatést nydjtd intézménybe,
szolgaltatohoz jar6 kisgyermekek mindegyike egyéni sziikségleteihez igazodé mértékben
részesiiljon érzelmi biztonsagot nyujté gondoskodasban és timogatasban.

Az egyéni banasmod szemléletét a sziilkkel/torvényes képvisel6kkel megismertetjiik. Ennek
els6 allomasa a “0. sziil6i értekezlet”, itt kapnak arrdl tajékoztatast a sziilSk/térvényes
képviseldk, hogy lehetdségiink van sajatos nevelési igény(i és/vagy korai fejlesztésre jogosult
gyermek ellatiséra, illetve hogy a szillé/torvényes képviseld hozzajarulasaval
gyogypedagogus és gyermekpszicholégus timogatasaval szirjiik/figyeljiik a gyerekeket és
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fejlédési megrekedés esetén segitséget kériink, illetve javaslatot tesziink felmérésen valo
részvételre, sziikség esetén segitiink felvenni a kapcsolatot a Pedagogiai Szakszolgalattal.

Probléma esetén a sziil6ket/torvényes képviselSket - a személyiségi jogok tiszteletben
tartasaval — tajékoztatjuk, hogy a csoportban segitségre szorul6 gyermek is jar.
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4.9. Gondozasi helyzetek kiemelt jelentésége

A gondozasi helyzetek a kisgyermekneveld és a kisgyermek interakci6janak benséseéges, intim
helyzetei. A gondozasi helyzetek megvaldsuldsa soran a nevelésnek és a gondozasnak
elvalaszthatatlan egységet kell alkotnia. A gondozas minden helyzetében nevelés folyik, a
nevelés helyzetei, lehetdségei nem korldtozédhatnak a gondozasi helyzetekre. A fiziologias
sziikségletek kielégitése megteremti a magasabb rendti sziikségletek kielégitésének feltételeit.
A professzionélis gondozas hozzajarul a személyes kapcsolatok pozitiv alakulasahoz és a
nevelési feladatok megvaldsulasanak egyik kiemelt szintere.

4.10. A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa

A korai életévekben alapozddnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetenciak, ezért
tamogatasuk kiemelt jelentdséggel bir a bolcsédei nevelésben. Biztositani kell annak a
lehet8ségét, hogy a kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken és egyéb tevékenységeken
keresztiil ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, atélhesse a spontan tanulas
oromét, megerdsddjon benne a vilag megismerésének vagya. Kivancsisaganak fenntartasaval,
pozitiv visszajelzések biztositdsaval segiteni kell 6nalld kezdemeényezéseit, megteremtve
ezéltal az egész életen at tarto tanulas igényének, folyamatanak biztos alapijait.

5. A bolcsGdei nevelés feladatai
5.1. A csaladok timogatasa, annak erésségeire épitve a sziil6i kompetencia fejlesztése

A bolcsédei ellatast nyujté intézmény, szolgaltatd, mint a kisgyermekes csaladokkal
kapcsolatba keriil elsé gyermekintézmény jelentSs szerepet télt be a sziiléi kompetencia
fejlesztésében. A csaldd erdsségeinek megismerése, tamogatasa a pozitivumok kiemelésével
valosul meg.

A csaladi és bolcsGdei nevelés dsszhangja, a sziilé/torvényes képviseld és a kisgyermeknevel ok
kozotti egyenrangd, konstruktiv, kolesénds bizalmon alapuld partneri kapcsolat,
elengedhetetlen feltétel a kisgyermekek harmonikus fejlédéséhez. A sziilé/térvenyes
képviseld ismeri legjobban gyermekét, igy kozvetiteni tudja szokasait, igényeit, sziikségleteit,
nagymértékben segitve ezzel a kisgyermeknevel6t a gyermek ismeretén alapuld differencialt,
egyéni banasmod kialakitisaban. A kisgyermeknevelS, mint szakember, szaktudasara,
tapasztalataira épitve, a sziil§/térvényes képvisel§ igényeihez igazodva kozvetiti a kora
gyermekkori fejlédéssel, neveléssel kapcsolatos ismereteket, modszereket.

5.2. Egészségvédelem, az egészséges életmdod megalapozasa

A szakembereink feladata a kisgyermek fejlédésének nyomon kovetése, dokumentalasa,
tamogatdsa, a harmonikus testi és lelki fejlédéséhez sziikséges egészséges €s biztonsagos
kornyezet megteremtése.

A primer sziikségletek egyéni igények szerinti kielégitése a gondozasi helyzetekben valosul
meg. A rugalmas, a kisgyermek életkorahoz, egyéni fejlettségi szintjéhez és az évszakhoz
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igazodo napirend biztositja az életkornak megfelelé valtozatos és egészséges taplalkozast, a
jaték, a mozgds, a szabad levegén valo aktiv tevékenység és pihenés feltételeit. Az egészséges
életmod, az egészségnevelés érdekében tdreksziink az alapveté kulttrhigiénés szokasok
kialakitasara is.

A prevencios feladatok megvaldsitasaba sziikség esetén specidlis szakemberek is bevondsra
kertilnek, pl.: gyermekorvos, dietetikus, gy6gypedagdgus, pszicholégus stb.

5.3. Az érzelmi és tarsas kompetencidk fejlesztése

A biztonsagot nyjt nevelSi magatartas magéaban foglalja a szakember érzelmi elérhetségét
és hitelességét, az érzelmek kifejezésére vald Oszténzést, a pozitiv és biztatd iizenetek
rendszeres kozvetitését, a vilagos elvarasok és hatdrok megfogalmazasat. A kisgyermek
bolesddei ellatast nytjto intézménybe, szolgaltatohoz torténd keriilése tobb lehetéséget teremt
a tarsas kapcsolatok megtapasztalasara. Az egyiittlét helyzetei az énérvényesités, a tolerancia,
az empatia gyakorlasanak szinterei, amelyek hozzajarulnak az érzelmi és térsas kompetencik
fejlesztéséhez.

Toreksziink az egyiittélés szabalyainak elfogadtatésara, a mésok irdnti nyitottsg
megorzésére. A kisgyermekneveld feladata a kisgyermekek beszédkészségének fejlesztése
érdekében az ingerekben gazdag, tiszta nyelvi kérnyezet biztositasa, a kommunikaciés kedv
felkeltése és fenntartisa a bolcsédei nevelés-gondozas minden helyzetében, mondokak,
énekek, versek, mesék kdzvetitésével.

Kiilonos figyelmet forditunk a sajatos nevelési igényfi, illetve korai fejlesztésre és gondozasra
jogosult és a hatranyos helyzetli gyermekek tarsas és érzelmi kompetencidinak fejlesztésére
sziikség esetén mas segité szakemberek bevonasaval is.

5.4. A megismerési folyamatok fejlddésének segitése

A kisgyermek érdeklédésének erGsitése a jatékos felfedezés és a cselekvéses tanulds
lehetéségeinek megteremtése a kisgyermekneveld aktiv részvételével és a megfeleld kérnyezet
kialakitasaval torténik. A bolcsédei nevelés-gondozas helyzeteiben a szakember ismeretet
nyujt, segiti a tajékozodast, a tapasztalatok és élmények feldolgozasat.

A kisgyermek igényeihez igazod6 kozos tevékenység soran szerepet kap az élmények,
viselkedési és helyzetmegoldasi mintak nyujtésa, az 6nallé probalkozas és a kreativits
tamogatasa.

Az 6nallo valasztas és a dontési képesség kialakuldsat segiti a batoritd, 6szténzé nevelsi
magatartas.

6. A bolcs6dei nevelés fGbb helyzetei

Alapvetd szempont, hogy a bolcsédei élet a kisgyermek szamara élményt ny(jt6, részvételre
motivald, tanulasi tapasztalatokat biztosité legyen. Valamennyi tevékenység, élethelyzet
alakitasanak modszertani alapja az egyéni bandsmod érvényesitése, a gyermek pozitiv
onallésagi torekvéseinek, onértékelésének erdsitése.

6.1. Tanulas

A bdles6dei nevelés tertiletén a tanulas fogalmat a lehetd legtagabban értelmezziik. Tanulas
minden olyan tapasztalat-, illetve informaciészerzési folyamat, amely tartds valtozast idéz eld
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a viselkedésben, illetve a gondolkodasban, valamint elsegiti, hogy a gyermek megismerje
6nmagat és kornyezetét. A tanulds a gyermek korabol és fejlettségébdl adodo tevékenységekbe
agyazottan tortenik.
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A tanulas legfontosabb iranyitGja a személyes kivancsisag, az érdeklddés.

A kisgyermekkori tanulds szinterei a természetes élethelyzetek: a gondozas és a jaték, a
felnSttel és a tarsakkal valo egyiittes tevékenység és a kommunikacio. A tanulas formai az
utinzas, a spontan jétékos tapasztalatszerzés, a kisgyermeknevelé-gyermek interakci6bol
szarmazé ismeretszerzés és szokéskialakitds. A beszéd a kisgyermekkori tanulas nagyon
fontos eleme. A kommunikativ képességek fejlédésének feltételei a biztonsagos és tamogato
kornyezetben zajlo felndtt-gyermek és gyermek-gyermek interakciok.

6.2. Gondozas

A gondozas bensdséges interakcios helyzet a kisgyermekneveld és gyermek kozott, amelynek
elsédleges célja a gyermek fizikai, testi sziikségleteinek maradéktalan kielégitése.

A személyes és a szocidlis kompetencidk kialakulasanak egyik feltétele, hogy a gyermek
csecsemdkortol kezdve aktivan vehessen részt a gondozasi helyzetekben, lehetsége legyen
tigy probalkozni, hogy kozben érzi a kisgyermeknevel§ figyelmét, biztatasat, tamogato
segitségét. Sikeres probalkozésait a felnStt megerdsitéssel, dicsérettel jutalmazza, ami noveli
az egyiittmikodési kedvet. A gondozasi helyzetekben sem érvényesiilhet teljesitményelvaras.
Lényeges, hogy elegendd idé alljon rendelkezésre, mivel az egyes mozzanatok megtanulasa
gyakorlast igényel. A felnéttel valé kommunikécio érzelmi téltése, a kisgyermeknevelének a
gyermekrél adott jelzései kihatnak az dnelfogadasra, a személyiség egészséges alakulasara.

A gondozds mindsége jelentds mértékben befolyasolja a szokdsok kialakulasat és az
onallosodas folyamatat.
6.3. Jaték

A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segit a vildg megismerésében és
befogadasaban, el8segiti a testi, értelmi, érzelmi és szocidlis fejlédést. A kisgyermekneveld a
jaték feltételeinek (megfeleld hangulat, hely, id6, eszkdzok) biztositasaval és neveldi
magatartasaval timogatia az elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitast. A
kisgyermeknevel§ a gyermek igényeitdl és a helyzettél fliggden kezdeményez, esetenként
mintat nyujt, szerepet vallal a jitékban, annak tartalmat otleteivel, javaslataival szinesiti. A
jaték ad elsdsorban lehetSséget a térsas kapcsolatok alakulasara. A kisgyermeknevel6vel, a
tobbi gyermekkel valo egyiittlét Sromforras a kisgyermek szamara, a tarsak viselkedése mintat
nyUjt, segitve a szocialis képességek fejlédését.

6.4. Mozgas

A csecsemd- és kisgyermekkor az alapvet§ mozgasformak kialakulasanak és fejlddésének
idészaka. A kisgyermekek mozgasigénye rendkiviil nagy, szdmukra éromforras a mozgas.
Ezért a szobaban és az udvaron is biztositjuk a minél nagyobb mozgasteret, a mozgasfejlesztd
jatékokat. A jatékeszkozokkel szemben elvaras, hogy felkeltsék az érdeklédést, fenntartsak a
mozgasaktivitast és hasznalatuk biztonsagos legyen.
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Biztositjuk a kornyezet balesetmentességét és a veszélyforrasok kikiiszobolését.
Csecsemdknek olyan jatszohelyet biztositunk, amely védett, de elegendd hely all
rendelkezésre, példaul: hempergg, elkeritett szobasarok.

A nagymozgasos jatékokra a szabadban, az udvaron és a teraszon tobb lehetdség nyilik, mint
a szobaban. Min¢l valtozatosabb mozgasra van lehet6sége a kisgyermekeknek, annél nagyobb
oromiiket lelik a jatékban.

A mozgasfejlesztd eszkdzdk haszndlata sordn a kisgyermekek szabadon probalhatjék,
végezhetik az egyes mozgasformakat, fejlédik mozgaskoordinaciéjuk, harmonikussa vélik a
mozgasuk. Az 6nallosagi torekvések tamogatdsa soran a gondozasi miiveletekben valé aktiv
részvétel lehet6séget ad a praktikus mozgésok gyakorlasara, finomitaséra.

6.5. Mondoka, ének

A bolesddei ellatast nydjtd intézményben, szolgéltatonal sokréti zenei élmény &télésére,
tapasztalatszerzésre ad lehetSséget a kornyezet hangjainak megfigyelése, a kisgyermeknevels
ének- és beszédhangja, spontdan dudolgatisa, ritmusos szévegmondasa, a dallam és
ritmushangszerek hallgatisa, megszolaltatasa, a kozds éneklés. A kisgyermek életkori
sajatossagaihoz, egyéni fejlettségéhez, érzelmi, hangulati allapotahoz igazods, felelsséggel
kivalasztott és alkalmazott jatékos mondokdk, gyermekdalok, népdalok és értékes zenemtivek
felkeltik a kisgyermek érdeklédését, formaljék esztétikai érzékenységét, zenei izlését, segitik a
hagyomanyok megismerését és tovabbélését. A személyes kapcsolatban, jatékhelyzetekben
atélt mondokazas, éneklés, zenehallgatds pozitiv érzelmeket kelt, oromelményt, érzelmi
biztonsagot ad a kisgyermeknek. Az ismétlédések, a jitékos mozdulatok megerdsitik a zenei
élményt, a zenei emlékezetet. Erzelmi alapon segitik az anyanyelv, a zenei anyanyelv
elsajatitasat, a személyiség fejlédését, hozzdjarulnak a kisgyermek lelki egészségéhez,
valamint a csoportban a dertis, bardtsagos légkor megteremtéséhez. A bolesddei ellatast nytijtd
intézményben, szolgaltatonal végzett zenei nevelés eredményes megvaldsitisa lehetéséget
nyujt a kisgyermek tovabbi zenei fejldésére.

6.6. Vers, mese

A vers, mese nagy hatassal van a kisgyermek érzelmi és értelmi fejlédésére (ezen beliil a
beszéd, a gondolkodds, az emlékezet és a képzelet fejlédésére), valamint a szocidlis fejlédésre.
A versnek els6sorban a ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken keresztiil a
személyiségre. A verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés bensdséges kommunikacids
helyzet, igy egyszerre feltétele és eredménye a kisgyermek alapvetd érzelmi biztonsaganak. A
gyermek olyan tapasztalatokra, ismeretekre tesz szert, amelyeknek megszerzésére mds
helyzetekben nincs lehetésége. A k6zos mesélés élménye segiti az aktiv szokincs kialakulasat
és a vilagrol valo6 ismeretek megszerzését.

6.7. Alkoto tevékenységek

A kisgyermekneveld feladata a targyi feltételek és elegendd id6 biztositasa, az egyes technikak,
eszkdzhasznalat megmutatésa, a kisgyermek pillanatnyi igényének megfelels technikai
segitségnytjtassal az alkotdkedv ébrentartasa.

A kisgyermek alkotasanak elismerésével és megbecsiilésével a kisgyermekneveld segiti az
alkotd tevékenységek iranti érdeklédés fenntartdsat és az alkotasbdl fakadd 6rom
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személyiségfejlédésre gyakorolt pozitiv hatasainak érvényesiilését. A leggyakoribb alkoto
tevékenységi formak a nyomhagy6 eszkozok hasznalata, firkalas, gyurmdazas, ragasztas,
gylrés, tépés, ujjfestés vagy vastag ecsettel festes.

6.8. Egyéb tevékenységek

Ezek a tevékenységek valamilyen élethelyzet kozos elSkészitéséhez és megoldasahoz, a
kornyezet aktiv megismeréséhez, az egymasrol és a kornyezetrdl valé gondoskodéashoz
kapcsolédnak (pl. babafiirdetés, viraglocsolas, 6szi falevelek gereblyézése, karacsonyi
stiteményszaggatds, gyiimolcssalata készitése stb.). Az 6rom forrasai az ,én csinalom”
élményének, az egyiittességnek, a kozos munkalkodasnak és a tevékenység fontossaganak,
hasznossagénak atélése. A kisgyermekek barmikor bekapcsolodhatnak és barmikor
kiléphetnek, az dnkéntesség nagyon fontos, a tevékenykedés nem lehet feladat. Ezek a
helyzetek lehetéséget nytjtanak az egyiittmiikodésre, a feladatok megosztasara, ok-okozati
osszefiiggések felfedezésére, megértésére.

A Humén Szolgaltat6 Varazsdoboz Fejleszté Kozpont és Jatszohaz pszichologus munkatarsa
harom hetente délelttonként intézményiink csoportjaiban, csoportos jaték és foglalkozas
kezdeményezések keretein beliil segiti a kisgyermeknevel6k munkajat, a gyermekek nyugodt,
kiegyensulyozott fejlddését. Sziikség esetén lehetéség van személyes konzultaciora is a
pszicholégus szakemberrel.

7. A bolcsédei nevelés megvalositasanak sajatos feltételei
7.1. ,Sajat kisgyermeknevel6”-rendszer

A kisgyermekneveld a bolcs6dei nevelés szakembere, aki személyiségével, neveldi attitiidjével
mintat jelent a csaladok és a gyermekek szamara egyarant.

A ,sajat kisgyermeknevel6”-rendszer a biztonsag és a stabilitas megteremtésének szabalyan
alapul. A csoport vagy a csoport gyermekeinek egy része tartozik kozvetlenil egy
kisgyermeknevel6hoz. A , sajat kisgyermeknevel6” szoktatja be a gyermeket a bolesodebe és
a bolcsédébe jaras egész idStartama alatt 6 a kisgyermek neveldje (felmend rendszer). O kiséri
figyelemmel a kisgyermek fejlédését, tartja szamon az egyes fejlédési allomasokat, vezeti az
ehhez kapcsoloédo szakmai dokumentaciot és feleldsséggel tartozik a rabizott gyermekekért.

A ,sajat kisgyermeknevel6”-rendszerben tobb figyelem jut minden gyermekre, szamon lehet
tartani a gyermekek egyéni igényeit, problémait, szokasait, elsésorban a ,sajat
kisgyermekneveld” segiti at ket a béles6dei élet soran adodo nehézségeken.

7.2. Gyermekcsoportok szervezése

A bdlcsédei gyermekcesoport 1étszamét az NM rendelet 46. §-a hatarozza meg. A jogszabaly
alapjan a bolcsédei csoportban legfeljebb 12 gyermek, ha valamennyi gyermek betoltétte a
masodik életévét legfeljebb 14 gyermek nevelhetd, gondozhato6. A gyermek a béles6débe jaras
teljes idGtartama alatt ugyanabba a gyermekcsoportba jar.

Amennyiben egy sajatos nevelési igényti, illetve korai fejlesztésre és gondozasra jogosult
gyermeket is nevelnek, gondoznak egy bolcsédei csoportban, abban az esetben legfeljebb
tizenegy gyermek, amennyiben ketté sajatos nevelési igényd, illetve korai fejlesztésre és
gondozésra jogosult gyermeket latnak el, legfeljebb tiz gyermek, és amennyiben harom-hat
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sajatos nevelési igényfi, illetve korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermeket latnak el,
legfeljebb hat gyermek nevelhet6, gondozhaté egy bélesédei csoportban.

7.3. Targyi feltételek

A kisgyermeket kortilvevd targyi kdrnyezet a jogszabalyi és szakmai el6irasok, a csoportokba
jaro kisgyermekek létszama, életkora, igényei alapjan keriilnek kialakitdsra annak érdekében,
hogy az biztonsdgos legyen és a bolcsédei nevelés megvaldsitasat szolgalja.

7.4. Napirend

A jol szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek igényeinek,
sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszamithato, folyamatos gondozas feltételeit, annak
megvalositasat biztositja, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatésagot, az aktivitas és
az Onallésodas lehetdségét. A napirenden beliil az egyes kisgyermek igényeit tigy kell
kielégiteni, hogy kdzben a csoport életében is attekinthetd rendszer legyen, a gyermekek
tajékozodhassanak a varhaté eseményekrdl, kiiktatédjon a felesleges varakozasi id6. Ez
egyben a csoport belsé nyugalmat is biztositja.

T4

A napirend fiigg a gyermekcsoport életkori Osszetételétdl, fejlettségétsl, sziikségleteitsl, de
befolyasoljak azt az évszakok, az idjaras, a csoportlétszam és egyéb tényezSk is. A napirend
kialakitasanak tovabbi feltételei a személyi allanddsag (,sajat kisgyermeknevelé”-rendszer), a
targyi feltételek, a jo munkaszervezés, a bolesGdei dajkdval valé dsszehangolt munka, a
kisgyermekek otthoni életének, életritmusanak lehetdség szerinti figyelembevétele.

Bolesédénk napirendjét a hazirend tartalmazza.
8. A csaladok tamogatasinak f6bb mddszerei és lehet6ségei

A bélesddei nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgalja a gyermek
fejlédését. A sziil6/torvényes képvisel§ kozvetiteni tudja gyermekének szokésait, igényeit,
sziikségleteit, ezzel segitve a kisgyermeknevelSt az egyéni banasméd kialakitaséban.

A csaladok tamogatasa a csaladban hatékonyan miikédé eréforrasok felkutatisara és ezen
eréforrasok eredmeényes miikodtetésére irdnyul, mely hozzajarul a csalad szocializacids
funkciojanak minél szélesebb korl kibontakozédsihoz. Ez a megkozelités szem eldtt tartja a
csaladi nevelés elsddlegességét, a bolcsédei ellatds csaladi nevelésre vald épiilését. A
kapcsolattartasnak, tdjékoztatasnak tébb forméja van, mindegyik mas-més szerepet tolt be,
ezért célszerti parhuzamosan minél tobbet alkalmazni bel6liik.

A keriilet uj szolgaltatasaként bevezetett Vardzsdoboz Fejleszté Kozpont és Jatszohaz
miikodésérdl, az ottani lehetdségekrdl tajéekoztatjuk a sziilt/tdrvényes képviselSt. Biztositjuk
a Varazsdoboz szakmai vezetSjének, hogy részt vegyen a bolesédék sziilGesoportos
beszélgetésein, ahol tajékoztatast nyujt a szolgéltatasokrol.

Sziikség esetén a Varazsdoboz fejlesztd tevékenységére a sziil6/tdrvényes képvisels figyelmét
kiilon-kiilon is felhivjuk.

8.1. A csaladlatogatas
A csaladlatogatas célja a csaladdal valé kapcsolatfelvétel, a kisgyermek és a szlil6/torvényes

képvisel6 otthoni kdrnyezetben valé megismerése. LehetGség szerint az elsé csaladlatogatasra
a beszoktatds megkezdése el6tt, a kisgyermek ébrenléti idejében keriil sor. A csaladlatogatas
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arra is lehetGséget nydjt, hogy a sziilé/torvényes képviselé bGvebben informalédjon a
bolesdei életrdl, jobban megismerje azokat a kisgyermeknevel6ket, akikre gyermekét bizza.
A csaladlatogatas fontos szintere a bizalmi kapcsolat megalapozdsanak, ami feltétele a késObbi
jo egytittmiikodésnek.
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A csalddlatogatas és beszoktatds dokumentacioi a gyermek fejlédési napldjanak részét
képezik.

8.2. Beszoktatas (adaptacid) - sziilgvel torténd fokozatos beszoktatds
A sziilével/torvényes képviselével vagy hozzatartozoval torténd fokozatos beszoktatas a
csaladdal valé egyiittmiikddést helyezi elStérbe. Az anya, az apa vagy mas csaladtag jelenléte
biztonsagot ad, segiti a kisgyermeknevel6 és a gyermek kozott az érzelmi kotddes
kialakulasat, ezzel a gyengéd atmenetet, az (ij kornyezethez valé alkalmazkodast.

A sziildvel/térvényes képviselvel vagy hozzatartozoval torténd fokozatos beszoktatas
folyamata soran a kisgyermeknevelS tovabb épiti a bizalmi kapcsolatot, a gondozo sziil6
informaciot kap a bolcsddei nevelés tartalmarol és a kisgyermekfejlédés sajatossagairol.

8.3. Napi kapcsolattartas

A napi kapcsolattartas célja a rovid, kolesonds informalas a kisgyermek érzelmi allapotarol,
hangulatardl, az 6t érint6 napi torténésekrdl, valtozasokrdl. Az egyéni igények, kérések
megfogalmazésara is ezen alkalmakkor keriil sor. Az interakcios helyzetet a pozitiv hangvétel
jellemzi, de a negativ eseményekrdl is tényszer(i tajékoztatas torténik, a szakmai etikai
szabalyoknak és az id6kereteknek megfelelGen.

8.4. Egyéni beszélgetés

Az egyéni beszélgetés a kisgyermek fejlédésérdl szol6 részletes, klesdnds tajékozodast vagy
a hosszabb megbeszélést igényl8 kérdések, nevelési problémak kozos atgondolasat szolgalo
talalkozasi forma. Kezdeményezheti a sziilé/torvényes képviseld, a kisgyermekneveld, a
bolecsédevezetd.

A szakmai kompetencian tilmend kérdésben kérheté egyéb szakember kdzremiikddese.
8.5. A sziilGcsoportos beszélgetések

A sziilcsoportos beszélgetések a bolesédei nevelési évenként legaldbb harom alkalommal
szervezett tematikus beszélgetések a csoportba jaro kisgyermekek sziileit/tdrvényes
képviseldit foglalkoztaté aktualis nevelési témakrdl. A csoportos beszélgetéseket a
kisgyermeknevelSk vezetik, a sziilkkel/torvényes képviselokkel kialakitott partneri
viszonyra épitve.

A problémak megosztdsa, egymas meghallgatasa segiti a sziil6i kompetenciaérzés
megtartisat. Lehet8ség van az egymastol hallott helyzetkezelési modok tovabbgondolasara,
ezdltal a sajat viselkedésrepertodr bévitésére. A kisgyermeknevelSktSl kapott indirekt
megerdsitések befolyasolhatjék a sziil6k/torvényes képviselSk nevelési szokasait.

8.6. Sziildi értekezlet

Bolcs6dén beliil a sziiléi értekezlet a sziilé/torvényes képvisel6 altalanos és az adott
gyermekcsoportra  vonatkozé  tajékoztatasat, valamint a gyermekeket érintd, a
sziilével/torvényes képvisel6vel kozosen meghozandé dontések elSsegitését szolgalja.
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Egy nevelési éven beliil harom alkalommal célszert sziil6i értekezletet tartani (beszoktatasok
el6tt, a beszoktatasokat kdvetSen és a nevelési év vége felé), de a bolesédét, vagy az adott
gyermekcsoportot érint6 kiilonleges helyzetekben rendkiviili sziil6i értekezlet 6sszehivasara
is sor kertilhet.

8.7. Indirekt kapcsolattartasi formak

Az indirekt tajékoztatasi formak jol kiegészitik a direkt kapcsolattartasi formékat. Az irasbeli
tajékoztatok, hirdettablak, honlap, szérdlap, koézosségi oldalakon valé megjelenések
lehetéséget adnak az ismeretterjesztésre.

9. A bolcséde kapcsolatrendszere

A kerileti dvodakkal rendszeres a kapcsolattartés. Az informativ Ssszejoveteleken lehetSség
nyilik szakmai tapasztalatszerzésre, az intézmények kolcsonds latogatasara. A
Bolcsédelatogatd program keretében kedd és csiitortok délelttonként a sziil6/torvényes
képviseld gyermekeével felkeresheti a bolcsddét, még a beszoktatas megkezdése el6tt, mely jo
alkalom az ismerkedésre, az ellatassal kapcsolatban felmeriilt kérdések tisztazasara,
tajékozodasra.

A csaladokkal kozOsen szervezett rendezvények (farsang, husvét, gyereknap, évodai
blcstiztatd  délutan, Marton napi lampas felvonulds, Mikulas, karacsony, kézmiives
foglalkozasok, egyéb programok, nyilt napok) elésegitik a csaldd és a bolcsdde kapesolatanak
megerdsitését.

Erzsébetvarosban harom bolcs6de miikodik, melyek szoros szakmai kapcsolatban allnak
egymassal. A szakmai munka Osszehangolasaért a koordinator felel. A rendszeres, kizos
munka egymassal, illetve mas kertiletek bolesGdéivel a szakmai rendezvények soran
személyesen, illetve elektronikus feliileteken torténik.

A jelzérendszer keretén beliil a bolcsédék — egymas kolcsonos tiszteletben tartisival —
egylttmiikddnek mindazokkal, akik a csalddoknak nyujtott szolgaltatasok és ellatasok soran
a gyermekkel, illetve a gyermek csaladjaval kapcsolatba keriilhetnek (Csalad-és Gyermekjoléti
Kozpont, Veddénoi szolgalat, Hazi gyermekorvosi szolgalat, Nevelési tanacsadd, dvoda, a korai
fejlesztés szakemberei, szakértdi bizottsag, Gyamhivatal).

10. Az alapellatason tali szolgaltatasok a Dob Bélcs6dében

Id6szakos gyermekfeliigyelet: A sziilé/torvényes képviselS elfoglaltsaga idejére, téritési dij
ellenében, néhany 6rara kérheti gyermeke feliigyeletét. Az iddszakosan gondozott kisgyermek
egy erre a célra létrehozott csoportba keriil felvételre, ahol fokozatosan, a sziilovel/torvényes
képviselével vagy hozzatartozoval torténik a kisgyermek beszoktatésa.

A gyermekfeliigyelet el6zetes bejelentés alapjan, heti 3 alkalommal, reggel 7.00 6ra és délutdn
16.00 ora kozott vehetd igénybe.

Az id6szakos gyermekfeliigyelet, illetve a hozza kapcsolédd étkezés igénybevételének téritési
dijat a mindenkor hatélyos énkormanyzati rendelet llapitja meg.

11. A bolcsddei ellatas igénybevételének madja

Bolcsodébe  felvehet6 minden olyan erzsébetvarosi kisgyermek (az —intézmény
fér6helyszamanak jogszabalyban meghatérozott mértékéig keriileten kiviili lakcimmel
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rendelkezd kisgyermek is), akinek sziilei/torvényes képviseldi valamilyen ok miatt nem tudjak
biztositani a napkozbeni ellatast.

@ 1072 Budapest, Nyar utca 7. D 361433631 ) info@bjhumanhu

A Gyvt. 43. § (3) bekezdésének rendelkezései szerint el6nyben kell részesiteni a felvételi eljaras
sordn azon kisgyermeket, akinek a sziildje, més torvényes képviseldje a felvételi kérelem
benytjtasat kdvetd 30 napon beliil igazolja, hogy munkaviszonyban vagy mas munkavégzésre
irdnyulé egyéb jogviszonyban 4ll és emellett

Y

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,
harom vagy tobb gyermeket nevelé csaladban él6 gyermeket,
egyediilallo sziil6 altal nevelt gyermeket,

védelembe vett gyermeket nevel.

Y V VY

11.1. A gyermekek felvételének rendje

A gyermek bolcs6débe torténd felvételét a sziilé/torvényes képviseld kérheti, egycb esetekben
a sziil6/torvényes képviseld hozzajarulasival kezdeményezheti: a Védéndi szolgalat, a Hazi
gyermekorvos vagy a haziorvos, a Csalad-és Gyermekjoléti Kdzpont, valaminta Gyambhivatal.
A gyermek bolcsddei felvétele alkalmdval az intézmény és a sziilé/tdrvényes képvisel irasos
megallapodast kot a gyermek bolcsddei ellatasarol.

A bolesGdei felvétel egész évben folyamatos. A felvételi kérelmet a bélcs6dében személyesen,
vagy digitalis Giton a dob.bolcsode@bjhuman.hu e-mail cimen lehet benyujtani. A sziikséges
formanyomtatvanyok és tdjékoztatok az intézmény honlapjan (www.bjhuman.hu)
megtalalhatok.

Az id8szakos gyermekfeliigyelet igénybevételének igényét a sziilé/torvényes képviseld
kozvetleniil a Dob Bolcsédében jelezheti a bolesédevezeténél. A szolgaltatast azok is igénybe
vehetik, akik a bolesédei ellatas igénybevételére nem jogosultak.

11.2. A szolgaltatisrol szolo tajékoztatas modja
Szérdanyagok, plakatok
Erzsébetvaros tjsag
a Human Szolgaltat6 honlapja - www.bjhuman.hu

a Human Szolgaltato facebook oldala - www.facebook.com/bjhuman

Y V V V V¥

az Onkormanyzat honlapja - www.erzsebetvaros.hu
12. A téritési dij

Budapest Févéros VIL Keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képviselé-testiiletének 6/2016.
(IL.18.) 6nkormanyzati rendelete a szocialis timogatasok és szocidlis szolgaltatasok, valamint
a pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nytjtd gyermekjoléti ellatasok
igénybevételének helyi szabalyozasa rendelkezik a téritési dijakrol.

A szolgaltatdst ny(djtd intézmény vezetje az ellatas megkezdésekor, de legkésGbb az ellatas
igénybevételétdl szamitott 30 napon beliil értesiti a kotelezettet a személyi téritési dijrol.

Ha az alapellatas keretében nyujtott szolgaltatast betegség, vagy mds ok miatt a jogosult nem
veszi igénybe, a tdvolmaradast be kell jelenteni.

Az id8szakos gyermekfeliigyelet téritési dijat az igénybevétel napjan és helyszinén kell
megfizetni készpénzben, nyugta ellenében. Az étkezés igénybevételének téritési dija
megegyezik a bolcsédei ellatas étkezésének téritesi dijaval.
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13. A bolcséde nyitvatartasa

A Dob Boleséde hétfStol-péntekig, reggel 6.30 dratol este 17.30 ordig latja el a gyermekek
nevelését-gondozasat.

Az id8szakos gyermekfeliigyelet hétf6t6l-péntekig, reggel 7.00 6ratdl délutan 16.00 oraig varja
a gyermekeket.

Jogszabalyi el6irasokat, rendelkezéseket figyelembe véve jelen szakmai programban
meghatarozott nyitvatartdsi idé a fenntartd egyidejli tajékoztatdsaval, intézményvezetsi
dontéssel, iddszakosan modosithato, amennyiben olyan kiilsé koriilmény, vis-maior helyzet
all el6, ami a médositas alapos indokaul szolgéalhat. A nyitvatartési idé modositasa az ellatés
biztonsagat és a szolgaltatashoz valé hozzaférést aranytalanul nem korlatozhatja.

A Gyvt. 43. § (4) bekezdése és az NM rendelet 37. § (3) bekezdése szerint a bolcsédék nyari
nyitvatartasi rendjét a fenntartd hagyja jova és minden év februdr 15-ig a honlapjan tajékoztatja
errdl a sziilSket/tdrvényes képviselSket, az intézmény pedig a bdlesdde hirdetétablajan, az
lizend flizeteken és a digitalis sziil6i csoportokon keresztiil tajékoztat. A fenntarté a bolcsédei
sziinet idejére a sziil6/torvényes képviseld kérésére gondoskodik a gyermek intézményi
gondozasanak, nevelésének megszervezésérdl.

14. A szolgaltatast igénybe vevik és a szolgaltatast végzdk jogainak védelme

A szolgaltatast igénybe vevék jogai: tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbdl, igy
kiilonosen az ellatott, vagy sziildje/torvényes képviselje, neme, vallisa, nemzeti, etnikai
hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvOképességének hianya vagy
korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.

A szolgaltatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

Panaszjog: a Gyvt. 36. § (1) bekezdése alapjan a jogosult sziil§je/torvényes képviselGje a
hazirendben foglaltak szerint panasszal fordulhat az adott bolcséde vezetGjéhez, az
intézményvezethéz vagy az Erdekképviseleti Férumhoz. A panasz kivizsgalasanak
eredmeényérdl a panasztevét 15 napon beliil kell értesiteni és sziikséges esetben tajékoztatni a
sérelem orvoslasanak igénybe vehet6 mas mddjardl is.

A gyermek sziilSje/torvényes képviselje panaszaval az intézmény fenntartéjahoz fordulhat,
ha a panasz kivizsgalasara jogosult hatarid6ben nem intézkedett, vagy ha az intézkedéssel
nem ért egyet. A panasz kivizsgdlasara jogosultak dontésiikrdl hatarozatot hoznak, amit
megfeleléen indokolni kotelesek.

A gyermekjogi képviseld tevékenységérdl, hataskorérdl, az altala nytjthaté segitségadas
lehetGségérdl, elérhetdségérél szolo irasos tajékoztatdt, a bolesbde falitijsdgjéra kell
kifliggeszteni.

Erdekképviseleti Forum: az Erdekképviseleti Forum megalakitasanak és tevékenységének
szabalyait a bdlesédék fenntartdja allapitia meg a Gyvt. 35. § (1) bekezdése szerint. Az
Erdekképviseleti Férum véleményt nyilvanithat, javaslatot tehet, egyetértési jogot gyakorolhat
miikddése soran, melyhez ismereteket, informaciot, tajéekoztatast a Gyvt. alapjan a
bélesGdevezetd biztosit a kdvetkezd témakban: a gyermekek napkdzbeni ellatasa, bolesGde,
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alapveté jogok és kotelességek (sziil6/torvényes képvisels, gyermek, dolgozo), hazirend,
érdekvédelem, a gyermekek, csaladok védelmének rendszere. A szulé/torvényes képviseld
panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat az intézmény vezetSjéhez, a
bolcsédevezetShoz, az Erdekképviseleti Forum tagjaihoz.

9 1072 Budapest, Nyar utca 7. @ +361 413 3631 O info@bjhuman.hu

» Gyermekvédelmi program: a bélcsédében dolgozo szakemberek meghatarozott feladata a
gyermek veszélyeztetettségének megelézése. Veszélyeztetettség esetén koteles jelzéssel €lni a
gyermekjoléti  szolgalatnal/kdzpontnal, illetve indokolt esetben hatosagi —eljarast
kezdeményezni. Ennek érdekében a csalddok hatékony tamogatasa okan intézménytink
szorosan egylittmiikodik a Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont szakembereivel.

> A gyermekjoléti szolgaltatast végzdk jogai: a gyermekjoléti dgazatban foglalkoztatottak,
vagy munkaviszonyban 4ll6 személyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzeéshez
kapcsolédé megbecsiilést megkapjdk, tiszteletben tartsik emberi méltosagukat és
személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfeleld
munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

Az eljardsrendeket folyamatosan frissitjiilk az éppen hatdlyos jogszabalyok és szakmai
javaslatok alapjén, melyet a sziildvel/tdrvényes képviselGvel sziikség esetén megismertetiink
csaladi fiizet, digitalis feliiletek és hirdetStablak segitségével.

15. A szolgaltatast nyujtok szakmai tovabbképzésének biztositisa

A bolesédékben a szakképesitéshez kotott munkakorok betoltésének feltétele az NM rendelet
altal el6irt végzettségek megléte. Azok a szolgaltatast nyujtok, akik a képesitési el6irasoknak
megfelel szakképesitéssel rendelkeznek, tovabbképzésre kotelezettek. Az intézmeény
tovabbképzési nyilvantartdst, illetve tervet vezet a tovabbképzésre kotelezettekrdl. A
folyamatos szakmai fejlddést, konzultaciét belsé tovabbképzéseken, megbeszéléseken is
biztositjuk.

Kiilon gondot forditunk a bolcsédei dolgozok sajatos nevelési igényl gyermekekhez
kapcsolodo viszonyanak fejlesztésére, amit a kotelezd tovabbképzés keretein beliil, illetve a
szakképzéseik ideje alatt kapnak a kisgyermeknevelSk. A Pedagdgiai Szakszolgalat kollégai
rendszeresen konzultalnak az érintett kisgyermeknevelGkkel a gyermek kapcsan, tanacsokkal,
szakmai fogasok atadasaval segitik munkajukat.

16. Dokumentacio

A boleséde a gyermek fejlédésének nyomon kovetése, a fejlédési folyamat alakulasardl valo
tajékozddas céliabol dokumentaciét vezet, a Miniped bolcsédei adminisztracios alkalmazas
segitségével.
A dokumentacio részét képezi a
> a bolcsédei gyermek torzslap (mely magaba foglalja a gyermek anamnézisét, a
csaladlatogatas és a beszoktatds dokumentacidjat);
az lizeno flzet,
a csoportnaplo,
a fejlédési naplo,
szil6i felhasznalo oldal,
illetve a bolcs6devezetd altal vezetett személyes nyilvantartas.

YV V V Y V
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A dokumentacid vezetésénél fontos szempontok: a targyszeriiség, a hitelesség, a
rendszeresség, illetve a folyamatossdg. A dokumentacié vezetése és Grzése a személyiségi
jogok, valamint az adatvédelmi szabalyok figyelembevételével torténik.

17. A szakmai program ellen6rzése

A szakmai program miikddését, megvaldsulasat, a bélcsédei munkét szabalyozo torvények,
rendeletek, a helyi rendelet és a modszertani ajanlasok figyelembevételével a bolcsddevezetdk
ellendrzik, melyek modosulasa esetén a program feliilvizsgalatra keriil.

Ezen kiviil évente elégedettségi kérddivet toltenek ki a sziil6k/térvényes képviselSk, melynek
kiértékelése utan, ha sziikséges, intézkedéseket foganatosit az intézmény.

Tovabba a fenntartd jogszabalyi felhatalmazas alapjén évente ellenérzést végez minden
boles6dében, melynek része a szakmai dokumentacié vizsgalata.

18. Hatalybalépés
Jelen szakmai program 2025. aprilis 14. napjaval lép hatélyba és visszavonasig érvényes.

Jelen szakmai programot Budapest Févaros VI Keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata
Képviseld-testiilete Miiveldési, Kulturalis és Szocialis Bizottsaga a Képviseld-testiilet altal
atruhazott hataskorben hagyta jova.

Budapest, 2025. aprilis 14.
‘fﬁg%\wﬂ{,fb A=
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1. sz. melléklet
Megallapodas

(a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény 32. § (5)

bekezdése értelmében)

A megallapodas létrejott

egyrészrol:

nevében:

masreészrol:

az ellatast igénybe vevd gyermek

TGRS s A 0 A i VA S S RS RN OR
Sziiletési helye, ideje: ..o s
ANYJA TIBVE! ot mmsrsrerrss s s e o s b s s e e s s s s
3 124 o755 11T, ORISR DS P—————

Lako-ftartozkodasi helye! s sissososiomirs
(a tovabbiakban: gyermek)

a bolcsédei ellatast kérelmezé sziilé/torvényes képviseld

1 ) U Rt PRSP —
O OB TVENIEY wvmrisssissssahins s s s TR Yo ¥ T SR o SRS RS
Sziiletési helye, 1deJe: ...t
ANYJANIEVE! ottt b
Lak6-/tartozkoddsi Belye: ...

(a tovabbiakban: torvényes képviseld)

a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltato Kézpont
Székhely: 1072 Budapest, Nyar utca 7.

Addszama: 15507228-2-42

Képviseli: Farkas Tiinde igazgato

Telephely: Dob Bélcsdde

1074 Budapest, Dob utca 23.

(a tovabbiakban: bolcséde)

a tovabbiakban egyiitt: Felek

kozott az aldbbi feltételek szerint:

1. A megallapodas célja

A boleséde a vonatkozd jogszabalyok és a jelen megallapodas szerint bdlesédei ellatast nyujt

a gyermek részeére.

2. Az ellitds idétartama

A gyermek bolcsddei ellatasanak varhatd kezdete: 20 ... év ............ hOmap wevssssss nap
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Az ellatas

ha a gyermek a 3. életévét betdltotte, a bolesGdei nevelési-gondozasi év végéig tart,

ha a harmadik életévét betdltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még
nem érett az ovodai nevelésre, és 6vodai jelentkezését az orvos nem javasolja, a
gyermek negyedik életévének betsltését kivetd augusztus 31-éig tart,

> sajatos nevelési igényti gyermek esetén annak az évnek az augusztus 31. napjaig tart,
amelyben a hatodik életévét betolti.

3. Szolgaltatasok

A bolcsddei ellatas keretében a bolcséde a gyermek szdmdra az alabbi szolgaltatdsokat
biztositja:

v v

> bolcsédei adaptacio elosegitése (csaladbarat mddon),
» szakszerli nevelés-gondozas, testi-lelki sziikségletek kielégitése, a fejlédés és a
szocializacio segitése,
napi négyszeri (orvos ltal ellenérzott, az életkornak megfeleld) étkezés, az egészséges,
korszer(i taplalkozas szempontjainak figyelembevételével,
a fejlédéshez sziikséges egészséges és biztonsagos kdrnyezet biztositasa a bolcsédében,
egészsegvedelem, egészségnevelés, kultirhigiénés szokasok kialakulasanak segitése,
allandosag (,,sajat kisgyermeknevel3”-rendszer), egyéni banasmad,
idgjarastol fliggden napi lehetéség a szabad levegdn valo jatékra,
egyéni ruhanem kivételével, a textiliaval térténd ellatas,
személyes higiéné feltételeinek biztositasa,
korcsoportnak megfelel§ jatékeszkozok biztositasa,
rendszeres orvosi ellenérzés,
ovodai életre valo felkészités,
a bolcs6de a meghatarozott nyitvatartasi idén beliil biztositja a gyermekek ellatasat.
A bodlesSde a torvényes képviseld szamara az alabbi szolgéltatasokat biztositja:
» aHazirend megismertetése,
» adaptaciohoz sziikséges id§ és feltételek biztositasa (beszoktatas),
> tajékoztatas a gyermekével napkdzben torténd eseményekrél,
» rendszeres betekintés a kisgyermeknevel§ altal vezetett dokumentacidba (iizend fiizet,
fejlédési naplo),

YV VYV VVYVYYY A4

v

> sziildi ertekezlet, egyéni és csoportos beszélgetés a kisgyermeknevelével, vezetSvel,
» tajékoztatok, étrendek megismerésének lehetdsége,
»

csaladi nevelés elGsegitése érdekében egyiittmiikodés a torvényes képviseldvel
nevelési-gondozasi kérdésekben,

> az Erdekképviseleti Forum munkéjéban valé részvétel lehetéségének biztositasa,

» az intézmeny biztositja a térvényes képvisel6 szamara a panaszjog gyakorlasanak
lehet&ségét.

4. A szolgaltatas formaja, mdédja

A bdlesddei ellatas ideje alatt a gyermek, illetve a torvényes képviseld a bélcséde altal nydjtott
alapellatasokra (nevelés-gondozds) téritésmentesen jogosult, illetve a gyermek
étkeztetéséért téritési dijat kell/nem kell fizetni. (a megfelel$ alahtizando)
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5. A téritési dij megéllapitasara, fizetésére vonatkozd szabalyok

Budapest Févaros VIL. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 6/2016.
(I1.18.) nkormanyzati rendelete a szocidlis tamogatasok és szocialis szolgaltatasok, valamint
a pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujtéo gyermekjoléti ellatasok
igénybevételének helyi szabalyozasa rendelkezik a téritési dijakrol.

A Gyvt. 146, §-a értelmében a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott ellatasokeért
téritési dijat kell fizetni. A téritési dij (intézményi téritési dij) megallapitasarol a Gyvt. 147. § -
151. §-a rendelkezik.

A gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott atmeneti gondozds téritési dija nem
haladhatja meg a kotelezett havi jovedelmének 25%-at, tobb beutalt esetében az 50%-at.

A gyermekek napkozbeni ellatasat biztosito bélesdékben

a) a gondozasért fizetendd ellatas személyi téritési dija 0.-Ft

b) az étkezés téritési dija

ba) Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvéros Onkormanyzat kozigazgatési teriiletén
allandé lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel rendelkez6 gyermek esetén: 0.-Ft

bb) a ba) pontba nem tartozé gyermek esetén: netto ...... -Ft./nap — kivéve, ha a Gyvt. 21/B. §
(1) bekezdése a) pontjaban foglaltaknak megfelel.

A Gyvt. 21/B. § (1) bekezdés a) pontja szerinti ingyenes bolcsddei gyermekeétkeztetést a
személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijardl és az igénylésiikhoz felhasznalhaté bizonyitékokrol sz6l6 328/2011. (XIL. 29.)
Korm. rendelet 6. szamu melléklete kitoltésével lehet igenybe venni.

A szolgéltatdst nyujto intézmény vezetSje az ellatas megkezdésekor, de legkésdbb az ellatas
igénybevételétdl szamitott 30 napon beliil értesiti a kotelezettet a személyi téritési dijrol.
Amennyiben az alapelltas keretében nydjtott szolgaltatast betegség, vagy mas ok miatt a
jogosult nem veszi igénybe, a tavolmaradast be kell jelenteni.

6. Tajékoztatas

Az intézmény a jogszabalyban elSirt nyilvantartasokat vezeti. A bolcséde a gyermek
fejlédésének nyomon kovetése, a fejlédési folyamat alakulasarol vald tajékozodas céljabol
dokumentaciét vezet, a Miniped bolesédei adminisztracios alkalmazas segitségével.
A dokumentacio részét képezi:

» a bolcsédei gyermek torzslap (mely magaba foglalja a gyermek anamnézisét, a
csaladlatogatas és a beszoktatas dokumentaciojat),
az tizeno fiizet,
a csoportnaplo,
a fejlédési naplo,
sziil6i felhasznalo oldal,
illetve a bolcs6devezetd altal vezetett személyes nyilvantartas.
A dokumentacid vezetésénél fontos szempontok: a targyszerliség, a hitelesség, a
rendszeresség, illetve a folyamatossag. A dokumentacié vezetése és drzése a személyiségi
jogok, valamint az adatvédelmi szabalyok figyelembevételével torténik.
A bolcsdde hazirendje a falijsagjan kifiiggesztve megtalalhato.

YV VV V VY
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A bolcsodeben évente megalakul a gyermekek és torvényes képviselGjiik érdekvédelmét
szolgalé Erdekképviseleti Forum, melynek tagjairol a bolesdde falitjsagjardl tajékozodhatnak.
Az Erdekképviseleti Férum véleményt nyilvanithat, javaslatot tehet, egyetértési jogot
gyakorolhat miikddése soran, melyhez ismereteket, informaciot, tajékoztatast a Gyvt. alapjan
a bolcsédevezeto biztosit a kdvetkez6 témakban: a gyermekek napkézbeni ellatasa, bélcséde,
alapvetd jogok és kotelességek (torvényes képvisel6, gyermek, dolgozd), hazirend,
érdekveédelem, a gyermekek, csaladok védelmének rendszere.

A torvényes képvisel6 panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat az intézmény
vezetSjéhez, a bolcsédevezetbhoz, az Erdekképviseleti Forum tagjaihoz.

7. Az elldtds megsziinése és megsziintetése

A bolcsédei ellatas megsziinik
a) ajogosultsagi feltételek megsziinésével, vagy
b) a2. pontban megjelslt idStartam elteltével.
A bolcséde az 6nkentesen igénybe vett bolesddei ellatast megsziinteti
a) a hazirend ismételt és stilyos megsértése esetén, vagy
b) ha az ellatas feltételei, okai mar nem allnak fenn.

8. Torvényes képviseld nvilatkozatai

A fentieket tudomasul vettem, a Megallapodas és a Hazirend egy példanyéat atvettem.

Jelen megallapodas aladirasaval nyilatkozom, hogy a Gyvt. 33. § (2) bekezdésében
meghatarozott tajékoztatast megkaptam az ellatds tartamarol és feltételeirdl, az intézmény
altal vezetett nyilvantartasokrol, az érték- és vagyonmegdrzés modjardl, az intézmény
hazirendjérdl, a panaszjog gyakorlasanak modjardl, a fizetendd téritési dijrél, valamint az
Erdekképviseleti Forumrol.

Torvényes képvisel6 nyilatkozata:

- Gyermekem tdaplalék intolerancidban/taplalék allergiaban szenved: igen (az errdl sz016 orvosi
dokumentumokat mellékelem) / nem

- Tudomésul veszem, hogy szakorvosi kontroll esetén haladéktalan tajékoztatasi
kotelezettségem van a bolcsdde felé az esetleges terapiavaltozasrol.

Budapest, 20........ €V e ho........ nap
Dob Bélcséde Farkas Tiinde
bélesédevezetd igazgato
Budapest, 20........ 2L R—— s TR nap

Gyermek torvényes képviselGje
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2. sz. melléklet

Megallapodas

(a gyermekek védelmérdl és a gyamiigy igazgatasrol szol6 1997. évi XXXL. torveny 32. § (7c)

bekezdése értelmében)

A megallapodas létrejott

egyrészrol:

nevében:

masrészrol:

az ellatast igénybe vevé gyermek

IN RO, s e 3 e Y S S0 NS s S Y RS S S e
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Lako-flartdzkoddsi helye: ususmmsmsmmmmumommmsmssssismsimsssimissmss
(a tovabbiakban: gyermek)

a bolcsddei ellatast kérelmezg sziilé/torvényes képviseld
T FET————
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(a tovabbiakban: torvényes képvisel6)

a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltato Kézpont
Székhely: 1072 Budapest, Nyar utca 7.

Adészama: 15507228-2-42

Képviseli: Farkas Tiinde igazgato

Telephely: Dob Bolcséde

1074 Budapest, Dob utca 23.

(a tovabbiakban: bolcsdde)

a tovabbiakban egyitt: Felek

kozott az alabbi feltételek szerint:

1. A megallapodas célja

A bolcséde a vonatkozo jogszabalyok és a jelen megallapodas szerint bolcsddei ellatast nyaijt
a gyermek részére,

2. Az ellatas idGtartama

A gyermek bolcsddei ellatasanak kezdete: 20.......... EV trrvererenenns honap ........ceuvee. nap
A gyermek bilcsédei ellatasanak vége: 20............ . RO RODAP: sriwvsaonmmnvenss nap
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3. Szolgaltatasok

A bolcsbdei ellatas keretében a bolcséde a gyermek szamara az alabbi szolgaltatasokat
biztositja:
» bolcsddei adaptacio elgsegitése (csaladbarat modon),
> szakszerli nevelés-gondozas, testi-lelki sziikségletek kielégitése, a fejlédés és a
szocializacio segitése,
» napinégyszeri (orvos altal ellendrztt, az életkornak megfeleld) étkezés, az egészséges,
korszer(i taplalkozas szempontjainak figyelembevételével,
a fejlédéshez sziikséges egészséges és biztonsagos kornyezet biztositasa a bélesédében,
egeszsegvedelem, egészségneveles, kulturhigiénés szokasok kialakulasanak segitése,
allandosag (,,sajat kisgyermeknevelé”-rendszer), egyéni banasmaod,
idojarastol fiiggden napi lehetdség a szabad levegén valo jatékra,
egyéni ruhanemti kivételével a textilidval torténd ellatas,
személyes higiéné feltételeinek biztositasa,
korcsoportnak megfeleld jatékeszkozok biztositasa,
rendszeres orvosi ellendrzés,
ovodai életre valo felkészités,
a boleséde a meghatarozott nyitvatartasi idén beliil biztositja a gyermekek ellatasat.

YV V V V¥V VYV VY

Y

A bolesode a toérvényes képvisel6 szamara az aldbbi szolgaltatasokat biztositja:

» aHazirend megismertetése,

» adaptaciohoz sziikséges id6 és feltételek biztositasa (beszoktatas),

> tajékoztatas a gyermekével napkdzben torténd eseményekrdl,

» rendszeres betekintés a kisgyermeknevelg altal vezetett dokumentéacidba (iizend fiizet,
fejlodési naplo),

» sziilGi értekezlet, egyéni és csoportos beszélgetés a kisgyermeknevel&vel, vezetSvel,

» tajekoztatok, étrendek megismerésének lehetGsége,

> csaladi nevelés elGsegitése érdekében egyiittmiikodés a torvényes képviselGvel

nevelési-gondozasi kérdésekben,

az Erdekképviseleti Forum munkéajaban valé részvétel lehetdségének biztositasa,

az intézmény biztositja a tdrvényes képviselé szamara a panaszjog gyakorlasanak
lehetdségét.

4. A szolgaltatas formaja, modja

A bolesédei ellatas ideje alatt a gyermek, illetve a torvényes képviseld a bolesGde altal nyuajtott
alapellatisokra (nevelés-gondozas) téritésmentesen jogosult, illetve a gyermek
étkeztetéséért téritési dijat kell/nem kell fizetni. (a megfeleld aldhtizando)

5. A téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabélyok

Budapest FSvéaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkorméanyzat Képviseld-testiiletének 6/2016.
(IL18.) bnkormanyzati rendelete a szocialis tAmogatasok és szocialis szolgaltatasok, valamint
a pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti ellatasok
igénybevételének helyi szabalyozasa rendelkezik a téritési dijakrol.
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A Gyvt. 146. §-a értelmében a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott ellatdsokért
téritési dijat kell fizetni. A téritési dij (intézményi téritési dij) megallapitasarol a Gyvt. 147. § -
151. §-a rendelkezik.

A gyermekjoléti alapellatds keretében biztositott atmeneti gondozas téritési dija nem
haladhatja meg a kotelezett havi jovedelmének 25%-at, tobb beutalt esetében az 50%-at.

A gyermekek napkozbeni ellatasat biztosité bolcsédékben

@ 1072 Budapest, Nysr utca 7. (B +361413 3631 info@bjhuman.hu

a) a gondozasért fizetendo ellatas személyi téritési dija 0.-Ft

b) az étkezés téritési dija

ba) Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkorményzat kézigazgatési teriiletén
allandoé lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel rendelkezd gyermek esetén: 0.-Ft

bb) a ba) pontba nem tartozé gyermek esetén: netto ...... -Ft./nap — kivéve, ha a Gyvt. 21/B. §
(1) bekezdése a) pontjaban foglaltaknak megfelel.

A Gyvt. 21/B. § (1) bekezdés a) pontja szerinti ingyenes bolcsédei gyermekétkeztetést a
személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznéalhaté bizonyitékokrdl szolo 328/2011. (XIL. 29.)
Korm. rendelet 6. szamu melléklete kitoltésével lehet igénybe venni.

A szolgéltatast nyujtd intézmény vezetdje az ellatds megkezdésekor, de legkésébb az ellatas
igénybevételétdl szamitott 30 napon beliil értesiti a kotelezettet a személyi téritési dijrol.

Amennyiben az alapellatas keretében nyuijtott szolgaltatast betegség, vagy mas ok miatt a
jogosult nem veszi igénybe, a tavolmaradast be kell jelenteni.

6. Tajékoztatas

Az intézmény a jogszabalyban elSirt nyilvantartasokat vezeti. A bolcséde a gyermek
fejlédésének nyomon kovetése, a fejlédési folyamat alakulasardl valo tajékozddas céljabol
dokumentaciot vezet, a Miniped bolcsédei adminisztracios alkalmazas segitségével.
A dokumentaci6 részét képezi:
> a bolcsédei gyermek torzslap (mely magaba foglalja a gyermek anamnézisét, a
csaladlatogatas és a beszoktatas dokumentacidjat),
az uzend flizet,
a csoportnapld,
a fejlédési naplo,
szil6i felhasznald oldal,
illetve a bolcsodevezetd altal vezetett személyes nyilvantartas.

YV VV VY

A dokumentacié vezetésénél fontos szempontok: a targyszerliség, a hitelesség, a
rendszeresség, illetve a folyamatossag. A dokumentacioé vezetése és érzése a személyiségi
jogok, valamint az adatvédelmi szabalyok figyelembevételével torténik.

A boles6de hazirendje a falitjsagjan kifiiggesztve megtalalhato.

A bolecsédében évente, megalakul a gyermekek és torvényes képviseldjitk érdekvedelmét
szolgalé Erdekképviseleti Forum, melynek tagjairdl a boleséde falinjsagjarol tajékozodhatnak.
Az Erdekképviseleti Férum véleményt nyilvanithat, javaslatot tehet, egyetértési jogot
gyakorolhat miikodése soran, melyhez ismereteket, informaciot, tajékoztatast a Gyvt. alapjan
a bolcs6devezetd biztosit a kovetkezd témakban: a gyermekek napkozbeni ellatasa, bolcsdde,
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alapvetd jogok és kotelességek (torvényes képvisels, gyermek, dolgozo), hazirend,
érdekvédelem, a gyermekek, csaladok védelmének rendszere.

A torvényes képvisel6 panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat az intézmény
vezetdjéhez, a bolcsédevezetShdz, az Erdekképviseleti Forum tagjaihoz.

7. Az ellitds megsziinése és megsziintetése

A bolesodei ellatas megsziinik

a) ajogosultsagi feltételek megsziinésével, vagy
b) a2. pontban megjelolt idétartam elteltével.

A bolcs6de az onkéntesen igénybe vett bolesddei ellatast megsziinteti

a) a hazirend ismételt és stilyos megsértése esetén, vagy
b) ha az ellatas feltételei, okai mar nem allnak fenn.

8. Torvényes képviseld nyilatkozatai
A fentieket tudomasul vettem, a Megallapodas és a Hazirend egy példanyat atvettem.

Jelen megallapodas alairasaval nyilatkozom, hogy a Gyvt. 33. § (2) bekezdésében
meghatarozott tajékoztatast megkaptam az ellatas tartamarol és feltételeir6l, az intézmény
altal vezetett nyilvantartasokrdl, az érték- és vagyonmegdrzés modjardl, az intézmény
hazirendjérdl, a panaszjog gyakorlasanak mddjardl, a fizetendd téritési dijrél, valamint az
Erdekképviseleti Férumrol.

Torvényes képvisel6 nyilatkozata:

- Gyermekem taplalék intolerancidban/tiplalék allergidban szenved: igen (az errdl szolo orvosi
dokumentumokat mellékelem) / nem

- Tudomasul veszem, hogy szakorvosi kontroll esetén haladéktalan tajékoztatasi
kotelezettségem van a boleséde felé az esetleges terapiavaltozasrol.

Budapest, 20........ BV v ho.......... nap
Dob Béleséde Farkas Tiinde
bélcsédevezetd igazgato
Budapest, 20........ BV i ho....... nap

Gyermek torvényes képviselGje
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3. sz. melléklet

Megallapodas

(a gyermekek védelmérdl és a gyamiigy igazgatasrol szolo 1997. évi XXXL. torveny 42. § (4)
bekezdése értelmében)

A megallapodas létrejott
egyrészrol: a szolgaltatast igénybe vevo gyermek

IATTRATVBI e a5 R R A R R

Lako/tartozkodasi helye: ..........ccooiviiiiiiiiiiiiiii
(a tovabbiakban: gyermek)

nevében: a szolgaltatast kérelmez6 sziil6/torvényes képviseld

INEVEE v oo e s e e O e R B e i e N e S s

o 7 ANl (o) 11T A =3O

R BTN oot O R SN S B RN AN SRR

Lako/tartezkodasi helye: voumeamammmsimusmnmsecssmemsvesssavarn
(a tovabbiakban: torvényes képviseld)
masrészrol: a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltatéo Kézpont
Székhely: 1072 Budapest, Nyar utca 7.
Adodszama: 15507228-2-42
Képviseli: Farkas Tiinde igazgato
Telephely: Dob Bolcsode
1074 Budapest, Dob utca 23.
(a tovabbiakban: bélcséde)
a tovabbiakban egyiitt: Felek

kozott az alabbi feltételekkel:

1. A megallapodas célja

A szolgaltatdé a Gyvt. 42. § (4) bekezdése szerint az alapellatason tul, szolgaltatasként az
iddszakos gyermekfeliigyeletben biztositja a gyermekek iddszakos ellatasat.

2. A szolgaltatas idétartama

A szolgaltatas varhato kezdete: 20 ....... BV s WONAP sasswse AP
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3. Szolgaltatasok

Id6szakos gyermekfeliigyelet keretében, meghatarozott nyitvatartasi idén beliil a bélcséde a
gyermek szamara az alabbi szolgaltatasokat biztositja:

> elézetes bejelentkezés alapjan fogadja a gyermekeket maximum heti 3 alkalommal,
maximum négy ora idStartamban,
szakszerli nevelés-gondozas, testi-lelki sziikségletek kielégitése, a fejl6dés és a
szocializacid segitése,
napi négyszeri (orvos altal ellendrzott, az életkornak megfeleld) étkezés, az egészséges,
korszerti taplalkozas szempontjainak figyelembevételével,
a fejlodeshez sziikséges egészséges és biztonsagos kornyezet biztositasa a bolesédében,
egeszségvédelem, egészségnevelés, kultirhigiénés szokasok kialakulasanak segitése,
allandosag, egyéni banasmod,
iddjarastol fiiggden napi lehetdség a szabad levegdn valo jatékra,
egyéni ruhanemii kivételével, a textiliaval torténd ellatas,
szemeélyes higiéné feltételeinek biztositasa,
korcsoportnak megfelel6 jatékeszkdzok biztositasa,
ovodai életre valo felkészités.
A bolcséde a térvényes képviseld szamara az alabbi szolgaltatasokat biztositja:
» a Hazirend megismertetése,
adaptaciohoz sziikséges id6 és feltételek biztositasa (beszoktatas),
tajékoztatas a gyermekével napkodzben torténd eseményekrdl,
egyéni beszélgetés a kisgyermeknevel&vel, vezetdvel,
tajékoztatok, étrendek megismerésének lehetdsége,
a csaladi nevelés elsegitése érdekében egylittmiikodés a torvényes képviselGvel
nevelési-gondozasi kérdésekben,

"1

YV VYV VYV VY v

YV VY

Y VvV

> az intézmény biztositja a torvényes képvisel§ szamara a panaszjog gyakorlasanak
lehetdségét.

4. A téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok
Budapest Févaros VIL. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 6/2016.
(IL18.) bnkormanyzati rendelete a szocialis tAmogatasok és szocialis szolgaltatasok, valamint
a pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti ellatasok
igénybevételének helyi szabalyozasa rendelkezik a téritési dijakrol.
A Gyvt. 146. §-a értelmében a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott ellatasokért
téritési dijat kell fizetni. A téritési dij (intézményi téritési dij) megallapitasarol a Gyvt. 147. § -
151. §-a rendelkezik.
A gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott atmeneti gondozas téritési dija nem
haladhatja meg a kotelezett havi jovedelmének 25%-at, tobb beutalt esetében az 50%-at.
A gyermekek napkdzbeni ellatasat biztosito bolcsédékben
a) a gondozasert fizetend6 ellatas személyi téritési dija 0.-Ft
b) az étkezés téritési dija
ba) Budapest Févaros VIL keriilet Erzsébetvaros Onkorményzat kozigazgatasi teriiletén
allando lakéhellyel, vagy tartézkodasi hellyel rendelkezé gyermek esetén: 0.-Ft
bb) a ba) pontba nem tartozé gyermek esetén: netto ...... -Ft./nap — kivéve, ha a Gyvt. 21/B. §
(1) bekezdése a) pontjaban foglaltaknak megfelel.
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Az alapellatason tal nytjtott iddszakos gyermekfeliigyelet szolgaltatas téritési dija
netto ........-Ft/ora.

A Gyvt. 21/B. § (1) bekezdés a) pontja szerinti ingyenes bolcsédei gyermekétkeztetést a
személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijardl és az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrdl szolo 328/2011. (XII. 29.)
Korm. rendelet 6. szamu melléklete kitoltésével lehet igénybe venni.

A szolgaltatast nyjto intézmény vezetdje az ellatas megkezdésekor, tajékoztatja a kitelezettet
az étkezési téritési dijrol.

Amennyiben az alapellatason tali szolgaltatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem
veszi igénybe, a tdvolmaradast be kell jelenteni. A korabban megrendelt, de igénybe nem vett
étkezés dijat utdlag meg kell tériteni.

5. Tajékoztatas

A bolcsode hazirendje a falitjsagjan kifliggesztve megtalalhato.

A torvényes képvisel6 panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat az intézmény
vezetGjéhez, a bolcsédevezetohoz, az Erdekképviseleti Forum tagjaihoz.

6. A szolgaltatds megszilinése és megsziintetése

A boleséde az onkéntesen igénybe vett szolgaltatast megsziinteti

a) a téritési dij meg nem fizetése,
b) egylittm(ikodés hianya vagy
c) a hazirend ismételt és stlyos megsértése esetén.

7. Torvényes képvisel6 nyilatkozatai
A fentieket tudomasul vettem, a Megallapodas és a Hazirend egy példanyat atvettem.
Jelen megallapodas alairasaval nyilatkozom, hogy a Gyvt. 33. § (2) bekezdésében
meghatarozott tajékoztatast megkaptam az ellatds tartamardl és feltételeirdl, az érték- és
vagyonmegdrzés modjarol, az intézmény hazirendjérdl, a panaszjog gyakorlasanak modjarol,
a fizetendd téritési dijrol.
Torvényes képviseld nyilatkozata:
- Gyermekem tapldlék intolerancidban/taplalék allergidban szenved: igen (az errdl szolo orvosi
dokumentumokat mellékelem) / nem
- Tudomasul veszem, hogy szakorvosi kontroll esetén haladéktalan tajékoztatasi
kotelezettségem van a bolcsdde felé az esetleges terapiavaltozasrol.

Budapest; 20,0 (o R o s nap
Dob Boleséde Farkas Tiinde
bolcsédevezetd igazgato
Budapest, 20........ B rarcemcbimcaisE A 37 TR nap

Gyermek torvényes képviseldje
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4. sz. melléklet

A DOB BOLCSODE HAZIRENDJE

1. Altalanos informéacidk

A boleséde a gyermekjoléti alapellatas része, a csaladban nevelkedd 20 hetes — 3 éves kort
gyermekek napkozbeni ellatasat, szakszerti gondozasat és nevelését biztositd intézmény. Ha
a gyermek 3. életévét betdltdtte, a bdlesédei gondozasi-nevelési év végéig maradhat a
bolesédében. Amennyiben még nem érett az 6vodai nevelésre, a 4. életévének betdltését
kovetd augusztus 31-ig tovabb gondozhato a bolesédében.

2. A bolcséde napirendje

» A bolesdde naponta reggel 6.30 6ratdl fogadja az érkezé gyermekeket. Reggeliig
szabad jaték a program.

> Reggeli 8.00 és 8.30 ora kozott van. Gyermekiikkel reggeli elStt vagy reggeli étkezés
utan érkezhetnek.

> Reggeli étkezes utani érkezésre legkésdbb 9.00 oraig van lehetSség.

» A reggeli utan szintén szabad jaték évszaktol, iddjarastol fiiggGen a szobaban, vagy az
udvaron. Kozben tizoérai elfogyasztasa.

> 10.45 - 11.00 ora kozott pelenkacsere, illemhelyiség hasznalat, kézmosas.

> Ebéd 11.30 - 12.00 oraig.

» Alvas 12.30 - 14.30 oraig.

> Ebredés utan illemhelyiség hasznalat/pelenkacsere, 15.00 - 15.30 oraig uzsonna, ez id6

alatt csak nagyon indokolt esetben torténik hazaadas.
> 15.30-tol szabad jaték, 17.30 éraig hazaadas.

3. A bolcsddei ellatassal kapcsolatos fontosabb tudnivalok

1. A gyermekek naponta térténd levegdztetése alatt bolcsédénkben az udvari jaték értends.
A napi levegéztetés kizarolag a modszertani ajanlasban foglaltak esetén maradhat el.

A szabad leveg6n toltott jatéktevékenységhez id6jarasnak megfelel6 ruhazatot sziikséges a
sziilének/torvényes képvisel6nek biztositania tekintettel arra, hogy a vizes, saros talaj nem
ok a levegdzés elhagyasara. A gyermekeknél bent 1év§ ruhdzat koszossa valdsaért a
bélcsdde nem vallal felelGsséget.

2. A bolesbdei dtadoban minden gyermeknek kiilon szekrénye van a ruhak tarolasara, mely
csak a legsziikségesebb dolgok tarolasara szolgal. A bolcsédében hagyott, illetve a
gyermeken levs, vagy hozott targyakért felelGsséget nem véllal a bolcséde. Az
oltozoszekrényekben ételek, italok tarolasa higiéniai, kozegészségiigyi okokbdl nem
megengedett. A bolcsdde atado helyiségeiben és a kozos helyiségekben/tertileteken étel és
ital fogyasztasa nem megengedett.

3. A bdlesGdébe behozott értektargyakért (babakocsi, fiilbevalo, gyfirii, lanc stb.) a bolcséde

felel6sséget nem vallal. A babakocsi taroloban a kocsik csakis Osszecsukott allapotban
hagyhatoak.
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4. A sbészoba oktdbertdl marciusig van hasznalatban a bolcs6devezetd altal készitett beosztas
szerint. Heti egy alkalommal veszik igénybe a gyermekek.
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5. A szabad levegdn és soszobaban t5ltott id6 a sziil6/térvényes képvisel6 szamara nyomon
kovetheté a Miniped sziiléi alkalmazasban, valamint az dtaddkban, illetve a soszoba mellett
kifliggesztett tablazatokban.

6. A bolcs6débdl a gyermeket csak a sziild/torvényes képvisel6, vagy az éltala irasban
meghatarozott személy viheti el. 18 éves kor alatti kiskort e feladattal nem bizhaté meg.
Amennyiben a gyermeket a bolcsdde zarasaig nem viszik el és a sziil6/torvényes képviseld
nem elérhetd, a boles6de munkatarsa a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont segitségét keri.

7. Délutan a sziilének/torvényes képviseldnek vagy az altala megbizott személynek kiadott
gyermek tovabbi ellatasaért, feliigyeletéért a sziil6/torveényes képviseld, illetve az altala
megbizott személy a felelds.

8. Ha a gyermeket a sziilé/torvényes képvisel6 ebéd utan hazaviszi, az aznapi uzsonnat hideg
csomag formdjaban kapja, amennyiben erre vonatkozo igényét reggel, érkezéskor jelzi a
kisgyermeknevel§ felé. Az étlap szerinti uzsonna elvitelére 13.00 6ra utan van lehetdség.

9. A délutani zavartalan neveld, gondozé munka érdekében kérjiikk a sziilSket/torvenyes
képviselSket, hogy a gyermekért torténd érkezésiik egyben jelentse a bolesddébdl valo
tavozast is a kisgyermek szamara!

10. A bblcséde ittas vagy modosult tudatallapota felnéttnek gyermeket nem ad ki, ebben az
esetben a bélcsGde értesiti a gyermek feliigyeleti jogaval felhatalmazott hozzatartozot és
mérlegeli az egyéb, jogszabalyban rogzitett segitség igénybevételét.

11. Sziil6k esetleges valasa esetén a bolcséde a hivatalos szerv altal hozott itélet/hatarozat
szerint jar el. A sziil8i feliigyeleti jog valtozasanak bejelentése és igazold dokumentummal
vald alatdmasztasa a sziil6 feleldssége. Amennyiben nem all a bélcséde rendelkezésre a
sziil6i felligyelet valtozasat igazolé dokumentum mindkét sziild barmikor elhet a gyermek
elvitelének jogaval.

12. A bolcséde nyari zarasanak a rendjérdl a fenntartd dont. Ezen idd alatt a gyermekek
elhelyezésérdl a sziilének/torvényes képvisel6nek kell gondoskodnia. A zaras ideje alatt a
sziil§/torvényes képvisel6 kérheti gyermekének masik bolcsédében valo ideiglenes
elhelyezését.

13. A gyermek sziiletés és névnapjanak megiinneplésére is lehetdség van a bdlesédében.
Ezekre az eseményekre a sziilé/térvényes képvisel6 altal felajanlott siitemények csak
bontatlan csomagolasu, kereskedelmi forgalomban kaphatd, szaraz, hiitést nem igényld
siitemények érkezhetnek, melynek eredetét szamlaval sziikséges igazolni.

14. Az intézmény teljes teriiletén és a bejarattol szamitott 5 m-es korzetben a dohanyzas
szigortan tilos!

15. Gyermekeik biztonsdga érdekében a boles6de Dbejarati ajtajat, kapujat a
sziiloknek/torvényes képviseldnek is zarniuk kell.

16. A bolcséde felszerelési targyait, eszkozeit az ellatott gyermekek, a gyermekek
sziilei/torvényes képviseldi, valamint a bolcséde dolgozoi kotelesek rendeltetésszertien
hasznalni, a karokozasért felelésséget vallalni. A bdlcséde tulajdondban 1évé eszkozok,
jatékok az intézménybdl nem vihetdk ki.
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17. A béleséde elokertjében parkold gépjarmiivekben babakocsival, kismotorral vagy egyéb
eszkozzel valo karokozasért a sziil6/torvényes képviseld teljes felel6sséggel tartozik.

4. A beszoktatasi rend

A beszoktatas hétfén kezddédik. Ettdl eltérni csak indokolt esetben van mod.

1. nap: ismerkedés, kapcsolatfelvétel (1 ora).

2. nap: a kapesolat mélyitése, a kisgyermeknevelé aprobb dolgokban felajanlja segitségét (2
ora).

3. nap: els6 étkezés (sziildvel/torvényes képviselével vagy hozzatartozéval egyiitt): reggeli
vagy ebéd, attol fiiggéen mikorra érkezik majd rendszeresen a gyermek. A kisgyermeknevel
jelen van a gondozasi m(iveleteknél, megfigyel (3 dra).

4. nap: fokozatosan atveszi a gondozési miiveleteket a kisgyermekneveld, a sziilé/torvényes
képvisel6/hozzatartozo rovid idére tavozik a csoportbdl (4 ora).

5. nap: a gondozasi miveleteket a kisgyermeknevel6 végzi, a sziil§/tdrvényes
képvisel6/hozzatartozo egyre hosszabb id6ére megy ki a csoportbdl (4 6ra).

6. nap: az el6z8 nap ismétlése, ebéd utan a tarsak késziilédnek az alvashoz, megmutatjuk az
agyat, a leendo helyét.

7. nap: a sziil§/térvényes képvisel6/hozzatartoz6 nincs bent a szobaban, csak akkor, ha a
gyermek igényli, a gondozasi miiveleteket a kisgyermekneveld végzi. Ebéd utan eldszér a
sziilé/torvényes képvisel6/hozzatartozo altat, ébredezéskor visszatér és ébredés utin
hazamennek.

8. nap: a sziild/tdrvényes képviseld/hozzatartoz6 bevételnél elkdszon gyermektdl, de elérhetd
kozelségben van sziikség esetére. Ebéd utan a kisgyermekneveld fekteti, altatja a gyermeket,
ha ugy ébred, hogy nem zavarja tarsai pihenését, akkor bent marad uzsonnara is.

9. nap: a sziil6/térvényes képviselé/hozzatartozo csak atadasnal van jelen, de sziikség esetén
a kozelben elérhetd, alvas és uzsonna utan hazamennek.

10. nap: mint az el6z&ekben.

Minden esetben a gyermek viselkedése, alkalmazkodésa az irdnyadd, és a kisgyermeknevels
a sziildvel/torvényes képvisel6vel/hozzatartozéval megbeszélve lépnek tovébb az egyes

pontokon.

5. Gyermekek jogai, sziil6k/torvényes képviselGk jogai és kotelezettségeik

A gyermek joga:

> segitséget kapjon a sajat csaladjdban torténé nevelkedéshez, személyiségének

kibontakoztatasahoz, a fejlédését veszélyeztets helyzet elhdritdsahoz, a tarsadalomba vald
beilleszkedéséhez,

> afejlodésre artalmas kdrnyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az egészségre karos szerek
elleni véedelemhez,

» emberi méltosagat tiszteletben tartsik, az elhanyagolassal, a bantalmazassal — fizikai,
szexualis vagy lelki er6szakkal — szemben védelemben részesiiljon,

» hatranyos megkiilonboztetés minden formdjatol mentes nevelésben, gondozasban
részestiljon.
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A sziil§/torvényes képviseld joga:

> megvalassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését, gondozasat bizza,

> beszoktatasi idé alatt gyermekével kdzosen részt venni a gyermekcesoport életében,

> megismerje a gyermekcsoportok életét, az intézményi programokat, a nevelési-gondozasi
alapelveket,

> rendszeres tajékoztatast kapjon gyermeke fejlédésérdl, viselkedésérdl, annak testi-lelki
allapotarol,

> tanacsot, tajékoztatéast kérjen és kapjon a gyermeke neveljétdl,

» véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen a bélcsGde miikodésével kapcsolatban,

> megismerje sajat gyermeke ellatdsaval kapcsolatos dokumentumokat.

A sziil6/torvényes képviseld kotelessége:

> a gyermek ellatasdban egytiittmiikddé legyen a kisgyermeknevelokkel,

> a bolcsédében vald tartdzkodasakor tiszteletben tartsa a gyermekek és a bolcsddei
foglalkoztatottak emberi méltosagat. A hangos szovaltas, szamonkérés, ragalmazas,
obszcén kifejezések hasznalata nem elfogadott a bolcséde munkatarsaival szemben. Ilyen,
vagy hasonld magatartds hivatalos eljarast és/vagy a gyermek bolcsdei ellatasanak
azonnali hatalyi megsziintetését vonja maga utan,

> a fizetendd téritési dijat id6ben rendezze (amennyiben erre kotelezett),

» az intézmény Hazirendjét maradéktalanul betartsa.
6. Kapcsolattartas

A csalad és a boleséde kapcsolatanak erdsitésére, az egylittmiikddés segitésére lehetGség a
beszoktatas megkezdése elotti csaladlatogatas, a sziilovel/torvényes
képviselével/hozzatartozoval torténé beszoktatas, a kisgyermeknevelo—sziilé/térvenyes
képvisel6 napi taldlkozasa, az iizend flizeten keresztiil torténd informaciocsere, évi 3
alkalommal tartott sziiléi értekezletek, sziil6csoportos-megbeszélések, egyéni beszélgetések.
Médot adunk a csalddoknak a bolcsdde életébe vald betekintésre is elbre egyeztetett
idépontban.

Minden sziilé/tdrvényes képviselonek gondoskodnia sziikséges tizend fiizetrdl, mely helyet
ad a kisgyermekneveld, a bolcs6de orvosa bejegyzéseire.

Az {izend fiizetbe torténd bejegyzéseiket szivesen vesszilk, akar a gyermek egészségi
allapotara, akdr a gyermek fejlédésére, vagy otthoni eseményekre vonatkoznak.

7. Eljarasi rend a gyermek betegsége esetén

1. A kozosség egészsége érdekében lazas (37,5°C és ennél magasabb homérsekleti),
antibiotikumos kezelés alatt 4llo vagy fertézésre gyanus gyermek a bolcs6dét nem
latogathatja.

2. A csalddban el6fordulé fert6z6 betegségrdl a bolesédét az tizendfiizetbe vald bejegyzéssel
a sziilének/torvényes képviselonek értesitenie kell, annak érdekében, hogy a
kisgyermekneveldk a kozosségbe jard gyermekek egészségi allapotanak valtozasat
megfeleléen le tudjak reagalni.
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. A boles6deorvos javaslatait — betegség esetén a bolcsddébe jaras sziineteltetésére, az otthoni
apolasra és egyéb vizsgalatokra vonatkozoan — a gyermek és a kozosség érdekében a
sziilonek/torvényes képviselének be kell tartania.

4. Gyogyszer beadasat kizarélag szakorvos éltal igazolt, kronikus betegség esetén (pl. asztma
stb.) vallalja a bolcséde. A szakorvos altal elSirt gydgyszert a sziil6tél/torvényes
képvisel6tél a gyermeke részére névvel ellatva, eredeti csomagolasban, bontatlanul,
adagolas feltiintetésével veheti 4t a kisgyermeknevelé és az orvosi rendelvény szerint
azokat alkalmazza a napkozbeni ellatas soran.

5. A sziilo/torvényes képvisel§ koteles a gyermek gyodgyszer- és ételérzékenységérsl a
kisgyermeknevel6t tajékoztatni, ezzel kapcsolatosan meglévé és 4j kivizsgalasok (orvosi
vélemény) eredményét, pl. diéta, a megfelel6 alkalmazas érdekében bemutatni.

6. Abban az esetben, ha a gyermek napkozben megbetegszik a bolcsédében, a
kisgyermekneveld értesiti a sziilét/torvényes képviseldt, a sziil6/térvényes képvisel§ altal
megnevezett hozzatartozot. Ehhez feltétleniil sziikséges a pontos cim és telefonszam
feltiintetése az tizend fiizetben.

7. llyen esetekben a sziilének/torvényes képviselének minél el8bb gondoskodnia sziikséges a
gyermek hazavitelérd], illetve orvosi ellatasarol.

8. A sziil6/torvényes képviseld elérhetéségeinek valtozasat 8 napon beliil jelezni sziikséges a
bolcsdde felé.

9. Ha betegség vagy mas ok miatt a jogosult gyermek nem veszi igénybe a bolcsédei ellatast,
akkor az adott napi tavolmaradasat legkésdbb délelStt 9.00 6raig e-mailben (a hasznalatos
e-mail cimr6l kiilon tajékoztatast kapnak a sziil6k/torvényes képvisel6k) kell bejelenteni a
bolesdde felé.

10. Amennyiben betegség miatt marad otthon a gyermek, akkor gydgyulaskor orvosi igazolas
bemutatasa elengedhetetlen, ennek hidnyaban a gyermek nem vehetd be a csoportba.

8. A bdlcsdde gyermekvédelmi jelzérendszeri kotelezettsége

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatésrol sz616 1997. évi XXXL torvény 17. § (2)
bekezdése kimondja, hogy a térvényben meghatarozott intézmények és személyek kitelesek
jelzéssel €lni a gyermek veszélyezettsége esetén a 40. §-ban meghatarozott gyermekjoléti
szolgalatnal, illetve indokolt esetben kotelesek hatosagi eljarast kezdeményezni. Ilyen jelzéssel
¢s kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit képvisel§ tarsadalmi
szervezet is élhet.

9. Téritesi dij

Budapest Févaros VIL keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képviseld-testiilete
onkormanyzati rendeletben dllapitja meg a bolcsddei ellatas igénybevételének téritési dijat. A
hatalyos 6nkormanyzati rendelet itt elérhetd és a bélesédében kifiiggesztve is megtalalhato:

https://www.erzsebetvaros.hu/page/hatalvos-rendeletek  (6/2016. (I.18.) onkormanyzati
rendelet a szocialis tamogatdsok és szocidlis szolgaltatisok, valamint a pénzbeli, természetbeni és
szemelyes gondoskodast nyijtd gyermekjoléti ellatasok igénybevételének helyi szabalyozdsdrol)

1. A bolesddevezetd az elldtds megkezdésekor, de legkésSbb az ellatas igénybevételétsl
szamitott 30 napon beliil irasban értesiti a kitelezettet a fizetend§ téritési dij Gsszegérél.
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2. Ha betegség vagy mas ok miatt a jogosult gyermek nem veszi igénybe a bolcsédei ellatast,
akkor az adott napi tdvolmaradast délelétt 9.00 6raig e-mailben (a hasznalatos e-mail cimrdl
kiilon tajékoztatast kapnak a sziil6k/térvényes képviselSk) kell bejelenteni. Amennyiben ez
megtorténik akkor a kovetkezd naptol a téritési dij nem kertil rogzitésre.
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3. A 9.00 6ra utan torténd bejelentést a kovetkezd napi téritési dij lemondasanal nem tudjuk
figyelembe venni.

4. A lemondés bejelentésekor a sziil§/torvényes képvisel§ koteles megjeldlni a gyermek
tdvolmaradasanak pontos kezdé és befejez6 napjat.

5. Amennyiben a sziilé/tdrvényes képviseld altal jelzett tavolmaradasi idészak utolsé napjat
megel6z6 munkanap 9.00 6rdig a sziil6tél/torvényes képviselStdl tavolmaradasi idészak
hosszabbitasara iranyuld jelzés nem érkezik, az étkezést a kdvetkezd naptdl a bolesGde
megrendeltnek tekinti.

6. Amennyiben a gyermek tavolmaradasarol az adott napon délelétt 9.00 oraig a
sziil6/torvényes képviseld részérdl nem érkezik jelzés a béleséde munkatarsa telefonon/e-
mailen informaciét kér a csaladtél a tovabbi hidnyzasra vonatkozoan. Ha nem kap
elégséges informéciot akkor a tdvolmaradas masodik napjatdl sajat hatdskorben lemondja
a hianyz6 gyermek étkezését.

7. A gyermek minden esetben csak akkor vehetd be a bolcsédébe, ha a sziil6/torvényes
képvisels el6zetesen jelezte az étkezésre vonatkozo igényét, tovabba téritési dijfizetési
kotelezettségét teljesitette és ezt igazolni tudja.

8. A téritési dfjat a targyhot megeléz6 hénapban, a szamlan meghatarozott idSpontig
szitkséges megfizetni. A lemondott napokra jar6 étkezési téritési dij a kovetkezd havi
étkezési téritési dijbol keriil jovairdsra. A szolgaltatas igénybevétel idSben torténd
lemondasanak elmulasztasa esetén az intézménynek nem all moédjaban az el6re befizetett
étkezési téritési dfjat jovairni. A dij befizetésérél a gyermek hidnyzasa esetén is
gondoskodnia kell a sziilének/torvényes képvisel6nek.

9. A téritési dijjal kapcsolatos lemondas rendje a téritési dijat nem fizeté sziilo/torvényes
képvisel6 esetében is érvenyes.

10. A hazirend stlyos megsértésének mindsiil, ha a gyermek 6 hetet meghaladoan hianyzik,
és a hidnyzas okarol a sziil6/térvényes képviseld nem tajékoztatja a boles6dét.

10. Erdekvédelem

A személyiségi jogok — kiilonds tekintettel a képmashoz és hangfelvételhez valo jogra —
biztositdsa érdekében a beszoktatas ideje, valamint a késdbbi kozos programok, latogatasok
alatt sem engedélyezett felvételek készitése a tobbi, csoportba jaro gyermekrdl.

A bolesédében évente megalakul a gyermekek és sziileik/torvényes képviseloik
érdekvédelmét szolgald Erdekképviseleti Forum, amelynek tagjairdl a bolcséde falitijsagjarol
tjékozédhatnak. Az Erdekképviseleti Férum véleményt nyilvanithat, javaslatot tehet,
egyetértési jogot gyakorolhat m{ikddése soran, melyhez ismereteket, informaciot, tajékoztatast
a Gyvt. alapjdn a bolcsédevezetd biztosit a kovetkezé témakban: a gyermekek napkézbeni
ellatdsa, bolcséde, alapvetd jogok és kotelességek (sziild/torvényes képvisels, gyermek,
dolgozd), hazirend, érdekvédelem, a gyermekek, csaladok védelmének rendszere.
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A szilo/torvényes képviseld panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat a Humaén
Szolgaltato igazgatdjahoz, a bolcsédevezetdhoz, illetve az Erdekképviseleti Forum tagjaihoz.

11. Az ellatas megsziinése

A bolesddei ellatas megszlinik a jogosultsagi feltételek megsziinésével, vagy a megkotott
megallapodas 2. pontjaban megjeldlt idStartam elteltével. A boleséde az 6nkéntesen igénybe
vett bolesddei ellatast megsziinteti a hazirend ismételt és stlyos megsértése esetén, vagy, ha
az ellatas feltételei, okai mar nem allnak fenn.

12. A Hazirend koézzététele

A Hazirend el6irasai nyilvanosak, azt minden érintettnek (sziilé/térvényes képvisels,
valamint a bolcséde alkalmazottainak) meg kell ismernie.

A Hazirend egy példanyat a bolcsédébe torténd felvételkor a sziilének/torvényes
kepviselonek at kell adni, és a sziilének/torvényes képviselének nyilatkoznia kell annak
elfogadasarol.

A Hazirend moédositasarol a sziilét/torvényes képvisel6t minden esetben a bolcsédei
falitijsdgon tajékoztatni kell, valamint a sziilének/torvényes képviselének nyilatkoznia kell
annak elfogadasarol.

Budapest, 2025. aprilis 14.
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5. sz. melléklet

A DOB BOLCSODE IDOSZAKOS GYERMEKFELUGYELET HAZIRENDJE

1. Altalanos informdcidk

Az idészakos gyermekfeliigyelet a Dob Boélcsédében miikodé alapellatason tuli szolgaltatas,
amely a gyermekjoléti alapellatas részeként, a csaladban nevelkedd 20 hetes — 3 éves kort
gyermekek napkozbeni ellatasat, szakszer(i gondozasat és nevelését végzd szolgaltatas.

A sziilé/torvényes képvisel§ elfoglaltsaga idejére, téritési dij ellenében, néhany oérara kérheti
gyermeke feliigyeletét. Az idészakosan gondozott kisgyermek egy erre a célra létrehozott
csoportba keriil felvételre, ahol fokozatosan, a sziilével/torvényes képviseldvel torténik a
kisgyermek beszoktatasa.

A gyermekfeliigyelet el6zetes bejelentés alapjan, heti 3 alkalommal, reggel 7.00 6ra és délutan
16.00 6ra kozott vehetd igénybe.

Az id8szakos gyermekfeliigyelet, illetve a hozza kapcsolddo étkezés igénybevételének téritési
dijat a mindenkor hatalyos 6nkormanyzati rendelet allapitja meg.

2. Az idészakos gyermekfeliigyelet napirendje

» Az id6szakos gyermekfeliigyelet naponta reggel 7.00 oratol fogadja az érkezé
gyermekeket. Reggeliig szabad jaték a szobaban. (A tovabbiakban a napirend
évszaktol, iddjarastol és korcsoporttol fliggéen eltérhet: a kisgyermeknevelSktdl
tajékozddhat a sziil6/torvényes képvisel6 az aktualis napirendrdl.)

» Reggeli 8.00 és 8.30 kozott van. Gyermekiikkel reggeli el6tt vagy reggeli étkezés utan
érkezhetnek.

» A reggeli utan szintén szabad jaték évszaktol, idGjarastol fiiggben a szobaban, vagy az
udvaron. Kozben tizorai elfogyasztasa.

» 10.45-11.00 ora (korcsoporttdl fliggden) bejovetel az udvarrol (gondozasi sorrendben),
pelenkacsere, illemhelyiség hasznalat, kézmosas.

» Ebéd 11.30 - 12.00 oraig. Ebéd utan fiirdészoba hasznalat (fogmosas, pelenkacsere,
illemhelyiség hasznalat sziikség szerint).

» Alvas 12.30 - 14.30 oraig,.

» Ebredés utan illemhelyiség hasznalat/pelenkacsere, 15.00 - 15.30 éraig uzsonna, ez id§
alatt csak nagyon indokolt esetben torténik hazaadas.

» 15.30-t0l szabad jaték, hazaadas, sziikség szerint pelenkacsere, illemhelyiség hasznalat.

» A gyermek hazavitelére 16.00 6raig van lehet6ség.

3. A bilcsddei ellatassal/idGszakos gyermekfeliigyelettel kapcsolatos fontosabb tudnivaldk

1. A gyermekek naponta torténd levegdztetése alatt bolcsédénkben az udvari jaték értendo.
A napi levegéztetés kizardlag a modszertani ajanlasban foglaltak eseten maradhat el.
A szabad leveg6n toltott jatéktevékenységhez idjarasnak megfelel6 ruhazatot sziikséges a
sziilének/torvényes képviselonek biztositania tekintettel arra, hogy a vizes, saros talaj nem
ok a leveg6zés elhagyasara. A gyermekeknél bent lévé ruhazat koszossa valasaért a
bolcsdde nem vallal felelésséget.
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2. A boles6dei atadoban minden gyermeknek kiilon szekrénye van a ruhak tarolaséra, mely
csak a legsziikségesebb dolgok taroldsara szolgal. A bolcsédében hagyott, illetve a
gyermeken levs, vagy hozott targyakért felelésséget nem wvallal a bolcséde. Az
oltozoszekrényekben ételek, italok tarolasa higiéniai, kozegészségiigyi okokbdl nem
megengedett. A bolcsde atado helyiségeiben és a kozos helyiségekben/teriileteken étel és
ital fogyasztdsa nem megengedett.

3. A bolcs6débe behozott értéktargyakért (babakocsi, fiilbevalo, gytirti, lanc stb.) a bolcséde
felel6sséget nem vallal. A babakocsi taroléban a kocsik csakis sszecsukott allapotban
hagyhatoak.

4. A bolcs6débdl a gyermeket csak a sziil§/torvényes képviseld, vagy az altala irasban
meghatarozott személy viheti el. 18 éves kor alatti kiskort e feladattal nem bizhaté meg.
Amennyiben a gyermeket a bélcs6de zarasaig nem viszik el és a sziil6/torvényes képvisel§
nem elérhetd, a bolcséde munkatarsa a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont segitségét kéri.

5. Délutan a sziilének/térvényes képviselének vagy az altala megbizott személynek kiadott
gyermek tovabbi ellatasaért, feliigyeletéért a sziil6/térvényes képviseld, illetve az 4ltala
megbizott személy a felelds.

6. A délutani zavartalan nevelS, gondozé munka érdekében kérjiik a sziil6ket/torvényes
képviseloket, hogy a gyermekért torténd érkezésiik egyben jelentse a boles6débdl vald
tavozast is a kisgyermek szamaral

7. A bolcséde ittas vagy modosult tudatallapoti felnéttnek gyermeket nem ad ki, ebben az
esetben a bolcséde értesiti a gyermek feliigyeleti jogaval felhatalmazott hozzatartozot és
meérlegeli az egyéb, jogszabalyban rogzitett segitség igénybevételét.

8. Sziil6k esetleges valasa esetén a bolcsGde a hivatalos szerv altal hozott itélet/hatarozat
szerint jar el. A sziildi feliigyeleti jog valtozasanak bejelentése és igazold dokumentummal
valo alatamasztasa a sziil6 feleléssége. Amennyiben nem all a bolcséde rendelkezésre a
szUil6i felligyelet valtozasat igazold dokumentum mindkét sziil6 barmikor élhet a gyermek
elvitelének jogaval.

9. A bolesdde nyari zarasanak a rendjérdl a fenntarté dént. Az idészakos gyermekfeliigyelet
a bolcs6de nyitvatartasahoz igazodik.

10. A gyermek sziiletés és névnapjanak megiinneplésére is lehetéség van a bolesédében.
Ezekre az eseményekre a sziil§/torvényes képviseld altal felajanlott siitemények csak
bontatlan csomagolast, kereskedelmi forgalomban kaphatd, széraz, hiitést nem igényld
stitemények érkezhetnek, melynek eredetét szamlaval sziikséges igazolni.

11. Az intézmény teljes teriiletén és a bejarattdl szamitott 5 m-es korzetben a dohanyzés
szigortan tilos!

12. Gyermekeik  biztonsidga érdekében a bolcséde bejarati  ajtajat, kapujat a
sziil6knek/torvényes képviselnek is zarniuk kell.

13. A bolcséde felszerelési targyait, eszkozeit az ellatott gyermekek, a gyermekek
sziilei/torvényes képviseli, valamint a bolcséde dolgozoi kotelesek rendeltetésszertien
hasznalni, a karokozasért felel6sséget vallalni. A bodlecséde tulajdonaban 1év6 eszkdzok,
jatékok az intézménybdl nem vihetdk ki.
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14. A bolcséde elékertjében parkold gépjarmtivekben babakocsival, kismotorral vagy egyéb

eszkozzel valo karokozasért a sziilé/torvényes képviseld teljes felel6sséggel tartozik.
4. A beszoktatas
Az idészakos gyermekfeliigyelet igénybevételéhez sziikség van beszoktatasi iddszakra,
melynek id6tartamanak meghatarozasaban minden esetben a gyermek viselkedése,
alkalmazkodasa az iranyadd, amihez a Kkisgyermeknevel6 alkalmazkodik és a
sziilével/torvényes képviselével megbeszélve kbzosen hatarozzak meg azt.
5. Gyermekek jogai, sziil6k/torvényes képviselGk jogai és kotelezettségeik
A boles6dében idészakos gyermekfeliigyelet szolgaltatast igénybe vevé sziilének/torvényes
képviselének joga van részt venni az intézmény nyilt rendezvényein, tajékoztatast kapni az
intézményi programokrol. Lehetdséget biztositunk a gyermekkel valé egyfitt toltott idére a
szolgaltatas keretein beliil (beszoktatas ideje alatt, nyilt délutanokon).
A gyermek joga:

» segitséget kapjon a sajat csalddjdban torténd nevelkedéshez, személyiségének
kibontakoztatasahoz, a fejlédését veszélyeztets helyzet elharitasahoz, a tarsadalomba
vald beilleszkedéséhez,

> a fejlédésre artalmas komyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az egészségre karos
szerek elleni védelemhez,

» emberi méltésagat tiszteletben tartsak, az elhanyagolassal, a bantalmazassal — fizikai,
szexudlis vagy lelki erészakkal — szemben védelemben részesiiljon,

» hatranyos megkiilonboztetés minden formajatél mentes nevelésben, gondozasban

részesiiljon.
A sziil6/torvényes képviseld joga:

» megvalassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését, gondozasat bizza,

» beszoktatasi id6 alatt gyermekeével kozosen részt venni a gyermekcsoport életében,

» megismerje a gyermekcsoportok életét, az intézményi programokat, a nevelési-
gondozasi alapelveket,

» rendszeres tajékoztatast kapjon gyermeke fejlodésérdl, viselkedésérdl, annak testi-lelki
allapotardl,

» tanacsot, tajékoztatast kérjen és kapjon a gyermeke nevelGjétol,

» véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen az id6szakos gyermekfeliigyelet
mikodeésevel kapcsolatban.

A sziil6/torvényes képviseld kotelessége:

» agyermek ellatdsaban egytittmiikodd legyen a kisgyermeknevelSkkel,

> a bolcsédében valo tartozkodasakor tiszteletben tartsa a gyermekek és a bdlesédei
foglalkoztatottak emberi méltésagat. A hangos szdvaltas, szamonkérés, ragalmazas,
obszcén kifejezések hasznalata nem elfogadott a bolcséde munkatarsaival szemben.
Ilyen, vagy hasonlé magatartas hivatalos eljarast és/vagy a szolgaltatds azonnali
hataly megsziintetését vonja maga utan,
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> afizetendo téritési dijat id6ben rendezze,
» azintézmény Hazirendjét maradéktalanul betartsa,

> aszolgaltatas igénybevételének szandékat minden esetben jelezze a kisgyermekneveld
és a bolcsédevezetd altal megjelolt modon, legkésébb a kért idépontot megeléz6 nap
9.00 oraig, illetve a szolgaltatas igénybevételének lemondasa is legkésébb el6zé nap
9.00 oraig lehetséges.

6. Kapcsolattartas

A csalad és a bolcséde kapcsolatanak erdsitésére szolgal a sziilével/torvényes
képviselovel/hozzatartozoval torténé beszoktatas, a kisgyermeknevel6—sziilG/torvényes
képvisel6 napi taldlkozasa, az egyéni beszélgetések. Modot adunk a csaladoknak a béleséde
életébe valo Dbetekintésre is. Kérjiik, hogy latogatdsuk idSpontjat gyermekiik
kisgyermekneveldjével elére egyeztessék!

Gyermekiikkel kapcsolatos informaciot csak az idészakos gyermekfeliigyeletben dolgozo
kisgyermeknevel6ktdl vagy a bolcsédevezet6tdl kérjenek!

7. Eljarasi rend a gyermek betegsége esetén

1. A kozOsség egeszsége érdekében lazas (37,5°C és ennél magasabb hdémérsékleti),
antibiotikumos kezelés alatt alld6 vagy fertézésre gyanus gyermek a bodles6dét nem
latogathatja.

2. A csaladban el6fordulo fert6z6 betegségrél a bolesédét a sziilének/torvényes képviselének
értesitenie kell, annak érdekében, hogy a kisgyermekneveldk a kozosségbe jaro gyermekek
egeszségi allapotanak valtozasat megfeleléen le tudjak reagélni.

3. Abolcsédeorvos javaslatait — betegség esetén a bolcs6débe jaras sziineteltetésére, az otthoni

apolasra és egyéb vizsgalatokra vonatkozdan — a gyermek és a kozdsség érdekében a
sziilének/torvényes képviselének be kell tartania.

4. Gyogyszer beadasat kizarolag szakorvos altal igazolt, kronikus betegség esetén (pl. asztma
stb.) wvallalja a bolcséde. A szakorvos altal eléirt gyogyszert a sziilSt6l/torvényes
képvisel6tol a gyermeke részére névvel ellatva, eredeti csomagolasban, bontatlanul,
adagolas feltiintetésével veheti at a kisgyermeknevel§ és az orvosi rendelvény szerint
azokat alkalmazza a napkdzbeni ellatas soran.

5. A sziild/torvényes keépvisel6 koteles a gyermek gyodgyszer- és ételérzékenységérdl a
kisgyermeknevel6t tajékoztatni, ezzel kapcsolatosan meglévs és U kivizsgalasok (orvosi
vélemény) eredményét, pl. diéta, a megfelel6 alkalmazas érdekében bemutatni.

6. Abban az esetben, ha a gyermek napkozben megbetegszik a bolcsédében, a
kisgyermeknevel6 értesiti a sziil6t/torvényes képvisel6t, a sziil6/torvényes képviseld altal
megnevezett hozzatartozot. Ehhez feltétleniil sziikséges a pontos cim és telefonszam
leadasa a bolcsodében.

7. llyen esetekben a sziilonek/torvényes képviselonek minél el6bb gondoskodnia sziikséges a
gyermek hazavitelérdl, illetve orvosi ellatasarol.

8. A sziil6/torvényes képviselS elérhetdségeinek valtozasat 8 napon beliil jelezni sziikséges a
boleséde felé.

u
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9. Ha betegség vagy mas ok miatt a jogosult gyermek nem veszi igénybe a bolesédei ellatast,
akkor az adott napi tavolmaradasat legkésébb délel6tt 9.00 oraig e-mailben (a hasznalatos
e-mail cimrél kiilon tajékoztatast kapnak a sziilok/tdrvényes képvisel6k) kell bejelenteni a
bolcsbde fele.

10.Amennyiben betegség miatt marad otthon a gyermek, akkor gyogyulaskor orvosi igazolas
bemutatasa elengedhetetlen, ennek hianyaban a gyermek nem vehetd be a csoportba.

8. A bolcséde gyermekvédelmi jelzérendszeri kotelessége

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térveny 17. § (2)
bekezdése kimondja, hogy a térvényben meghatarozott intézmények és személyek kotelesek
jelzéssel élni a gyermek veszélyezettsége esetén a 40. §-ban meghatarozott gyermekjoleti
szolgélatnal, illetve indokolt esetben kitelesek hatosagi eljarast kezdeményezni. Ilyen jelzéssel
és kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit képvisel6 tarsadalmi
szervezet is élhet.

9. Téritési dij

Budapest Févaros VIL keriilet Erzsébetvdros Onkorményzat KépviselS-testiilete
onkorményzati rendeletben allapitja meg a bolesddei ellatas igénybevételének téritési dijat. A
hatalyos onkormanyzati rendelet itt elérhetd és a bélesédében kifliggesztve is megtalalhato:

https://www.erzsebetvaros.hu/page/hatalyos-rendeletek (6/2016. (11.18.) nkormdnyzati rendelet

a szocidlis tamogatisok és szocidlis szolgdltatasok, valamint a pénzbeli, természetbeni és személyes
gondoskodast nyiijto gyermekjoléti ellatasok igénybevételének helyi szabalyozasarol)

1. A bdlcs6devezetd az ellatds megkezdésekor, de legkésébb az ellatas igénybevételétdl
szamitott 30 napon beliil irasban értesiti a kotelezettet a fizetendd téritési difj 6sszegeérol.

2. Amennyiben az alapellatason tali szolgaltatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem
veszi igénybe, a tavolmaradast be kell jelenteni. A kordabban megrendelt, de igénybe nem vett
étkezés dijat utolag meg kell tériteni.

3. Az iddszakos gyermekfeliigyelet dijat és az étkezés téritési dijat minden alkalommal a
szolgaltatas igénybevételének befejezésekor, tavozas el6tt a sziilo/torvényes képviselo a
kisgyermeknevelnek vagy a bolcsédevezetének a helyszinen nyugta ellenében fizeti ki. Ha a
sziil§/torvényes képviseld a gyermekének tavolmaradasat nem jelenti be, akkor az étkezési
téritési dijat gyermeke hidanyzasanak idejére is be kell fizetnie. Az étkezési téritési dijjal
kapcsolatos lemondas rendje érvényben marad akkor is, ha a keépviselotestiilet hatarozata
alapjan nem kell a sziilének/torvényes képvisel6nek étkezési dijat fizetnie.

4. A szolgaltatast igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve tdrvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

10. Erdekvédelem

A személyiségi jogok — kiilonds tekintettel a képmashoz és hangfelvételhez val6 jogra —
biztositasa érdekében a beszoktatas ideje, valamint a késobbi kézds programok, latogatasok
alatt sem engedélyezett felvételek készitése a tobbi, csoportba jaro gyermekrol.
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A sziilé/torvényes képviselé panasszal, gyermekvédelmi bejelentéssel fordulhat a Human
Szolgaltato igazgatdjahoz és/vagy a bolcs6devezetShoz.
11. Az ellatas megsziinése

Az id6szakos gyermekfeliigyelet igénybevétele megsziinik a jogosultsagi feltételek
megsziinésével vagy a megkotott megallapodas 2. pontjdban megjeldlt idStartam elteltével.

A boles6de az 6nkéntesen igénybe vett idGszakos gyermekfeliigyeleti ellatdst megsziinteti, ha
a sziilo/torvényes képviseld a téritési dijat nem fizette be, nem miikddik egyiitt a bolcsédével
vagy a hazirend ismételt és stilyos megsértése esetén.

12. A Hazirend kozzététele

A Hazirend el6irasai nyilvanosak, azt minden érintettnek (szil6/torvényes képviseld,
valamint a b6lcséde alkalmazottainak) meg kell ismernie.

A Hazirend egy példanyat a bdlcsédébe torténd felvételkor a sziilének/tdrvényes képviselének
at kell adni, és a sziil6nek/tdrvényes képviselének nyilatkoznia kell annak elfogadasarol.

A Hazirend modositasardl a sziil6t/torvényes képvisel6t minden esetben a bélcsédei
faliujsagon tajekoztatni kell, valamint a sziilének/torvényes képviselének nyilatkoznia kell
annak elfogadasarol.

Budapest, 2025. aprilis 14.
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