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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS IGENYBEVETELE ESETEN

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk, a www.bjhuman.hu honlap (a tovabbiakban: Honlapunk) latogatojat, valamint szolgaltatasaink
igénybevevdjét a Human Szolgaltato jelzérendszeres hazi segitségnyjtas altali személyes adatok tekintetében végzett adatkezelésérol.

A jelen tajékoztatas a 2016. aprilis 27-1, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdanyelv hatalyon kiviil helyezésérol szolo (EU) 2016/679 Eurépa Parlamenti €s Tanacsi rendelet
(a tovabbiakban: GDPR) 13. cikkében, illetve 14. cikkében foglaltak szerint keriil kiadasra.

I. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE, A SZEMELYES ADAT ES AZ ERINTETT FOGALMA
Az Adatkezel6 az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit tnalldan, vagy masokkal egyiitt meghatarozza.
A jelen tajékoztato kapesan

Adatkezel6: Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltatd Kozpont (tovabbiakban: Humén Szolgaltatd)
Honlap: www.bjhuman.hu

Székhelye: 1072 Budapest, Nyar utca 7.

E-mail cim: info@bjhuman.hu
Telefonszam: +36 1 413 3656

A Humadn Szolgaltato tarhely szolgaltatéjanak neve, cime és elérhetdsége: Zenit Informatikai Kft., Kacskovics Miklos tigyvezets, 1036 Bp, Bécsi
ut 57-59. kacskovics.miklos@zenit.hu, +36 30 088 8080

Képviseli: Farkas Tiinde

Adatvédelmi tisztviseld: dr. Sztan Evelyn

ElérhetOsége: sztan.evelyn@t-online.hu
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A jelen tdjékoztatd szempontjabol személyes adatnak minosiil az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozo
barmely informéacio. Azonosithato az a természetes személy, aki kizvetlen vagy kdzvetett modon, kiiléndsen valamely azonosito — példaul név,
szam, helymeghatarozo adat, online azonositd — vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

A jelen tajékoztatd szempontjabol egészségiigyi adatnak mindsiil az egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely
informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

Az adat formatuma: papir alapu és/vagy elektronikus.
. A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

A jelen tajékoztato szerinti adatkezelésekre vonatkozo fobb jogszabalyok és a jelen tajékoztatoban alkalmazott roviditéseik:

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol sz6lo, 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (altalanos
adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: dltalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

az informéacids énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)

a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény

a jogszabalyok el6készitésében valo tarsadalmi részvételrdl szold 2010. évi CXXXI. térvény (a tovabbiakban: 2010. évi CXXXI. térvény)

a szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi II1. tv. (Szt.)

az egészségligyi €s a hozzajuk kapcesolodo személyes adatok kezelésérol és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL. térvény, valamint

a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodési feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) sz. SzCsM
rendelet

a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl szolo
369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet

e a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrol €s az orszagos jelentési rendszerr6l szold 415/2015. (XII. 23.)
Korm. rendelet

a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevételérol szold 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet

a személyes gondoskodast ny(ijto szocialis ellatasok téritési dijarol sz6l6 29/1993 (11.17.) Korm. rendelet

a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapulo szocialis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl
52616 36/2007. (XIL. 22.) SZMM rendelet

Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képviselé Testiiletének 6/2016. (11.18.) énkorméanyzati rendelete.
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3. AZ ADATKEZELO ADATKEZELESEINEK JOGALAPJA

Az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontja, amely szerint a személyes adatok kezelésére akkor keriilhet sor, ha
az

a) az érintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol térténd kezeléséhez,

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben

elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az €rintett gyermek.

A jelen adatkezelési tdjékoztatoban hasznalt fogalmak, megnevezések megfelelnek az eurdpai parlament és a tanacs 2016. aprilis 27-1 (eu)
2016/679 rendelete (GDPR) €s az az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvényben (Infotv.)
meghatarozottaknak.

4. SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA HARMADIK ORSZAGBA, VAGY NEMZETKOZI SZERVEZETNEK

Az Adatkezel6 nem tovabbitja a személyes adatokat harmadik orszagba, illetve nemzetkozi szervezethez, kivételt képez az Eurdpai Unid audit
céljabol.

5. AZ ADATOK TOVABBITASA: KENYSZI feliileten torténd adatszolgaltatdas - a személyes gondoskodast nyijtd szocialis ellatasok,
szolgaltatasok finanszirozasanak ellendrzése céljabol.

6. AZ ADATKEZELO ADATKEZELESEINEK A CELJA ES IDOTARTAMA

Célja: a jelzOrendszeres hazi segitségnynjtas ellatisara vonatkozo igény biztositasa, megéllapodas megkotéséhez jognyilatkozat tétel, értesités az
igénybevételrdl, elutasitasrol, megéllapodds megkotése, nyilatkozat jogosultsagi feltételek valtozatlan fennallasardl, nyilvantartds vezetése,
intézményi téritési dij szdmlazasa és megfizetése, jelzérendszeres hazi segitségnyujtas megsziinése/megsziintetése, igénybe vevéi nyilvantartas
idoszakos jelentés (KENYSZI adatszolgaltatds), valamint belsé informatikai program hasznéalata (SzoSzo) - az ellatisra vonatkozo kotelezd
adatszolgalatatds teljesitése a hivatalos statisztikahoz, allami tamogatas elszamolasa.

Idétartama: a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas ellatas igénybevételének idétartama, ezt meghaladoan a jogszabalyban eloirt idétartam - az Szt.
23. §-a alapjan a nyilvantartasbol a szocidlis ellatasra valé jogosultsag megsziinésétdl szamitott 6t év elteltével - a szolgdlati idére jogositéd
ellatasok kivételével - torolni kell az adott személyre vonatkozo adatokat. Az Szt. 20. § (9) bekezdése szerint, a nyilvantartasbdl torélni kell az
adatokat, ha az ellatasra vonatkozo igény a teljesitését megeldzden megsziinik.
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i Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzéjarulasa.

8. Ugyintézés, panasz esetén:

A panasziigyintézéssel kapcsolatban az On nevét, elérhet6ségi adatait (e-mail cim, telefonszam, postai cim) és panaszat kezeljiik.
Az adatkezelés célja a jogszabalyi el6irasoknak megfeleld panasziigyintézés megvalositasa.

Adatkezelés idétartama: a panasszal kapcsolatos adatokat a panasz kezelését kovetd eléviilési 1d0 elteltéig orizziik meg.

9. ADATKEZELESI ALAPELVEK
A BJ Human betartja a GDPR és az Infotv. el8irasban rogzitett adatkezelési elveket, ezek koziil a legfontosabbak a kovetkezok:

o Jogszerliség, tisztességes eljaras, atlathatosag
o (Célhoz kotottseg

o Adattakarékossag

o Pontossag

o Korlatozott tarolhatosag

o Integritas, bizalmi jelleg

o Elszamolhatosag

10. ADATKEZELES
10.1. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK

Ont, mint érintettet megilletd jogok:

1. Hozzajarulis visszavonasanak a joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzijarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbdl tordljiik. A
visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt az On hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét.
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2. On kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozoé személyes adatokhoz valo hozzaférést

On jogosult arra, hogy az adatkezel8t6] visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az On személyes adatainak kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozélték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetk$zi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem Ontél, mint érintettél gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio:

h) torténik-e automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotds. (Ha igen, az alkalmazott logikéra és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel jar.)

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitiséra keriil sor, On jogosult arra, hogy
tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a megfelelé garanciakrol.

Az adatkezel§ tdjékoztatja Ont, hogy az itt emlitett, mésolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Az adatkezel® az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi mésolatokért az
adatkezel6 az ezt szabalyozd Korm. rendeletben meghatarozott mértéki dijat szamithat fel.

Ha On a kérelmet elektronikus tton nyftjtotta be, az adatkezelé az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja
rendelkezésre (igy példaul word vagy excel formatumt fajlban; e-mail mellékleteként vagy pendrive-n), kivéve, ha On ezt masként kéri.

3. On kérelmezheti az adatkezel6t6l az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését

On jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

4. On kérelmezheti az adatkezel6tl az Onre vonatkozé személyes adatok torlését vagy kezelésének korliatozasat vagy tiltakozhat az ilyen
adatok kezelése ellen
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Torlés:

On jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil téréljitk az Onre vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a szeméelyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtttiikk vagy kezeltiik,

On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,
a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik €s ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

a személyes adatokat a rank alkalmazando6 unios vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha barmely jogszerti oknal fogva nyilvanossagra hoztuk az Onrél kezelt személyes adatot, és barmely fent megjelslt okbol tordlni vagyunk
kotelesek azt, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megtessziik az észszertien elvarhatd lépéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassuk az adatokat kezeld mas adatkezeldket, hogy On kérelmezte a széban forgé
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok mésolatinak, illetve masodpéldanyénak torlését. Foszabalyként az On személyes
adatait nem hozzuk nyilvanossagra.

A torlés nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabal,

a személyes adatok kezelését eldird, a rank alkalmazando unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas
keretében megvalosulé adatkezelés, mivel a szamla megdrzését jogszabdly irja eld), illetve kozérdekbol vagy az adatkezelére ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha On felé kovetelésiink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy
fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Korlatozas:

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellendrizziik
a szemé¢lyes adatok pontossagat, ha az ellendrzésre nincs sziikség, akkor korlatozast sem alkalmazunk,

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,

mar nincs sziikségiink a személyes adatokra a megjelslt adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

On tiltakozott az adatkezelés ellen, de jogos érdekiink is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megéllapitdsra nem keriil, hogy
jogos indokaink elsdbbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.
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A korlatozas addig tart, amig az érintett altal megjelslt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adat korlatozasat kérheti On példaul abban
az esetben, ha igy gondolja, hogy adatait a Human Szolgaltaté jogellenesen kezelte, azonban egy folyamatban 1évé hatésagi vagy birdsagi eljaras
érdekében sziikséges az, hogy azokat a Human Szolgaltato még ne torolje. Ebben az esetben a hatdsag vagy a birdsag megkereséséig a Humén
Szolgaltatd tovabb tarolja a személyes/egészségligyi adatot, ezt kdvetden pedig torli az adatokat.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzdjarulasaval, vagy jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve
valamely tagallam fontos kézérdekébol lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatjuk Ont.

5. On élhet az adathordozhatésighoz valo jogival

Amennyiben az adatkezelés szerzdés teljesitéséhez szitkséges, vagy az adatkezelés az On 6nkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra,
hogy kérje, hogy az On altal a résziinkre megadott adatokat gépileg értelmezheté formaban megkapja, amit xml, JSON, vagy csv formatumban
bocsatunk az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvalosithatd, akkor kérheti, hogy az adatokat ebben a formaban mas adatkezeld szamara
tovabbitsuk.

6. On élhet a jogorvoslati lehetéségével

Amennyiben On szerint megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozé torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely kérelmét, akkor
vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében panaszaval elsokorben kérjiik, keresse a Human Szolgaltaté adatvédelmi tisztvisel6jét
az |. pont szerinti elérhetéségén. A Humdan Szolgéltatdé a panaszat kivizsgalja, és tajékoztatja a vizsgalat eredményérdl és az dltala megtett
intézkedésekrol.

Amennyiben az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozd jogszabalyokat, jogosult az adatvédelmi feliigyeleti
hatésagnal panaszt tenni vagy birésaghoz fordulni és a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosig vizsgélati eljarasat
kezdeményezheti.

On az Onre vonatkozé személyes adatok kezelésével kapcsolatos panaszat az alabbi hatosaghoz nyujthatja be:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefonszam: +36 (1) 391-1400; Faxszam: +36 (1) 391-1410

Kozponti elektronikus levéleim: ugyfelszolgalat@naih.hu

A honlap: http://www.naih.hu
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A Human Szolgaltato felé benyujtott panasz/kérelem benytjtasanak modja:

A kérelmet a Human Szolgaltato fentebb irt elérhetdségein nytjthatja be:

- irasban (elektronikus uton vagy postai tton)

A panasz/kérelem teljesitésének hatarideje, modja:

A Humén Szolgaltato indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil tajékoztatja Ont.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato. A hatarido
meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjellésével a kérelem kézhezvételétol szamitott 30 napon beliil tdjékoztatja Ont.

On az informacidkat frasban vagy mas modon - ideértve adott esetben az elekironikus utat is — kapja meg.
Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az dltalunk — vagy a megbizott adatfeldolgozonk 4ltal — feldolgozott
e adatairdl,
o azok forrdsarél,
» az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,
o idotartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjairol,
o az adatfeldolgozoink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Hsszefiiggd tevékenységiikrol,
» adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatasairol és az elharitasukra, valamint megel6zésiikre tett intézkedéseinkrél, tovabba
 az On személyes adatainak tovébbitisa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

A panasz/kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, 5 napon beliil (legfeljebb azonban 30 napon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A
tdjékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos adatkdrre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On
altal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez
vezetett. A tdjékoztatast csak térvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi jogorvoslat,
illetve a Hatosaghoz fordulas lehetdségerdl tajekoztatassal.

A Human Szolgaltaté a személyes adatok helyesbitésrol, zarolasrél, megjelslésrol és torlésrdl Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.
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Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kézhezvételét kovetd 5 napon beliil (legfeljebb

azonban 30 napon beliil) irasban vagy — az On hozzajéruldséval — elektronikus tton kézoljiik elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulas lehetdségérol.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idén beliil, 5 napon beliil
(legfeljebb azonban 30 napon beliil) megvizsgaljuk és a dontésiinkrdl Ont irasban tajékoztatjuk.

Amennyiben gy dontdttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziintetjiik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjiik
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozdsi jog
érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsobbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért egyet, illetve, ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a
hataridé utolsé napjatol szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartozkodasi
helye szerinti térvényszék elétt is megindithato. Kiilféldi allampolgér a lakohelye szerint illetékes feliigyeleti hatosaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésighoz vagy birésighoz fordulna panaszival — egyeztetés és a felmeriilt probléma minél
gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg a Human Szolgaltatot.

Az On személyes adataira vonatkozé adatbiztonsagi informaciok:

Az informatikai rendszerek miikodtetése soran a sziikséges jogosultsagkezelési, bels6 szervezési és technikai megoldasok biztositjak, hogy adatai
illetéktelen személyek birtokaba ne juthasson, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak tordlni, kimenteni a rendszerb6l, vagy modositani. Az
adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozoinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges, a felmeriil6 incidensekrél tajékoztatjuk Ont.
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11. AZ ADATKEZELES(EK) RESZLETES LEIRASA

+30 1413 36 3]
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Adatkezelés célja Kezelt adatok kategoriai :A(iatkezeles {\datke?eles Adatok forrasa Camzett (e K’ozles cehi (ha vam
idotartama jogalapja van) cimzett)
A jelzérendszeres Személyes adatok, mint: | A jelz6rendszeres hazi | Az Az ellatott, illetve a | Adatkezeld A jelzbrendszeres hazi
.. . . ... | az ellatott neve, sziiletési | segitségnyujtas ellatas | adatkezelés torvényes  képviseld segitségnyujtas
hazi segitségnytijtas : ‘7 e ; v as ot :
o S neve, anyja neve, | igénybevételének az altal bemutatott ellatasara vonatkozd
igénybevételének sziiletési hely és ido, | idotartama, ezt | adatkezelére | személyes adatot igény biztositasa,
alapfeltctele lakohely, tartozkodasi | meghaladoan a | vonatkozd tartalmazd megallapodas
hely, TAl szam, | jogszabalyban eloirt | jogi dokumentumok, megkodtésehez
telefonszam; idotartam - a szocidlis | kitelezettség | tovabba az  ellatott jognyilatkozat tétel,
a tirvényes képviseld | ellatasra valo | teljesitéseéhez | hazi/kezel6orvosatol értesites az
neve, sziletési neve, | jogosultsag sziikséges. bekeért adatok. igénybevételrdl,
anyja neve, sziiletési hely | megsziinésétdl szamitott elutasitasrol,
és ido, lakohely, | 6t év elteltével tordlni megallapodas
tartozkodasi hely, | sziikséges az adatokat. megkotése, nyilatkozat
telefonszam; jogosultsagi  feltételek
jovedelemnyilatkozathoz valtozatlan
kapcsolédé adatok: az fennallasarol,
ellatast kérelmezd neve, nyilvantartds vezetése,
sziiletési neve, anyja intézményi téritési  dij

neve, sziiletési hely ¢és szamlazasa és
id0, lakohely, tartozkodasi megfizetése,

hely, telefonszam (nem jelzorendszeres hazi
kotelezo adat), valamint segitségnyljtas

az ellatast kérelmezd megsziinése/megsziintet
jovedelmi adatai; ése, igenybe  vevoi
Kiilonleges adat, mint az nyilvantartds idoszakos
egészségligyi adat; jelentés (KENYSZI
egeészsegi allapot, adatszolgaltatas),
fogyatékossagra valamint belsd
vonatkoz¢ adat, diétas informatikai ~ program
étkezés  igénylése  és hasznalata (SzoSzo) - az
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Adatkezelés célja

Kezelt adatok kategdriai

Adatkezelés
idotartama

Adatkezelés
jogalapja

Adatok forrasa

Cimzett (ha
van)

Kozlés célja (ha van
cimzett)

annak fajtaja, pszichiatriai
megbetegedés, demencia,
gyogyszerszedésre
vonatkozo  informaciok,
cselekvéképességre
vonatkozo adat, a szabad
mozgas ¢és tartdzkodas
jogara vonatkozo adat.

ellatasra vonatkozd
kételezd adatszolgaltatas
teljesitése a hivatalos
statisztikahoz, allami
tamogatas elszamolasa.

12. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

A Human Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatdé modositasara, amelyrol az érintetteket megfeleldé modon
tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kozzététele a www.bjhuman.hu weboldalon torténik.

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2024. szeptember 2. napjatol hatélyos.
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