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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE ESETEN

amelyben tdjékoztatjuk Ont, mint honlapunk, a www.bjhuman.hu honlap (a tovabbiakban: Honlapunk) latogatéjat, valamint szolgéltatasaink
igénybevevojét a Humén Szolgaltato csaladsegitd és gyermekjoléti szolgaltatas altali személyes adatok tekintetében végzett adatkezeléséral.

A jelen tajékoztatas a 2016. aprilis 27-1, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szolo (EU) 2016/679 Eurdpa Parlamenti és Tanacsi rendelet
(a tovabbiakban: GDPR) 13. cikkében, illetve 14. cikkében foglaltak szerint keriil kiadasra.

1. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE, A SZEMELYES ADAT ES AZ ERINTETT FOGALMA

Az Adatkezel6 az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalloan, vagy masokkal egyiitt meghatarozza.
A jelen tajékoztato kapcesan

Adatkezeld: Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltato Kzpont (tovabbiakban: Human Szolgaltato)

Honlap: www.bjhuman.hu

Székhelye: 1072 Budapest, Nyar utca 7.
E-mail cim: info@bjhuman.hu
Telefonszam: +36 1 413 3656

A Human Szolgaltato tarhely szolgaltatjanak neve, cime és elérhetdsége: Zenit Informatikai Kft., Kacskovics Miklos tigyvezet6, 1036 Bp, Bécsi
ut 57-59. kacskovics.miklos(@zenit.hu, +36 30 088 8080

Képviseli: Farkas Tiinde

Adatvédelmi tisztviselO: dr. Sztdn Evelyn

Elérhetosége: sztan.evelyn@t-online.hu
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A jelen tajékoztaté szempontjabol személyes adatnak mindsiil az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozo
barmely informacid. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiiléndsen valamely azonosité — példaul név,
szam, helymeghatarozo adat, online azonositd — vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

A jelen tajékoztatd szempontjabol egészségiigyi adatnak mindsiil az egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely
informéciot hordoz a természetes személy egészségi allapotardl.

Jelen tdjékoztatd szempontjabdl ,.érintett™: a csaladsegitd és gyermekjoléti kozpont altal biztositott szolgaltatast igénybe vevd természetes
személy (igényld), aki a szolgaltatast igénybe vevo torvényes képviseldje, illetve aki a szolgaltatast igénybe vevé megnevezett hozzatartozoja.

Az adat formatuma: A papir alapu adatkezelés helye: a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont két szervezeti egységében zart/zéarhatd
szekrénye(i)ben. A személyes adatok elektronikus kezelése az Adatkezeld tulajdonat képezé, jelszavas beléptetéssel és magasfoku tizfallal
veédett szervere(i)n torténik.

. A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

A jelen tajékoztato szerinti adatkezelésekre vonatkozo fobb jogszabalyok és a jelen tajékoztatoban alkalmazott roviditéseik:

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (altalanos
adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informdacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)

a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény

a jogszabdlyok eldkészitésében vald tarsadalmi részvételrdl szolo 2010. évi CXXXI. torvény (a tovabbiakban: 2010. évi CXXXI. térvény)

a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. tv. (Gyvt.), valamint

a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikodésiik
feltételeirol szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet

e a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasardl €s ellendrzésérdl szolo

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet
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e a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési rendszerr6l sz616 415/2015. (XI1. 23.)
Korm. rendelet.

3. AZ ADATKEZELO ADATKEZELESEINEK JOGALAPJA

Az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontja, amely szerint a személyes adatok kezelésére akkor keriilhet sor, ha
az

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez,

f) az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben
elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szitkségessé,
kiilonosen, ha az érintett gyermek.

A jelen adatkezelési tajékoztatoban hasznélt fogalmak, megnevezések megfelelnek az eurdpai parlament €s a tanacs 2016. aprilis 27-1 (eu)
2016/679 rendelete (GDPR) és az az informdcios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvényben (Infotv.)
meghatarozottaknak.

4. SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA HARMADIK ORSZAGBA, VAGY NEMZETKOZI SZERVEZETNEK
Az Adatkezelé nem tovéabbitja a személyes adatokat harmadik orszigba, illetve nemzetkdzi szervezethez, kivételt képez az Eurdpai Unio audit
céljabol.

5. AZ ADATOK TOVABBITASA: jelzérendszeri kotelezettség teljesitése okan a Gyvt. szabalyozasa szerint, a Gyvr. és a KENYSZI feliileten
valo igénybevételi rogzités, valamint megkeresés esetén hatosag részére kizarolag az adatkezelési cél megvalosulasa érdekében.

A Gyvt. 136. § (2) bekezdése alapjan a gyermek személyazonositd adatai, tovabba az egészségi allapotara €s vagyoni viszonyaira vonatkozo
adatok az alabbi célokbdl tovabbithatoak:

e a szocialis hataskort gyakorlo szervnek a szocialis ellatas megallapitasa okan,

o a rendérségnek, az ligyészségnek, a birosagnak, az igazsagiigyi szakértdnek, a biiniildozés ¢s blinmegeldzés, valamint birosagi eljarés
lefolytatasa, tovabba a partfogé feliigyeldnek a biintetdeljarasrol szold térvény szerinti kéryezettanulmany, partfogo feliigyeldi vélemény és
osszefoglalo partfogo feliigyelol vélemény elkészitése okan,

e a kiilfldi hatosagnak, illetve birosdagnak csaladi jogallas, gyermektartas, kapcsolattartds, gyamsag, orokbefogadas, a gyermek érdekében tett
ideiglenes intézkedés, valamint a gyermek jogellenes kiilfoldre vitelének megsziintetése okan,
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* a minisztériumnak a gyermekvédelmi 4gazati irdnyitasi tevékenység és a kiilén jogszabalyban meghatarozott kézponti hatosagi feladatok
ellatasa okan.

A Gyvt. 135. § (6) bekezdése alapjan a gyermekek védelmét biztositd feladat- és hataskort gyakorléd allami és nem allami szervek, illetve
személyek az €rintett személyazonositd adatait, valamint a gyermeknek a Gyvt. 135. § (2) bekezdésében meghatarozott adatait a Gyvt. 15. § (1)-
(5) bekezdései szerinti célbol (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény biztositasa, személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti
alapellatds, gyermekvédelmi szakellatas biztositdsa, gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedések meghozatala)
egymasnak atadhatjak.

6. AZ ADATKEZELO ADATKEZELESEINEK A CELJA ES IDOTARTAMA

Célja: a csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgaltatast igénybevevi(k) tdjékoztatasa és a Human Szolgéltaté e szolgaltatasra iranyad6 jogszabélyi
kotelezettségeinek ellatasa.

A csaladsegité €s gyermekjoléti szolgiltatds igénybe vétele alapellatds formajaban alapvetéen onkéntes, illetve elrendelt, kételezd
egyiittmiikddésen is alapulhat. Megéllapodésban régzitik a felek az egyiittmiikddést, annak megvalosithatosagat, a kialakult problémak elharitasa
érdekében. A védelembe vétel kotelezd jellegli, szoros, iranyitott egytittmikodést igényel a csaladsegité és sziild kozott. A szolgaltatds
megkezdésekor az ellatasra jogosult gyermeket és torvényes képviselojét, illetve a fiatal felnéttet tajékoztatni kell az ellatas tartalmardl és
feltételeirdl, az intézmény altal vezetett, ra vonatkozo nyilvantartasokrol.

Idétartama: a csalddsegité ellatas/szolgaltatas igénybevételének id6tartamat kovetd 5 év. A gyermekjoléti ellatasok/szolgaltatasok igénybevétele
esetén a Gyvt. 142. § (1) bekezdése alapjan a vezetett nyilvantartasokbol a jogosultsdg megsziinésétdl, illetve a gyermek nagykortsagatol
szamitott 25 év elteltével - t6rélni kell az adott személyre vonatkoz6 adatokat. TéroIni kell az adatokat, ha az ellatdsra/szolgaltatasra vonatkozo
igény a teljesitését megeléz6en megszimik.

7 Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa.

8. Ugyintézés, panasz esetén:

A panasziigyintézéssel kapcsolatban az On nevét, elérhetéségi adatait (e-mail cim, telefonszam, postai cim) és panaszat kezeljiik.
Az adatkezel€s célja a jogszabalyi el6irasoknak megfeleld panasziigyintézés megvalositasa.

Adatkezelés idétartama: a panasszal kapcsolatos adatokat a panasz kezelését kovetd eléviilési id6 elteltéig orizziik meg.
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9. ADATKEZELESI ALAPELVEK

A BJ Human betartja a GDPR és az Infotv. eldirasban rogzitett adatkezelési elveket, ezek koziil a legfontosabbak a kovetkezok:

o Jogszerliség, tisztességes eljaras, atlathatosag
o Célhoz kotottség

o Adattakarékossag

e Pontossag

o Korlatozott tarolhatosag

e Integritas, bizalmi jelleg

e Elszamolhatosag

10. ADATKEZELES
10.1. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK

Ont, mint érintettet megilleté jogok:

1. Hozzajarulas visszavonidsainak a joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbol toroljik. A
visszavonas nem é€rinti a visszavonas elott az On hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

2. On kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kivetkezo informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az On személyes adatainak kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
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g) ha az adatokat nem Ontél, mint érintettd] gyiijtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacio;
h) torténik-e automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas. (Ha igen, az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.)

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara keriil sor, On jogosult arra, hogy
tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a megfeleld garanciakrol.

Az adatkezeld tdjékoztatja Ont, hogy az itt emlitett, mésolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Az adatkezel$ az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi masolatokért az
adatkezeld az ezt szabalyozd Korm. rendeletben meghatarozott mértékii dijat szamithat fel.

Ha On a kérelmet elektronikus tton nytjtotta be, az adatkezel az informéciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja
rendelkezésre (igy példaul word vagy excel formatumu féjlban; e-mail mellékleteként vagy pendrive-n), kivéve, ha On ezt masként kéri.

3. On kérelmezheti az adatkezel6tol az Onre vonatkozoé személyes adatok helyesbitését

On jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

4. On kérelmezheti az adatkezel§tél az Onre vonatkozé személyes adatok torlését vagy kezelésének korlatozasat vagy tiltakozhat az ilyen
adatok kezelése ellen

Torleés:

On jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toréljitk az Onre vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

o aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytijtottiik vagy kezeltiik,

o On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapija,

o On tiltakozik a jogos érdeken alapul¢ adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,
» aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

» aszemélyes adatokat a rank alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kitelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha barmely jogszerii okndl fogva nyilvanossagra hoztuk az Onrol kezelt személyes adatot, és barmely fent megjelslt okbol torolni vagyunk
kotelesek azt, az elérhetd technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtessziik az észszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel mas adatkezeloket, hogy On kérelmezte a szoban forgd
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személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését. Fészabalyként az On személyes
adatait nem hozzuk nyilvanossagra.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

o avéleménynyilvanitas szabadsagdhoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabdl,

o aszemélyes adatok kezelését el6ird, a rank alkalmazandé unios vagy tagallami jog szerinti kitelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas
keretében megvalosulo adatkezelés, mivel a szamla megorzését jogszabdly irja el6), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

o jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha On felé kévetelésiink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy
fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Korlatozas:
On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az idtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellendrizziik
a személyes adatok pontossagat, ha az ellen6rzésre nincs sziikség, akkor korlatozast sem alkalmazunk,

 azadatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,

o mar nincs sziikségiink a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

+ On tiltakozott az adatkezelés ellen, de jogos érdekiink is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keriil, hogy
jogos indokaink elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

A korlatozas addig tart, amig az érintett dltal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adat korlatozasat kérheti On példaul abban
az esetben, ha gy gondolja, hogy adatait a Human Szolgaltato jogellenesen kezelte, azonban egy folyamatban lévé hatdsagi vagy birdsagi eljaras
érdekében sziikséges az, hogy azokat a Human Szolgdltatd még ne tordlje. Ebben az esetben a hatdsag vagy a birosag megkereséséig a Human
Szolgéltato tovabb tarolja a személyes/egészségiigyi adatot, ezt kovetden pedig torli az adatokat.

Ha az adatkezelés korlatozds ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzdjarulasaval, vagy jogi igények
eldterjesztéséhez, ervényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megel6z6 3 munkanappal) tdjékoztatjuk Ont.
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5. On élhet az adathordozhatésaghoz valé jogaval

Amennyiben az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés az On onkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra,
hogy kérje, hogy az On altal a résziinkre megadott adatokat gépileg értelmezheté formaban megkapja, amit xml, JSON, vagy csv formatumban
bocsatunk az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatod, akkor kérheti, hogy az adatokat ebben a formaban mas adatkezelé szamara
tovabbitsuk.

6. On élhet a jogorvoslati lehetoségével

Amennyiben On szerint megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozo térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely kérelmét, akkor
vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében panaszaval elsdkorben kérjiik, keresse a Human Szolgaltato adatvédelmi tisztviseljét
az 1. pont szerinti elérhetfségén. A Humdn Szolgéltato a panaszat kivizsgalja, és tajckoztatja a vizsgalat eredményérdl és az 4ltala megtett
intézkedésekrol.

Amennyiben az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozo jogszabalyokat, jogosult az adatvédelmi feliigyeleti
hatosagnal panaszt tenni vagy birosaghoz fordulni és a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat
kezdeményezheti.

On az Onre vonatkozd személyes adatok kezelésével kapcsolatos panaszat az alabbi hatésaghoz nyujthatja be:

Nemzeti Adatvédelmi €s Informacioszabadsag Hatosag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefonszam: +36 (1) 391-1400; Faxszam: +36 (1) 391-1410

Kézponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu

A honlap: http://www.naih.hu

A Humaén Szolgéltato felé benyujtott panasz/kérelem benyujtasanak modja:

A kérelmet a Human Szolgaltaté fentebb irt elérhetdségein nyujthatja be:

- irasban (elektronikus titon vagy postai uton)
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A panasz/kérelem teljesitésének hatdrideje, modja:

A Human Szolgéltato indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil tajékoztatja Ont.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithato. A hataridé
meghosszabbitdsarol az adatkezelé a késedelem okainak megjelslésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil tdjékoztatja Ont.

On az informéciokat {rasban vagy mas modon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kapja meg.
Az On kérelmére tijékoztatast adunk az On dltalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a megbizott adatfeldolgozénk altal — feldolgozott
o adatairdl,
e azok forrasardl,
o az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,
o id6tartamarol, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasdnak szempontjairol,
e azadatfeldolgozoink neverdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefiiged tevékenységiikrol,
o adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatdsairol és az elharitasukra, valamint megelozésiikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba
o az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

A panasz/kérelem benyujtasatol szamitott legrdvidebb ido alatt, 5 napon beliil (legfeljebb azonban 30 napon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A
tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos adatkérre vonatkozoan tdjékoztatdsi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On
altal mar megfizetett kdliségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez
vezetett. A tdjekoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjelélésével, valamint a birosdgi jogorvoslat,
illetve a Hatosaghoz fordulés lehetdségérol tajékoztatassal.

A Human Szolgaltaté a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjelslésrél és torlésrdl Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kézhezvételét kévetd 5 napon beliil (legfeljebb
azonban 30 napon beliil) irasban vagy — az On hozzajarulasaval — elektronikus tton kozpljik elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birosagi
jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz fordulas lehet6ségérol.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idén beliil, 5 napon beliil
(legfeljebb azonban 30 napon beliil) megvizsgaljuk és a dontésiinkrél Ont irasban tajékoztatjuk.
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Amennyiben ugy dontottink, hogy az On tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziintetjiik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesitjiik
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitése¢hez vagy
védelméhez kapesolodnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve, ha elmulasztjuk a hataridot, a dontés kozlésétol, illetve a
hatéridd utolsé napjatol szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az €rintett valasztdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato. Kiilfoldi allampolgar a lakohelye szerint illetékes feliigyeleti hatdsaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjitk Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval — egyeztetés és a felmeriilt probléma minél
gyorsabb megold4sa érdekében — keresse meg a Hum:n Szolgaltatot.

Az On személyes adataira vonatkozé adatbiztonsagi informaciok:

Az informatikai rendszerek miikédtetése soran a sziikséges jogosultsagkezelési, belsé szervezési és technikai megoldasok biztositjak, hogy adatai
illetéktelen személyek birtokaba ne juthasson, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak torolni, kimenteni a rendszerbol, vagy modositani. Az
adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozoinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrol nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges, a felmeriilé incidensekr6l tajékoztatjuk Ont.

10
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Adatkezelés célja Kezeltr ek :A({atkezelés A-Adatke%elés Adatok forrasa Cimzett (ha van) K,ﬁﬂés ecljal (ha van
kategoriai idotartama Jjogalapja cimzett)
1. A gyermekjoléti | Személyes adatok A csaladsegitd | A szocidlis | Az ellatott tdrvényes | lgénybevevdi A meghatarozott
szolgaltatas a gyermek | A)  amennyiben  a | ellatas/szolgaltatas igazgatasrol ¢s | képviseldje/hozzatarto | nyilvantartasba adatkorok  rogzitése
érdekeit védo specidlis | jogszabalyban igénybeveételének szocialis zoja altal bemutatott | (KENYSZI) térténd | jogszabalyban
személyes  szocidlis | meghatarozott szakmai | idétartamét kovetd 5 | ellatasokrol — sz6lo | hivatalos adatszolgdltatas: a | meghatarozottak
szolgaltatds, amely a | tevékenység az elsé | év. 1993, ¢évi  1II. | dokumentumok, személyes szerint a
szocialis munka | interju torveny 20. §- a, | személyes okmanyok. | gondoskodast gyermekjoléti
maodszereinek és | kapesan tett valamint a nyajto szocialis | szolgaltatas, tovabba
eszkozeinek intézkedéssel személyes ellatasok, a gyermekek
felhasznalasaval lezarhato: gondoskodast szolgaltatasok atmeneti  gondozasa
szolgalja: - a gyermek | A kérelmezd (igényl6): nyujto finanszirozasanak és a gyermekvédelmi
testi, lelki | e csaladi és utoneve, gyermekjoléti, ollenBimdan sakallftisck
egészségének, e sziiletési csaladi és gyermekvédelmi céljabol, - KSH | tekintetében a
csaladban torténo utoneve, A Gyvt. 142, § (1) | intézmények, Elektra Gyermekeink
nevelkedésének . sziiletési helye, | bekezdése alapjan a | valamint személyek elektronikus védelmében
eldsegitését, - a | sziiletési ideje, vezetett szakmai feladatairol adatgyijtési elnevezésii
gyermek * anyja sziiletési csaladi | nyilvantartasokbdl a | és miikddésiik rendszer: az | informatikai
veszélyeztetettségének | és utdneve, Jjogosultsag feltételeirdl  szolod ellatasra vonatkozd | rendszerben torténik.
megelozését, - a |+ tarsadalombiztositisi | megsziinésétol, 15/1998. (IV. 30.) kotelezd
kialakult azonositd  jele (TAJ | illetve a gyermek | NM rendelet 8. §-a adatszolgalatatas
veszélyeztetettség szama), nagykorisagatol alapjan  a  kezelt teljesitése,
megsziintetését, - a | B) amennyiben a | szamitott 25  év | adatok. hivatalos
csaladjabol  kikeriilt | jogszabalyban elteltével - tordlni statisztikai
gyermek meghatarozott szakmai | kell az adott adadtszolgaltatas
visszahelyezését, tevékenység az elsé | személyre vonatkozé celjabol, - Magyar
utogondozasat, mellyel | interjii kapesidn tett | adatokat. Allamkincstar (a
kapcsolatos intézkedéssel nem | Torélni  kell  az szocialis,
adatkezelés célja a | zarhato le: adatokat, ha az gyermekjoléti  és
fenti feladatok ellatasa | Fentiecken  kiviil ~ a | ellatasra/szolgaltatasr gyermekvédelmi
kérelmezo (igénylo): a vonatkozo igény a igénybevevoi
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R K 1é d C , . Kozlés célja (ha van
Adatkezelés célja ezelt’ adasok {\(!’atkeze = A atkeFeles Adatok forrasa Cimzett (ha van) ,OZIE e (e
kategoriai idotartama jogalapja cimzett)
« telefonszama, teljesitését nyilvantartasrol és
+ lako- és tartdézkodasi | megeldzden az Orszagos
helye, értesitési cime; megsziinik. jelentési

Kiilonleges személyes
adatai koziil:

« allampolgarsaga,

. a kérelmez6
cselekvoképességére
vonatkozo adat,

+ bevandorolt, telepedett
vagy menekiilt, hontalan
jogallasra, a szabad
mozgas €s tartozkodas
jogara vonatkozé adat;
A kérelmezé torvényes
képviselojének, a
kérelmezé megnevezett
hozzatartozojanak:

« csaladi és utoneve,
 sziiletési csaladi és
utoneve,

« telefonszama,

 lakéd- és tartozkodasi
helye vagy értesitési

cime,

. a kérelem
eloterjesztésének
idopontja,

. az ellatas
megkezdésének és

megsziinésének datuma,
az ellatas
megsziintetésének

rendszerrdl  szolo
415/2015. (X11.23.)
Kormanyrendelet
és a Gyvt. 139. §
(2), ill. (3a)
bekezdései
alapjan): a
személyes
gondoskodast
nyujto
gyermekjoléti
alapellatasok és
gyermekvédelmi
szakellatasok
finanszirozasanak
ellenérzése  okan
nyilvantartas
vezetése céljabol.

12
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Adatkezelés célja Eeze“, adatol | Adatkezelés Adathereles Adatok forrssa Cimzett (ha van) | [<021¢s célja (ha van
ategoriai idétartama jogalapja cimzett)
modja, oka,
« az  intézményhez
fordulas okai, probléma
megjelolése,
. cselekvési terv,
intézkedések.
2. A gyermek | a) A gyermek A gyermekjoléti | A gyermekek | Az ellatott torvényes | Igénybevevoi A meghatarozott
mindenek felett 4llo | aa)  személyazonosito | ellatasok/szolgaltatas | védelmérél és a | képvisel6je/hozzatarto nyilvantartasba adatkorok rogzitése
érdekeinek védelme; a | adatainak, ok igénybevétele | gyamiigyi z0ja dltal bemutatott | (KENYSZI) torténé | jogszabalyban
személyes tarsadalombiztositasi esetén a Gyvt. 142. § | igazgatasrol  szolo | hivatalos adatszolgaltatas: a | meghatarozottak
gondoskodas ~ korébe | azonosito  jelére  ¢€s | (1) bekezdése alapjan | 1997. évi XXXI. | dokumentumok, személyes szerint a
tartozo gyermekjoléti | adoazonosito jelére | a vezetett | torvény 135. § (1)- | személyes okmanyok, | gondoskodast gyermekjoléti
szolgaltatas, megfelel6 | vonatkozo, nyilvantartasokbdl a | (2) bekezdései | tovabba mas | nyujto szocialis | szolgaltatas, tovabba
ellatas biztositasa. személyazonositd Jogosultsag alapjan a  kezelt | hatosiagok és | ellatasok, a gyermekek
igazolvanyaval, megszinésétol, adatok. csaladsegit ¢és | szolgaltatasok atmeneti  gondozasa
Az érintett azonositasa | |akcimet igazold illetve a gyermek gyermekjoléti finanszirozasanak | és a gyermekvédelmi
és nyilvantartasba hatosagi igazolvanyaval, | nagykorisagatél szolgaltatd, és egyéb | ellendrzése szakellatasok
vétele; a  gyermek | djskigazolvanyaval, szamitott 25  év Jjelzbrendszeri  tagok | céljabol, - KSH | tekintetében a
iigyeiben ddntéshozo, | kszgyogyellatasi elteltével -  torolni altali hivatalos | Elektra Gyermekeink
eljard személy | jgazolvanyaval,  oltasi | kell az adott dokumentumok. elektronikus védelmében
meghatarozasa; konyvével kapesolatos, | személyre vonatkozd adatgyijtési elnevezést
problémafeltaras, ab) anyanyelvére | adatokat. TérdlIni kell rendszer: az | informatikai
sziikségletfelmérés, a vonatkozo, az adatokat, ha az ellatasra vonatkozo | rendszerben torténik.
sziikséges ac) csaladi jogallasara | ellatasra/szolgaltatasr kdtelezod
gyermekvédelmi vonatkozd, a vonatkozd igény a adatszolgalatatas
ellatasok kérének | 54) teljesitését teljesitése,
azonositasa,  tovabbi | yeszélyeztetettségének | megeldzden hivatalos
intézkedési megallapitasahoz megsziinik. statisztikai
kotelezettség sziikséges és elégséges adadtszolgaltatas
megallapitasa, a | adatainak, igy kiilondsen céljabol, - Magyar
veszélyeztetetiség vagyoni helyzetére, Allamkincstar  (a
megsziintetéschez kornyezetére, szocialis,
sziikséges informaciok | ¢lelmezésére, gyermekjoléti  és N
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Adatkezelés célja

Kezelt
kategoriai

adatok

Adatkezelés
idotartama

Adatkezelés
jogalapja

Adatok forrasa

Cimzett (ha van)

Kozlés célja (ha van

cimzett)

feltarasa,  gondozasi
tevékenység tervezése;
a gyermeket esetleges
veszélyezetd tényezok

feltarasa, erdforrasok
feltérképezése; a
csalad, gyermek
helyzetének, a
problémak okainak
feltarasa, a szocialis
segitdbmunka
tevékenységeinek
Osszegzese,
elézménnyel
rendelkezd tigyek
esetében

kornyezettanulmany
készitése

ruhazatara, lakhatasi
viszonyaira vonatkozd,
ae) megfeleld
ellatasahoz,
gondozasahoz sziikséges
és elégséges adatainak,
igy kiilonosen a
személyiségere,
magatartasara,
személyes kapcsolataira,
szokasaira,
tanulmanyi
eredményeire,
neveltségi
vonatkozo,
af) egészségi allapotara
vonatkozo,

ag) biintetlen eldéletére,
illetve a vele
kapcsolatos  hatosagi,
birosagi eljarasokra,
hatarozatokra
vonatkozo,

ah) koros szenvedélyére
vonatkozo,

ai) aldozatta valasanak

allapotara

koriilményeire
vonatkozd, a
biincselekmények
aldozatainak

segitésérol és az allami
karenyhitésrol szolo
2005. évi  CXXXV.

gyermekvédelmi
igénybevevoi
nyilvantartasrol  €s
az Orszagos
jelentési
rendszerrdl  szolo
415/2015. (X11.23.)
Kormanyrendelet
és a Gyvt. 139. §
(2), ill. (3a)
bekezdései
alapjan): a
személyes
gondoskodast
nyijto
gyermekjoléti
alapellatasok €s
gyermekvédelmi
szakellatasok
finanszirozasanak
ellenérzése  okén
nyilvantartas

vezetése céljabol.
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L. Kezelt adatok | Adatkezelés Adatkezelés ozlés ¢élj
A datienel | » Ad . " , Kozlés célja (ha van
atkezelés célja Kategdridi iddtartama F— Adatok forrisa Cimzett (ha van) cimzett) ia (
torvény (a

tovabbiakban: Ast.) 16.
§ (2) bekezdés a)-c)
pontjaban
meghatarozott,

aj) fényképére, a rola
készitett ~ mozgoképre
vonatkozd,

ak)  hatranyos  vagy
halmozottan  hatranyos

helyzetére = vonatkozo
adatok;

b) A sziild, térvényes
képviselo, befogado
sziilé

ba) személyazonosito, és
a tarsadalombiztositasi

azonosité jelére
vonatkozo,

bb) vagyoni helyzetére,
munkahelyére, iskolai
végzettségére,
kapcsolataira
vonatkozd,

bc) gyermekneveléssel
Osszefliggo, igy
kiiléndsen
életvezetésére, nevelési
magatartasara
vonatkozo,

bd) egészségi allapotara
vonatkozo,
be) biintetlen el6életére
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Kezelt adatok | Adatkezelés Adatkezelés . ; Kozlés célja (ha van
es célj : . ok fi C tt (h ’
Adatkezelés célja hteghiis idétartama jogalapja Adatok forrasa imzett (ha van) cimzett)

vonatkozo,

bf) aldozatta valasanak

koriilményeire

vonatkozd, az Ast. 16. §
(2) bekezdés a)-c)
pontjaban meghatarozott
adatok;

c) a gyermek

ca) testvéreinek
személyazonosito és
tarsadalombiztositasi
azonosito jelére
vonatkozo,

cb) sajat gyermekének
személyazonosito €s

tarsadalombiztositasi
azonosito jelére
vonatkozo,

cc) kapcsolattartasra
jogosult
hozzéatartozojanak
személyazonosito €s
tarsadalombiztositasi

azonosito jelére
vonatkozo,
cd) lakéhelyen

életvitelszertien
tartozkodd ~ személyek
személyazonosito és
személyes
koriilményeire
vonatkozo,

ce) sorsanak
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Adatkezelés célja

Kezelt
kategoriai

adatok

Adatkezelés
idétartama

Adatkezelés
jogalapja

Adatok forrasa

Cimzett (ha van)

Kézlés célja (ha van
cimzett)

megtervezeése
szempontjabol
Jelentoséggel bir6
személyek, igy
kiilonosen a  korabbi
gondozok, szomszédok
elérhetoségére

vonatkozo,
cf) haziorvosanak,
védonojének, ha

gyermekek napkozbeni
ellatasaban, Gvodai,
iskolai nevelésben
részesill, a napkdzbeni
ellatast nynjto
szolgaltato, intézmény, a
nevelési-oktatasi
intézmény vezetdjének
elérhetdségere
vonatkozo, valamint a
gyermek
veszélyeztetettségének
megeldzésében,
keépességeinek, mentélis
allapotanak
fejlesztésében,
vizsgalatiban
kozrem(ikddo
intézmény, szakember
elérhetdségére
vonatkoz6 adatok;

d) a javitéintézetben
ellatott fiatalkorinak,
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Adatkezelés célja

Kezelt adatok

kategoriai

Adatkezelés
idotartama

Adatkezelés
jogalapja

Adatok forrasa

Cimzett (ha van)

Kozlés célja (ha van
cimzett)

€s a vele a
javitéintézetben
egyiittesen

elhelyezett
gyermekének

da) személyazonosito,
valamint a
tarsadalombiztositasi
azonositd jelére
vonatkozo,

db) anyanyelvére
vonatkozd,

dc) megfeleld
javitdintézeti
ellatasahoz, neveléséhez
sziikséges és elégséges
adatainak, igy kiilondsen
a személyiségére,
magatartasara,
személyes kapcsolataira,
szokasaira, tanulmanyi
eredményeire,
neveltségi
vonatkozo,
dd) egészségi allapotara
vonatkozo,

de) biintetlen eldéletére,
valamint a vele
kapcsolatos ~ hatdsagi,
birdsagi eljarasokra,
hatarozatokra
vonatkozo,

df) koros szenvedélyére

allapotara
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B Kezelt adatok | Adatkezelés Adatkezelés Kozlés célj
Adatkezel i t - ; ozlés célja (ha van
atkezelés célja kateg6ridi idétartama jogalapja Adatok forrisa Cimzett (ha van) cimzetf)
vonatkozo,

dg) aldozatta valasdnak
koriilményeire
vonatkozd, az Ast. 16. §
(2)  bekezdés  a)-c)
pontjaban
meghatarozott,

dh) a kapcsolattartashoz
valo joganak biztositasa
érdekében a vele

kapcsolattartasra
jogosult személyek
személyazonositd,

di) a  javitointézet
utogondozo  részlegén
torténd ellatas
biztositasa

érdekébensziikséges &s
elégséges adatainak, igy

kiilsndsen vagyoni
helyzetére,

k&rnyezetére,
élelmezésére,

ruhazatara, lakhatasi

viszonyaira vonatkozo,
dj) résziikre az ellats

folyamatos biztositasa,
engedély nelkiili
eltdvozas esetén a
felkutatasuk segitése
céljabol -
személyleirdsara és
kiilonds
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Adatkezelés célja Kezelt' aa {\(}'atkezelés z}datke%elés Adatok forrasa Cimzett (ha van) K’ﬁzlés celjptha yan
kategoriai idétartama jogalapja cimzett)
ismertetGjegyeire
vonatkoz¢ adatok.

A személyes
gondoskodast nyajto
szervek és személyek a
gyermek
nevelkedésének
megtervezeéset
kornyezettanulmany,
cselekvési és intézkedési
terv,  csaladgondozasi
terv, elhelyezési
javaslat, egyéni
elhelyezési terv, egyéni
gondozasi nevelési terv
alapjan végzik.

3. A gyermekjoléti | A személyes | A gyermekjoléti | GDPR 1. fejezet 6. | Az ellatott torvényes | Igénybevevoi A meghatarozott
szolgaltatas a gyermek | gondoskodasban ellatasok/szolgéltatas | cikk (1) bekezdés c) | képviseloje/hozzitarto | nyilvantartasba adatkorok — rogzitése
érdekeit védo specialis | részesiild személyekrdl | ok igénybevétele | pontja szerint | zoja 4ltal bemutatott | (KENYSZI) torténd | jogszabalyban
személyes  szocidlis | az ellatd személy vagy a | esetén a Gyvt. 142, § | jogszabalyi hivatalos adatszolgaltatas: a | meghatarozottak
szolgaltatds, amely a | szervezeti egység | (1) bekezdése alapjan | kotelezettség dokumentumok, személyes szerint a
szocialis munka | vezetéje nyilvantartast | a vezetett | teljesitése. személyes okmanyok, | gondoskodast gyermekjoleéti
maodszereinek és | vezet. A nyilvantartas | nyilvantartasokbdl a tovabba mas | nyujto szocialis | szolgaltatas, tovabba
eszkozeinek tartalmazza jogosultsag Az adatkezelést | patosagok és | ellatasok, a gyermekek
felhasznalasaval a) a 138. § (1) és (2) | megsziinésétol, meghatarozo csaladsegitod és | szolgaltatasok atmeneti gondozasa
szolgalja: - a gyermek | bekezdésében illetve a gyermek tovabbi gyermekjoléti finanszirozasanak ¢és a gyermekvédelmi
testi, lelki | meghatarozott adatokat: | nagykorisagatol jogszabalyok: szolgéltatd, és egyeb | ellendrzése szakellatasok

egészségeének, « a gyermek, a fiatal | szamitott 25  év ... | jelzbrendszeri  tagok | céljabdl, - KSH tekintetében a

csaladban torténd | felndtt, a sziild vagy més | elteltével - tordlni | . & ,SZOC'aIfS altali hivatalos | Elektra Gyermekeink

nevelkedésének tirvényes képviseld, | kell az adott lgazgfltg — | dokumentumok. elektronikus védelmében
elosegitéset, - a | illetve tartasra koteles | személyre vonatkozo SZO,CI,ahS - yo adatgyjtési elnevezést

gyermek szeméely adatokat. Torélni kell ellatasokrdl  sz616 rendszer: az | informatikai
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. Kezelt adatok | Adatkezelés Adatkezelés Kdézlés célja (h
lés cél v s o : : : A i I T
Adatkezelés célja kategoridi idétartama jogalapja Adatok forrasa Cimzett (ha van) cimzett)
veszélyeztetettségének | személyazonosito az adatokat, ha az | 1993.  évi Il ellatasra vonatkozo | rendszerben torténik.

megelézését, - a
kialakult
veszélyeztetettség
megsziintetését, - a
csaladjabol  kikeriilt
gyermek
visszahelyezését,
utogondozasat, mellyel
kapcsolatos
adatkezelés célja a

fenti feladatok ellatasa.

adatait, valamint
tarsadalombiztositasi
azonosito jelét,

a4 § (1) bekezdés b)
pontja szerinti személy

esetében a
Magyarorszagon
tartozkodas  jogcimét,

hozzatartozd esetén a
rokoni kapcsolatot,

. a jogosultsagi
feltételekre és az
azokban bekovetkezett
valtozasokra vonatkozo
adatokat,

. az ellatassal
kapcsolatos dontéseket,
pénzbeli és
természetbeni ellatas
esetén

a pénzbeli €s
természetbeni ellatas

megnevezeését, jogcimét,
Osszegét ¢s az ellatas
érdemi elbiralasara,
megvaltoztatasara,

megsziintetésére

vonatkozd adatokat, a
megsziintetés jogcimét,

valamint az ellatasra
valo jogosultsaggal
Osszefliggo ¢rdemi

ellatasra/szolgaltatasr
a vonatkozo igény a
teljesitését
megel6zoen
megsziinik.

térvény (Szt.) 20. §
(1)-(4) bekezdései;

- a gyermekek
védelmérél és a
gyamiigyi
igazgatasrol  sz0l6
1997. évi XXXI.
torvény (Gyvt.);

- a gydmhatosagok,
a teriileti
gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a
gyermekjoléti
szolgalatok és a
személyes
gondoskodast
nyijté szervek és
személyek altal
kezelt  személyes
adatokrol szolo
235/1997. (XII. 17.)
Korm. rendelet;

- a  személyes
gondoskodast
nyujto
gyermekjoléti,
gyermekvédelmi
intézmények,
valamint személyek
szakmai feladatairdl

kotelezod
adatszolgalatatas
teljesitése,
hivatalos
statisztikai
adadtszolgaltatas
céljabol, - Magyar
Allamkincstar ~ (a
szocialis,
gyermekjoléti  és
gyermekvédelmi
igénybevevoi
nyilvantartasrol és
az orszagos
Jjelentési
rendszerrdl  szolo
415/2015. (X11.23.)
Kormanyrendelet
és a Gyvt. 139. §
(2), ill. (3a)
bekezdései
alapjan): a
személyes
gondoskodast
nyjto
gyermekjoléti
alapellatasok €s
gyermekvédelmi
szakellatasok
finanszirozasanak
ellendrzése  okan
nyilvantartas
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Adatkezelés célja Keerelt— erlutaledutizl pidstleadlcs Adatok forrisa Cimzett (a vany | ozies célja (ha yan

kategoriai idotartama jogalapja cimzett)
dontés véglegesseé és miikddésiik vezetése céljabol.
valasanak idopontjat, feltételeirdl  szolo
. a jogosultsag 15/1998.  (IV.30.)
megallapitasahoz NM rendelet.
sziikséges jovedelmi
adatokat,
« a gyermek, a
nagykortiva valt
gyermek, a fiatal felnott
hatranyos vagy
halmozottan hatranyos
helyzetének

megallapitasat,
megjelélve a hatranyos,
halmozottan  hatranyos
helyzet
megallapitasanak okat,

* a gyermek egészseégi €s
neveltségi allapotara
vonatkozo adatokat,

* a hatdsagi intézkedésre
vonatkozo dontést,
annak idépontjat,

* a hatosagi intézkedés
feliilvizsgalatanak

idépontjat és
eredményét;

b) az ellatas
igénybevételének és
megsziinésének
idépontjat,

c) téritési dij fizetési
kotelezettség
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Adatkezelés célja E:tzeegltt')riéi Adatak i;;?;tff;ﬂ:s ﬁ)gi:‘l:;‘;:les Adatok forrisa Cimzett (ha van) ﬁ:;zzl:ft)c el
teljesitésére,
elmaradasara,
behajtasara, illetve
eléviilésére  vonatkozo
adatokat.
A csalad- és | A gyermekjoléti | A gyamhatosagok, | 1. A kérelmet | Igénybevevoi A meghatarozott
gyermekjoleéti ellatasok/szolgaltatas | a teriileti | benyujto Onkéntes | nyilvantartasba adatkdrok  rogzitése
szolgaltatast, valamint a | ok igénybevétele | gyermekvédelmi adatszolgaltatasa:  a | (KENYSZI) torténd | jogszabalyban
gyermekek atmeneti | esetén a Gyvt. 142. § | szakszolgalatok, a | Humén Szolgltaté a | adatszolgiltatis: a meghatarozottak
gondozasat ny(jtok a | (1) bekezdése alapjan | gyermekjoléti személyes adatot, az | személyes szerint a
gyermek védelembe | a vezetett | szolgalatok és a | ellatast 1génylotél | gondoskodast gyermekjoléti
vételekor, nyilvantartasokbol a | személyes szerzi meg. nyjto szocialis | szolgaltatas, tovabba
elorelathatolag  tizendt | jogosultsag gondoskodast ellatasok, a gyermekek
napot meghalado | megsziinésétél, nyQjté szervek és 2 Az ellatasra valo szolgaltatasok atmeneti gondozasa
atmeneti gondozasakor, | illetve a  gyermek | személyek altal | Jogosultsag finanszirozasanak és a gyermekvédelmi
nevelésbe vetelekor | nagykorusagatol kezelt  személyes | megallapitasa, illetve | e|lengrzése szakellatasok
vagy ideiglenes hatalyl | szamitott 25  év | adatokrol sz0lo fallen('jrzése céljabol a céljabol, - KSH | tekintetében a
elhelyezésekor a | elteltével - torélni | 235/1997. (X11.17.) | Jogszabaly —  alapjan | glektra Gyermekeink
gyermek egészségiigyi | kell az adott | Korm. rendelet 11. mf,:gl]atérozott elektronikus védelmében
adatait a gyermekek é&s | személyre vonatkozd | §-a alapjan kezelt | nyilvantartas, adatgy(ijtési elnevezésii
az ifjisag védelméért | adatokat. Torolni kell | adatok. A hivatalos | elkésziilt rendszer: az | informatikai
felelés miniszter ltal ¢ | az adatokat, ha az | statisztikarol szol6 | kormyezettanulmény, | ellatasra vonatkozé | rendszerben térténik.
célra rendszeresitett | ellatasra/szolgiltatasr | 2016. &évi  CLYV. | illetve a megkeresett | katelez
formanyomtatvany a vonatkozo igény a | torvény 24-26. §., | szervek adatszolgalatatas
szerinti  Egészségiigyi | teljesitését valamint a adatszolgélltaté}sa. AZ | teljesitése,
lapon kérik be a | megel6zden 184/2017. (VILS.) adatokl forrasai: hivatalos
gyermek haziorvosatol. | megsziinik. Kormany rendelet a | - az érintett kérelme, statisztikai
A formanyomtatvanyt a fenti torvény | - az crintettel kotott | adadtszolgaltatas
korméanyzati portalon és végrehajtasarol - megél!apodés, céljabol, - Magyar
a Szocidlis  Agazati szocialis, valamint Allamkincstar — (a
Portalon  kozzé  kell gyermekjoléti  és |- @ S}achta Margit | szocialis,
tenni. A gyermekvédelmi Nem.zetl _ gyermekjoléti  ¢és
formanyomtatvéany igénybevevoi Szocialpolitikai gyermekvédelmi
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Adatkezelés célja Kezelt' o adatok f&(}atkezelés :Adatke?elés Adatok forrasa Cimzett (ha van) K,ﬁﬂés celja (ha van
kategoriai idétartama jogalapja cimzett)
tartalmazza a Gyvt. 135. nyilvantartasrol  és | Intézet altal | igénybevevoi
§ (2) bekezdés a) pont az orszagos | mikodtetett nyilvantartasrol és
aa), af) és ah) alpontja, jelentési rendszerrdl | innformatikai az Orszagos
b) pont bd) alpontja és szolo 415/2015. | rendszer. jelentési
¢) pont cf) alpontja (XII. 23.) Korm. rendszerrdl  sz010
szerinti adatokat. rendelet. 415/2015. (X11.23.)
Kormanyrendelet
és a Gyvt. 139. §
(2), ill. (3a)
bekezdései
alapjan): a
személyes
gondoskodast
nyujté
gyermekjoléti
alapellatasok €s
gyermekvédelmi
szakellatasok
finanszirozasanak
ellendrzése  okén
nyilvantartés
vezetése céljabal.
4, A gyermek | Adatok, mint A gyermekjoléti | GDPR II. fejezet 6. | Az észleld és | Az Szt. 20/B. §| A meghatarozott
veszélyeztetettségét, o a ellatasok/szolgaltatas | cikk (1) bekezdés c) | jelzérendszer szerinti adatkorok rogzitése
illetve a csalad, a | nyilvantartasba  vétel | ok igénybevétele | pontja szerint | tagjainak  észlelése, | nyilvantartas jogszabalyban
személy id6épontja; esetén a Gyvt. 142. § | jogszabalyi jelzése. Az észleld és | vezetése és a 20/C. | meghatarozottak
krizishelyzetét észlelod | o a személyes | (1) bekezdése alapjan | kotelezettség jelzorendszer tagjai: 1. | (3) b. pontja | szerint a
rendszer (a | gondoskodas forméja; a vezetett | teljesitése. az egészségiigyi | szerinti gyermekjoléti
tovabbiakban: . a gyermek nyilvantartasokbol a | szolgaltatast nyujtok, | kotelezettség szolgéltatas, tovabba
jelzérendszer) természetes  személyi | jogosultsag Az radatlkezelest igy  kiilondsen  a | teljesitése céljabdl, | a gyermekek
miikodtetése adatai (név, névvaltozas megsziinésétol, meghatarozo védondi  szolgalat, a | valamint a | atmeneti gondozasa
a gondozasi folyamat illetve a gyermek haziorvos, a hazi | szocialis, ¢és a gyermekvédelmi
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Adatkezelés célja f((;tzet;l(tiriéi Rl ﬁ%?;ﬁf:ﬁ:;s ﬁ}(;z::;?zles Adatok forrisa Cimzett (ha van) ?i:;]zzlz:t)c sl (barenn

kotelezettség ellatasa. soran)  —  datuma, | nagykorisagatol Jjogszabalyok: gyermekorvos, 2. a | gyermekjoléti  és | szakellatasok
szilletési  hely, id0, | szamitott 25  év | személyes gyermekvédelmi tekintetében a

Az érintett azonositdsa anyja sziiletési neve, a | elteltével - tordlni | - a szocidlis gondoskodast nyujto | igénybevevoi Gyermekeink

es nyilvantartisba | oyermek neme, | kell az adott | igazgatasrol €s | szolgaltatok, 3. a | nyilvantartasrél és | védelmében

vétele; a  gyermek allampolgarsaga, személyre vonatkozé | szocialis kéznevelési az orszagos | elnevezésii

legfontosabb adatainak | pejelentett ~ lakohely, | adatokat. Torolni kell | ellatisokrol — sz616 intézmények, 4. a | jelentési informatikai

regisztrdlasa, a késobbi | pejelentett tartozkodasi | az adatokat, ha az | 1993.  évi  1IL rendorség, 5. az | rendszerr6l  szold | rendszerben torténik.

ellatisok ~ soran  a | pely, tényleges | ellatasra/szolgaltatasr | (Orveny (Szt.) 64. § | jigyészség, 6. a | 415/2015. (XII.

hatosagok, tartozkodasi hely, | a vonatkoz6 igény a | (2) bekezdése; birésag, 7. a partfogd | 23.) Korm. rendelet

intézmények,  ellatok | (srzsszam teljesitését . feliigyeldi szolgalat, 8. | alapjan.

kdlesonos (szakellatasban), beszélt | megeldzben B (?Y L. !7,' §-a - a az aldozatsegités és a

tajekoztatasakor a | nyelve); megsziinik. gyz‘l-mh.atosagok, 4| karenyhités feladatait | A Gyvt. 136. § (2)

gyermek azonositasa, | « a sziilok természetes teriileti ; . ellato szervezetek, 9. a | bekezdése alapjan a

gyermek iigyeiben | személyi adatai: (név, gy ermekv?delml menekiilteket gyermek

doéntéshozo, eljard | gziiletési név, sziletési szakszo]g?lz’itpk, a befogadd allomas, a | Személyazonosito

személy hely, id6, anyja gyern]ekjoletlr menekiiltek  Atmeneti | adatai, tovabba az

meghatdrozasa; sziiletési neve, szolghlatok & a | e 10, az | cgészségi allapotira

probléma feltarasa; - a allampolgarsaga, szemelyes ' egyesiiletek, az | €s . vagyoni

gyermekkel bejelentett lakohely, go',]fi(?SkOdaSt . | alapitvanyok és az viszonyaira

kapcsolatos slirgds bejelentett tartozkodési “YUJU? szervek’ es egyhazi jogi | vonatkoz6  adatok

tudnivalok rogzitése és hely, tényleges személyek 'altal személyek, 11. a | az alabbi célokbdl

tovabbadasa abban az | {art6zkodési hely, kezelt ) szelnel)fe? munkaiigyi  hat6sag, | tovabbithatoak:

esetben, ha a gyermek elérhetdsége adatokrol 52616 12. a javitéintézet, 13. e

gyermekjoléti (telefonszam, email 235/1997. (XII. 17.) a gyermekjogi | 7 . 2 SZ‘OCIah?

szolgaltatdsi eldzmény | cim); Korm. rendelet 11. képviseld. hataskort gyakp,rl.o

nélkiil keriil helyettes | « 5 sziiloi feliigyeleti §; Zﬁfﬁé:‘t\gllslekaszoclalls

sziillohoz, gyermekek | i, akorlasanak ; B ]

atmeneti otthonaba {é[%ye; & _ondgskojgse:nelyes megallapitasa okan,

vagy ideiglenes | « 3 g7ildi feltigyeleti jog Eyt’ljt 5 _ a renddrségnek

hatél’y f elhelyez:ésre, ~ | e gyakorldsanak gyermekjoléti, az ligyészségnek, 5;

veszel)‘/.e%tetettseg' okai; gyermekvédelmi birosagnak, az

felmerl} lese Bgtan , ? : nevelésbe L intézmények, igazsagiigyi

LRl Segllo | gyermek  esetében  a valamint személyek szakértonek, a
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Adatkezelés célja

Kezelt
kategoriai

adatok

Adatkezelés
idétartama

Adatkezelés
jogalapja

Adatok forrasa

Cimzett (ha van)

Kozlés célja (ha van
cimzett)

munkahoz sziikséges
feltaras segitése,
dokumentalasa - a
gyermek csaladban
torténo

nevelkedésének
elosegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének
megeldzése és
megsziintetése.

gyermekvédelmi gyam
adatai (név, sziiletési
név, sziiletési hely, ido,

értesitési cime,
elérhetdsége  (telefon,
email);

» vagyonkezeld adatai
(név, sziiletési név,
sziiletési  hely, ido,
értesitési cime,
elérhetosége (telefon, e-
mail);

. a csalad (a

gyermek/gyermekek) a
csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatast nyujtohoz
keriilés oka, mddja;

* a jelzés kiildoje;

* a jelzést kiildo vagy

mas szemeély
intézkedése;

* a csaladdal torténd
kapcsolatfelvétel ideje,
modja;

. a megtett

intézkedések és datuma;
* a csalad a csalad- és
gyermekjoléti

szolgaltatast nyujtoval
valo korabbi kapcsolat

szakmai feladatairdl
és miikodésiik
feltételeirdl  szold
15/1998. (IV.30.)
NM rendelet 9. §.

biiniildozés és
biinmegeldzés,
valamint  birdsagi

eljaras lefolytatasa,
tovabba a partfogo
feliigyelonek a
biintetoeljarasrol
52016 torvény
szerinti
kornyezettanulman
Y, partfogo
feliigyel®i
vélemény €s
osszefoglald
partfogo feliigyeloi
vélemény
elkészitése okan,

- a kiilfoldi
hatésagnak, illetve
birosagnak csaladi
jogallas,
gyermektartas,
kapcsolattartas,
gyamsag,
orokbefogadas, a
gyermek érdekében
tett ideiglenes
intézkedés,
valamint a gyermek

ténye, idétartama, quellenes kiilfoldre
probléma megjeldlése; vitelének ,
. a gyermekkel megsziintetése
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Adatkezelés célja lk{ezelt' Aarok :A({atkezelés :Adatke%elés Adatok forrasa Cimzett (ha van) K,ﬁz'és célja (ha van
ategoriai idétartama jogalapja cimzett)
kapcsolatos  hatosagi, okan,
birdsagi eljarasok,
tigyiratok, hatarozatok, = a
elhelyezésekre minisztériumnak a

vonatkozo adatok;

¢ jelenleg folyamatban
1évo gondoskodas
formaja;

* tapasztalatok;

. kovetkeztetések,
tovabbi tennivaldk.

gyermekvédelmi
dgazati  iranyitasi
tevékenység ¢és a
kiilon
jogszabalyban
meghatarozott
kézponti  hatosagi
feladatok  ellatasa
okan.

A Gyvt. 135, § (6)
bekezdése alapjan a

gyermekek
védelmét biztosito
feladat- és

hataskort  gyakorld
allami  és nem

allami szervek,
illetve  személyek
az érintett

személyazonosito
adatait, valamint a
gyermeknek a
Gyvt. 135. § (2)
bekezdésében
meghatarozott
adatait a Gyvt. 15.
§ (1)-(5)

bekezdései szerinti
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) | A 4 A s r rll h
Adatkezelés célja Kezelt, . adatok f&qatkezeles {&datke?eles Aok lorFisa Ol ) K'ozles célja (ha van
kategoriai idétartama jogalapja cimzett)

célbol  (rendszeres
gyermekvédelmi
kedvezmeény
biztositasa,
személyes
gondoskodas
keretébe tartozo
gyermekjoléti
alapellatas,
gyermekvédelmi
szakellatas
biztositasa,
gyermekvédelmi
gondoskodas
keretébe tartozo
hatdsagi
intézkedések
meghozatala)
egymasnak
atadhatjak.

A veszélyeztetettséget észlel6 és jelzé rendszer miikodtetéséhez kapesolodé adatkezelési tevékenység

A gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy krizishelyzetét észlelé rendszer (a tovabbiakban: jelzérendszer) miikodtetése korében a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat
a) figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok,
szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi beavatkozast igényl6 helyzetet,
b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban - krizishelyzet esetén utdlagosan - torténod  teljesitésére,
veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrdl valo tdjékoztatasra,
¢) tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az elldtasi terliletén €16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének
lehet6ségérol,
d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a szolgltatdsairol tdjékoztatast ad,
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¢) a probléma jellegéhez, a veszélyezietettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad sziikségleteihez igazodo intézkedést tesz a
veszélyeztetettseg kialakulasanak megel6zése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

f) veszélyeztetettség esetén rdgziti a GY VR-ben a vonatkozé adatokat,

g) az intézkedések tényerdl tdjékoztatja a jelzést tevét, feltéve, hogy annak személye ismert, és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése
szerinti zart adatkezelés kotelezettségét,

h) a beérkezett jelzésekrol és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel jelentést készit a csaldd- és gyermekjoléti kdzpontnak,
1) a jelzérendszeri szereplok egyiittmikodésének koordinalésa érdekében esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

J) egy gyermek, egyén vagy csalad tigyében, az esetmenedzser, esettél fiiggben a kijelolt Jarasi jelzérendszeri tandcsado részvételével, lehetésée

o
szerint az €rintetteteket - beleértve azitéloképessége birtokaban 1évé gyermeket - és a veliik foglalkozd szakembereket is bevonva esetkonferenciat

SzZervez,
k) éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit, és

1) a kapcsolati erészak €s emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos kapcsolatot tart az Orszigos Kriziskezelé és
Informacios Telefonszolgalattal.

12. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

A Human Szolgaltatd fenntartja magéanak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztaté modositasara, amelyrél az érintetteket megfeleld médon
tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kozzététele a www.bjhuman.hu weboldalon térténik.

Jelen adatkezelési tajekoztaté 2024. szeptember 2. napjatol hatalyos.
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