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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO OTTHONI SZAKAPOLAS IGENYBEVETELE ESETEN

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk, a www.bjhuman.hu honlap (a tovébbiakban: Honlapunk) latogatojat, valamint szolgéltatisaink
igénybevevdjét a Human Szolgaltato otthoni szakapolas éltali személyes adatok tekintetében végzett adatkezelésérol.

A jelen tajékoztatas a 2016. aprilis 27-1, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szol6 (EU) 2016/679 Eurdpa Parlamenti és Tan4csi rendelet
(a tovabbiakban: GDPR) 13. cikkében, illetve 14. cikkében foglaltak szerint keriil kiadasra.

1. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE, A SZEMELYES ADAT ES AZ ERINTETT FOGALMA

Az Adatkezel6 az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan, vagy masokkal egyiitt meghatarozza.
A jelen tajékoztaté kapesan

Adatkezel6: Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltaté Kézpont (tovabbiakban: Human Szolgaltato)

Honlap: www.bjhuman.hu

Székhelye: 1072 Budapest, Nyar utca 7.
E-mail cim: info@bjhuman.hu
Telefonszam: +36 1 413 3656

A Humén Szolgaltaté tarhely szolgaltatojanak neve, cime és elérhetdsége: Zenit Informatikai Kft., Kacskovics Miklos tigyvezet6, 1036 Bp, Bécsi
ut 57-59. kacskovics.miklos@zenit.hu, +36 30 088 8080

Képviseli: Farkas Tiinde

Adatvédelmi tisztviseld: dr. Tocsef Eszter

Elérhetosége: eszter.tocsef(@drtocsef.hu
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A jelen tijékoztatd szempontjabol személyes adatnak mindsiil az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozo
barmely informécio. Azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kiilondsen valamely azonosito — példaul név,
szam, helymeghatarozoé adat, online azonosité — vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato.

A jelen tajékoztatd szempontjabol egészségiigyi adatnak mindsiil az egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamadra nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely
informacidt hordoz a természetes személy egészségi allapotardl.

Jelen tajékoztatd szempontjabol ,.érintett”: az Otthoni Szakéapolasi Szolgalat 4ltal biztositott szolgaltatast igénybe vevo természetes szemcly
(igényl6), aki a szolgaltatast igénybe vevo torvényes képviseldje, illetve aki a szolgaltatast igénybe vevo megnevezett hozzatartozoja.

Az adat formatuma: A papir alapt adatkezelés helye: az Otthoni Szaképolasi Szolgélat szervezeti egységében zart/zarhatod szekrénye(i)ben. A
személyes adatok elektronikus kezelése az Adatkezeld tulajdonat képezo, jelszavas beléptetéssel és magasfoku tiizfallal védett szervere(i)n
torténik.

. A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

A jelen tajékoztato szerinti adatkezelésekre vonatkozé fbb jogszabalyok és a jelen tajékoztatoban alkalmazott roviditéseik:

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (altalanos
adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)

a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény

a jogszabalyok elokészitésében vald tarsadalmi részvételrol szolo 2010. évi CXXXI. torvény (a tovabbiakban: 2010. évi CXXXI. torvény)

® az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Eii torvény)

e az egészségligyi €s a hozz4juk kapcsolodo személyes adatok kezelésérél és védelmérol szolo 1997. évi XLVII torvény (a tovabbiakban:
Etiak.)

a kotelezo egészségbiztositas ellatasairol szolo 1997. évi LXXXIIL. torvény

e az egészségiigyi alapellatasrol szolo 2015. évi CXXIIL térvény

az otthoni szakapolasi tevékenységrol szolo 20/1996. (VIL.26.) NM rendelet
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e az egeszségligyi szolgaltatasok Egészségbiztositasi Alapbol torténd finanszirozasanak részletes szabalyairol sz616 43/1999. (I11. 3.) Korm.
rendelet.

3. AZ ADATKEZELO ADATKEZELESEINEK JOGALAPJA

Az iltalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontja, amely szerint a személyes adatok kezelésére akkor keriilhet sor, ha
az

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol t6rténd kezeléséhez,

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben

els6bbséget €lveznek az €rintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilénosen, ha az érintett gyermek.

A jelen adatkezelési tdjékoztatoban hasznalt fogalmak, megnevezések megfelelnek az eurdpai parlament és a tanacs 2016. aprilis 27-i (eu)

2016/679 rendelete (GDPR) és az az informacios énrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL. térvényben (Infotv.)
meghatarozottaknak.

4. SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA HARMADIK ORSZAGBA, VAGY NEMZETKOZI SZERVEZETNEK

Az Adatkezelé nem tovébbitja a személyes adatokat harmadik orszagba, illetve nemzetkozi szervezethez, kivételt képez az Eurdpai Unié audit
céljabol.
5. AZ ADATOK TOVABBITASA

e a teljesitett szolgaltatdsok finanszirozasi szerzédésben foglalt elszamolasanak alapjat képezd adattovabbitis a Nemzeti Egészségiigyi
Alapkezel6 (a tovabbiakban: NEAK) fel¢,

e az eclrendelt szolgaltatas ertekelésehez, lezdrasahoz vagy tovabbi ellatasi esemény elrendeléséhez sziikséges egészségi allapotra,
allapotvaltozasra vonatkozo adatok tovabbitasa az érintett ellatasat elrendeld haziorvosi szolgaltato felé,

e az Eiiak. 23. § szerinti az egészségiigyi ellatohalozaton kiviili szerv megkeresésére vagy adatkérésére torténd adattovabbitas.
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6. AZ ADATKEZELO ADATKEZELESEINEK A CELJA ES IDOTARTAMA

Célja: az Otthoni Szakapolasi Szolgalat szolgaltatasait igénybevevo(k) tdjékoztatdsa és a Human Szolgaltaté e szolgaltatasra iranyado jogszabalyi
kotelezettségeinek ellatasa.

Az otthoni szakapolds abban az esetben vehetd igénybe, ha a beteg egészségi allapota — orvosi végzettséghez nem kotott — kérhazi apolast
igényelne, de azt helyettesiteni lehet az otthoni szakdpolas korében nyujthatd ellatasokbol Gsszedllitott kezeléssel. Az ellatasokat akkor lehet
igénybe venni az egészségbiztositas keretében dijmentesen, ha a beteg egészségi allapota miatt — a korhdzba utalas, vagy a tovabbi ott tartozkodas
helyett — a haziorvos az otthoni szakapolas szolgaltatast elrendeli. A fekv8beteg-gyogyintézeti ellatast kivalto otthoni szakdpoléast a haziorvos a
sajat vagy kezel@orvosi kezdeményezésére vagy intézeti javaslat alapjan jogosult elrendelni. A Human Szolgaltato ezen tevékenysége az
Egészségbiztositisi Alapbol akkor keriil timogatasra, ha az cllatast az egészségbiztositoval a feladat ellatdsara szerzodott szakapolasi szolgaltato a
szerzédésében meghatarozott ellatdsi teriileten, az otthoni szaképolds igénybevételére jogosult személy otthonaban nyujtja.

Iddtartama: Az otthoni szakdpolds sordn keletkeztetett egészségiigyi dokumentaciot az Etiak 30.§ (1) rendelkezése szerint az adatfelvételtol
szamitott legalabb 30 évig kell megoérizni.

“p Adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjdn az On hozzajarulésa.

8. Ugyintézés, panasz esetén:

A panasziigyintézéssel kapcsolatban az On nevét, elérhetéségi adatait (e-mail cim, telefonszdm, postai cim) és panaszat kezeljiik.
Az adatkezelés célja a jogszabalyi el6irasoknak megfelel$ panasziigyintézés megvalositasa.

Adatkezelés idétartama: a panasszal kapcsolatos adatokat a panasz kezelését kovetd eléviilési id6 elteltéig Orizziik meg,.

9. ADATKEZELESI ALAPELVEK

A BJ Human betartja a GDPR ¢és az Infotv. eléirasban rogzitett adatkezelési elveket, ezek koziil a legfontosabbak a kévetkezok:
o Jogszerlség, tisztességes eljaras, atlathatosag
o (Célhoz kotottség
e Adattakarékossag
e Pontossag
o Korlatozott tarolhatésag
o Integritas, bizalmi jelleg
¢ Elszamolhatosag
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10. ADATKEZELES
10.1. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK

ﬁnt, mint érintettet megilleto jogok:

1. Hozzajarulas visszavonisanak a joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbdl toréljiik. A
visszavonds nem érinti a visszavonas el6tt az On hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

2. On kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td! visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kivetkez$ informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az On személyes adatainak kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy kézolni fogjak, ideértve kiilondsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatirozasanak szempontjai;

e) azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6té] az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feltigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyjtdsanak joga;

g) ha az adatokat nem Ontél, mint érintettd] gytjtstték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

h) torténik-e automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas. (Ha igen, az alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd informéciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentOséggel bir, €s az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.)

Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara keriil sor, On jogosult arra, hogy
tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a megfelelé garanciakrol.

Az adatkezel§ tdjékoztatja Ont, hogy az itt emlitett, masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Az adatkezel§ az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mésolatat az On rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi masolatokért az
adatkezel6 az ezt szabalyozd Korm. rendeletben meghatarozott mértékii dijat szamithat fel.
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Ha On a kérelmet elektronikus uton nyujtotta be, az adatkezeld az informaciokat széles kérben hasznalt elektronikus formdtumban bocsatja
rendelkezésre (igy példaul word vagy excel formatumu fajlban; e-mail mellékleteként vagy pendrive-n), kivéve, ha On ezt méasként kéri.

3. On kérelmezheti az adatkezel6t6] az Onre vonatkozo személyes adatok helyesbitését

On jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

4. On kérelmezheti az adatkezel6t6l az Onre vonatkozo személyes adatok torlését vagy kezelésének korlitozasat vagy tiltakozhat az ilyen
adatok kezelése ellen

Torlés:
On jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toroljitk az Onre vonatkozé személyes adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

o aszemélyes adatokra mér nincs sziikség abbol a célbol, amelybol azokat gytjtsttiik vagy kezeltiik,

« On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

o On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsbbséget élvezd jogszerti ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,
o aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

o aszemélyes adatokat a rank alkalmazandé uniés vagy tagéllami jogban eldirt jogi kitelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha barmely jogszerii oknal fogva nyilvanosségra hoztuk az Onrél kezelt személyes adatot, és barmely fent megjeldlt okbol torélni vagyunk
kotelesek azt, az elérhetd technologia és a megvalOsitas kéltségeinek figyelembevételével megtessziik az észszertien elvarhato lépéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel6 mas adatkezelket, hogy On kérelmezte a szdban forgod
személyes adatokra mutat linkek vagy e személyes adatok maésolatanak, illetve méasodpéldanydnak torlését. Foszabalykent az On személyes
adatait nem hozzuk nyilvanossagra.

A t6rlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

« avéleménynyilvanitas szabadsagdhoz ¢s a tajékozodashoz valo jog gyakorldsa céljabol,

o aszemélyes adatok kezelését eldird, a rank alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas
keretében megvalosuld adatkezelés, mivel a szdmla meg6rzését jogszabaly irja el6), illetve kozérdekbél vagy az adatkezelore ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

o jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha On felé kovetelésiink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy
fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).
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Korlatozas:
On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

o On vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellenérizziik
a személyes adatok pontossagat, ha az ellendrzésre nincs sziikség, akkor korlatozast sem alkalmazunk,

o az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndlaséanak korlatozasat,

e mar nincs sziikséglink a személyes adatokra a megjelslt adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelmeéhez, vagy

o On tiltakozott az adatkezelés ellen, de jogos érdekiink is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megéllapitasra nem keriil, hogy
jogos indokaink elsdbbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

A korlatozas addig tart, amig az €rintett altal megjelolt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adat korlatozasat kérheti On példaul abban
az esetben, ha ugy gondolja, hogy adatait a Human Szolgaltato jogellenesen kezelte, azonban egy folyamatban 1év6 hatosagi vagy birosagi eljaras
érdekében sziikséges az, hogy azokat a Human Szolgiltaté még ne torolje. Ebben az esetben a hatosdg vagy a birésag megkereséséig a Human
Szolgaltatoé tovabb tarolja a személyes/egészségligyi adatot, ezt kovetden pedig torli az adatokat.

Ha az adatkezelés korldtozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a térolds kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények

elbterjesztéschez, érvényesitéschez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve
valamely tagallam fontos kdzérdekébol lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megeldz6 3 munkanappal) tajékoztatjuk Ont.

5. On élhet az adathordozhatésaghoz valé jogival

Amennyiben az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés az On onkéntes hozzajarulsan alapul, Onnek joga van arra,
hogy kérje, hogy az On dltal a résziinkre megadott adatokat gépileg értelmezheté forméban megkapja, amit xml, JSON, vagy csv formatumban
bocsatunk az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvalésithato, akkor kérheti, hogy az adatokat ebben a forméban mas adatkezelé szamara
tovabbitsuk.

6. On élhet a jogorvoslati lehetéségével

Amennyiben On szerint megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozé trvényi rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely kérelmét, akkor
vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében panaszaval elsékorben kérjiik, keresse a Human Szolgaltaté adatvédelmi tisztviseljét

az 1. pont szerinti elérhetdségén. A Human Szolgaltaté a panaszat kivizsgélja, és tajékoztatja a vizsgdlat eredményérdl és az 4ltala megtett
intézkedésekrol.
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Amennyiben az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozd jogszabélyokat, jogosult az adatvédelmi feliigyeleti
hatosagnél panaszt tenni vagy birésighoz fordulni és a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatosag vizsgalati eljarasat
kezdeményezheti.

On az Onre vonatkozé személyes adatok kezelésével kapcsolatos panaszat az aldbbi hatosaghoz nyujthatja be:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefonszam: +36 (1) 391-1400; Faxszam: +36 (1) 391-1410

Kozponti elektronikus levéleim: ugyfelszolgalat@naih.hu

A honlap: http://www.naih.hu

A Human Szolgaltatd felé benyujtott panasz/kérelem benyujtdsanak maodja:

A kérelmet a Human Szolgéaltato fentebb irt elérhetdségein nyujthatja be:

- irasban (elektronikus uton vagy postai uton)

A panasz/kérelem teljesitésének hatarideje, mddija:

A Humén Szolgaltatd indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezését6l szamitott 30 napon beliil tajékoztatja Ont.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem sszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithato. A hatarid6
meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétol szamitott 30 napon beliil tajékoztatja Ont.

On az informAacidkat irasban vagy mas modon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kapja meg.
Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a megbizott adatfeldolgozonk ltal — feldolgozott

e adatairdl,

o azok forrasardl,

o az adatkezelés céljarol €s jogalapjardl,

o idétartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatérozasénak szempontjairol,

« az adatfeldolgozoink nevérdl, cimérol és az adatkezeléssel Gsszefligg tevékenységiikrol,

o adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatasairél és az elharitisukra, valamint megelézésiikre tett intézkedéseinkrél, tovabba
o az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.
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A panasz/kérelem benytjtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, 5 napon beliil (legfeljebb azonban 30 napon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A
tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos adatkorre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzdnk. Az On
altal mar megfizetett koltségteéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez
vezetett. A tajékoztatdst csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi jogorvoslat,

illetve a Hatésaghoz fordulas lehetdségérol tajékoztatissal.
A Human Szolgéltato a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjelolésrol és torlésrdl Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kézhezvételét kovetd 5 napon beliil (legfeljebb
azonban 30 napon beliil) irasban vagy — az On hozzajdrulaséval — elektronikus tton kézoljiik elutasitdsunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz fordulés lehetdségérol.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozést a kérelem benyujtasaté] szdmitott legrvidebb idén beliil, 5 napon beliil
(legfeljebb azonban 30 napon beliil) megvizsgaljuk és a dontésiinkrd]l Ont irasban tajékoztatjuk.

Amennyiben tigy dontéttiink, hogy az On tiltakoz4dsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziintetjiik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesitjiik
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a ftiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadségaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapesolodnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve, ha elmulasztjuk a hataridét, a dontés kozlésétdl, illetve a
hataridd utolsé napjatél szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiraldsa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti torvényszek el6tt is megindithato. Kiilfoldi allampolgar a lakéhelye szerint illetékes feliigyeleti hatosdghoz is fordulhat panasszal.

Kérjitk Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésiaghoz vagy birésighoz fordulna panaszaval — egyeztetés és a felmeriilt probléma minél
gyorsabb megolddsa érdekében — keresse meg a Human Szolgaltatot.
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Az On személyes adataira vonatkozo adatbiztonsdgi informaciok:

[~ info@bfhumanhu

Az informatikai rendszerek mikddtetése soran a sziikséges jogosultsdgkezelési, belsd szervezési és technikai megoldasok biztositjak, hogy adatai
illetéktelen személyek birtokéba ne juthasson, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjék tordlni, kimenteni a rendszerbdl, vagy modositani. Az
adatvédelmi és adatbiztonsagi kdvetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozoinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrl nyilvéantartast vezetiink, amennyiben sziikséges, a felmertilé incidensekrdl tajékoztatjuk Ont.

11. AZ ADATKEZELES(EK) RESZLETES LEIRASA

e Kezelt adatok | Adatkezelés Adatkezelés . Cimzett (ha | Kozlés célja (ha van
ATEUEZELES Bl kategoriai idotartama jogalapja Adatok forrisa van) cimzett)
1. A beteg otthondban | Személyes adatok: Az otthoni | Az egészségiigyi Beteg vagy Nincs. A meghatirozott
végzendd  szakapolasi | név, lakohely, | szakdpolas sordn szolgaltatasok N adatkorok rogzitése
tevékenység haziorvos | sziiletési id6, szilletési | keletkeztetett Egészségbiztositasi ; _y jogszabalyban
altal torténd elrendelése. | hely, TAL, | cogszségiigyi Alapbol torténd | Keépviseldjének meghatéarozottak szerint
telefonszam, térvényes Hokumentieid finanszirozasanak kozlése. torténik.
Bizonylatok: képviselo. okumen FRALL részletes szabalyairol
: Etak 30.§ (1) iy ot
L Egészségiigyi adatok: gz . sz616 43/1999. (III. 3.) | Haziorvos
_ Szakapofas: fekvBbeteg-intézeti rend'elkezese Kot Tonaalee. I ey
clrendeld iy, ellatas ideje, oka, alap- | SZerint 2] By, wn il &
—oooa |és  kisérobetegségek, | adatfelveteltdl o ko nesolsds | Kordbbi
szakapolast’/gyogytor’nzilt ellatast  befolyasold | szamitott személyes adatok | szakellatas
g apozs. szake lths tényezok,  szitkséges | legalabb 30 ¢vig | kezelssérsl és | dokumentacidja.
dokumentuma | terdpia modja, ideje, | kell megbrizni, | védelmérl 52616
gzamjell‘:"tes’ .a.mb“ia'tls gyakorisaga. utdna irattarba | 1997. évi XLVIL tv. (a
A SAOTIOSI SEveiR) helyezni. tovabbiakban: Eilak.).

Az otthoni szakapolasi
tevékenységrol  szolo
20/1996. (VI1.26.) NM
rendelet.
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Adlafiesalts stifa Ik(ezelt, adatok fﬁt!atkezelés {\datke?elés Adatok forrdsa Cimzett (ha K'('izlés célja (ha van
ategoriai iddtartama jogalapja van) cimzett)
2. A beteg vagy | Személyes adatok: Az otthoni | Az egészségiigyi és a Beteg vagy Nincs. A meghatarozott
torvényes  képviseldje | név, sziiletési név, szakdpolas soran | hozzdjuk  kapcsolédo | . adatkorsk rogzitése
hozzajarulasa az | anyja neve, sziiletési | yeletkeztetett személyes adatok tofrve.ny e"s” jogszabalyban
elrendelésben szerepld | id6, sziileti hely, TAJ, egészségiigyi kezelésérol és kepV}seIOJellek meghatérozottak szerint
ellatas(ok)hoz, valamint | lakcim, telefonszam, dokumentaciét védelmérol sz6l6 | kozlése. torténik.
az chhez kapcsolodé | torvényes — képviseld, Eiiak 30.§ (1 1997. évi XLVIL. tv. (a
adatkezelés(ek)hez. elrendeld orvos, dz bua o (1) tovabbiakban: Eiiak.).
rendeld cime, rend.elkezese
Bizonylatok: elérhetésége. szerint az | Az otthoni szakapolasi
adatfelvételtol tevékenységrol  szold
- Beleegyezo szamitott 20/1996. (VI1.26.) NM
MEVE ik legaldbb 30 évig | rendelet.
(altalanos) kell yos
. ell megorizni,
- Beleegyezd ; 7
" utdna irattarba
nyilatkozat .
(adatkezelés) helyezni.
- Beleegyezd
nyilatkozat
(sebkezelés)
3. Az elrendelt | Személyes adatok: Az otthoni | Az egészségiigyi Beteg vagy Nincs. A meghatarozott
szakapolasi név, lakohely, | szakdpolas soran | szolgéltatasok —_— adatkorok rogzitése
tevékenységhez sziiletési 1d6, sziiletési | ye]etkeztetett Egészségbiztositasi o’rve'nyef.” Jjogszabélyban
kapcsolodo hely, TAJ, cgészségligyi Alapbdl torténd k?pV}seIOJenek meghatarozottak szerint
allapotfelmérés, telefonszam, torvényes Aol finanszirozasanak kozlése. torténik.
valamint az erre | képviseld. Eiiak 30.§ (1) részletes szabalyairol o
alapozott ellatas- | Egészségiigyi adatok: az bua s sz616 43/1999. (I1I. 3.) | Az ellatast végz6
tervezés. terapias rendelkezések rend‘elkezese Korm. rendelet. (szakapolo/gyodgy
(gyogyszerek, szerint . . A ) tornasz)
Bizonylatok: kezelések), apolasi | adatfelvételtdl Az egészségligyl és a e
. ) szilkséglet,  4polasi | szdmitott hozzdjuk kapesol6dd | = 2L
i Szz'lk’apolasﬁhorsplcer diagnézis,  tervezett | legalabb 30 évig | személyes adatok | Merest adaal
el.la‘tas Eervezese € | spolds megoszlasa és | kell megdrizni, kffzelésérﬁl és
kivitelezése gyakorisaga, uténa  irattérba | védelmérdl 52616
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Adatkezelés célja Kezelt’ adatok f&t,l,atkezeles {kdatke:.zeles Aol forsssa Cimzett (ha Krozles célja (ha van
kategoriai idétartama jogalapja van) cimzett)
- Apolasi anamnézis gyogyszerérzékenység, | helyezni. 1997. évi XLVIL tv. (a
N részletes statusz (alkat, tovabbiakban: Etiak.).
- Rehabilitacios p g .
it Be il | 0%, EREGS, |WOZER, S—
érzékelés, taplalkozas, Az otthoni szakdpolasi
- Mozgasterapia mentalis allapot, tevékenységrol 52016
tervezése alapapolasi igény, 20/1996. (V11.26.) NM
R .. | fajdalom,  emésztés, rendelet.
- Mobilizaciés terdapia |, .7 g ;i
. kivalasztas, alvas,
tervezese Yy
kommunikacio),
- Seballapot  felméré | Norton-skala.
lap
4. Az otthoni | Személyes adatok: | Az otthoni | Az egészségiigyi v 5 .« | Nincs. A meghatarozott
s g BUBYL | Az ellatast végzo .
szakapolas  keretében | név, TAJ. szakapolds soran szolgaltatasok Kapol6/avd adatkorok rogzitése
tervezett ellatasi | Egészségiigyi adatok: | eletkeztetett Egészségbiztositasi (sza’apo OIgYOEY jogszabalyban
események folyamatos | gyogytorna/ egészségiigyi Alapbol torténs | tornasz) meghatarozottak szerint
és eseményszeri | elektroterapia dlo kunmenticish finanszirozasanak megfigyelése, torténik.
dokumentalasa. elrendelését  indoklo az Eiiak 30.§ (1) részletes szabalyairol | mérési adatai.
. diagnézis, z duﬁ{ . 57616 43/1999. (11L. 3.)
Bizonylatok: tevékenyseg, vizit | T¢I ,e EZesE Korm. rendelet.
Ty szam, gyakorisag, | SZerint 4z _
- Fmﬂtel’apl,al_’ kisérobetegség/szoved adatfelvételtol Az egészségiigyi és a
dokumenticios lap mény diagnézisa | szamitott hozzajuk  kapesolodo
= Gyégytor]]ész/ﬁziét (diagnézisai), legalébb 30 ev1g Szeméfl){eﬁ adato,k
erapeuta vizitlap megengedett terhelés | kell meg6rizni, kffzeleSffrE’l =
Forcbidi mértéke, fajdalom | ytana irattarba | Yedelmeérdl sz616
- Apolasi lap helye, jellege, helyezni. 1997. évi XLVIL tv. (a
segédeszkozok, tovabbiakban: Eiiak.).
protézisekre vonatkozo : i 8
adatok, alkalmazandé Az ,Otthom, S%fakap()l?s,l
fizioterpids cljrasok, ;e&?‘;‘;"ﬁ}’se\%{f‘% SZN"IIV‘}
elért eredmények. : (VIL26.)
rendelet.
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Adtkerdita edija Ik{ezelt' adatok :Aciatkezelés {{datke?elés T —_— Cimzett (ha K'iizlés célja (ha van
ategoriai idétartama jogalapja van) cimzett)
5.A nytjtott | Személyes adatok: Az otthoni | Az egészségiigyi Beteg vagy Nincs. A meghatarozott
Szakapolasi név, TAJ, tdrvényes | szakdpolds soran | szolgaltatdsok R adatkorsk rogzitése
tevékenység értékelése, | képviseld. keletkeztetett Egészségbiztositasi torrve.nyefl’ jogszabalyban
az ellatasi  folyamat | Egészségiigyi adatok: egészségiigyi Alapbol torténd kepv’lselqenek meghatdrozottak szerint
lezarasa. teljesitett napok Aolirisnasis: finanszirozasanak kozlése. torténik.
(vizitek) megoszlasa, . ; részletes szabalyairdl
Bizonylat: clért  eredmények, | 82 EUaK 308 (1) | o 5143/1000. (111, 3.) | Az ellatist végzs
. L valtozasok, rend_elkezese Korm. rendelet. (szakapolo/gyogy
- Fl'zmteraplabafl javult/romlott szerint az tornasz)
ﬁlel't ereflmenyek funkciok, tovabbi | adatfelvételtol Az egészségiigyi és a meghizyelése
osszefoglalasa vizitigény oka, korhazi | szémitott hozzajuk  kapcsolddo {rési adat .’
- Otthoni ellitis  oka, ideje, | legaldbb 30 évig | személyes  adatok | MCrest acatal
szakdpolas/otthoni | beteg halaldnak oka, | kell megdrizni, ke,:zelésér(?l ,é§ Korabbi
hospice ellatast | ideje. utdna  irattarba | védelmérdl 52616 szakellatis
lezar6 lap helyezni. 199’7. evi XLVH..I tv. (a i
tovabbiakban: Eiiak.). | dokumenticidja.
Az otthoni szakapolasi
tevékenységrol  szolo
20/1996. (VI1.26.) NM
rendelet.
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12. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

A Humén Szolgéltaté fenntartjia maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd modositisara, amelyrdl az érintetteket megfeleld modon
tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kozzététele a www.bjhuman.hu weboldalon torténik.

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2024. jinius 24. napjatol hatalyos.

Jovahagyta:
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