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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO OTTHONI SZAKAPOLAS IGENYBEVETELE ESETEN

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk, a www.bjhuman.hu honlap (a tovabbiakban: Honlapunk) latogatdjat, valamint szolgéltatasaink
igenybevevdjét a Human Szolgaltato otthoni szakapolas altali személyes adatok tekintetében végzett adatkezelésérdl.

A jelen tajekoztatas a 2016. dprilis 27-i, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésér6l sz616 (EU) 2016/679 Europa Parlamenti és Tanécsi rendelet
(a tovabbiakban: GDPR) 13. cikkében, illetve 14. cikkében foglaltak szerint keriil kiadasra.

1. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE, A SZEMELYES ADAT ES AZ ERINTETT FOGALMA

Az Adatkezel6 az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan, vagy masokkal egyiitt meghatirozza.
A jelen tajékoztato kapesan

Adatkezel6 neve: Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltatdé Kozpont (tovabbiakban: Human Szolgaltato)

Honlap: www.bjhuman.hu

Székhelye: 1072 Budapest, Nyar utca 7.
E-mail cim: info@bjhuman.hu

Telefonszam: +36 1 413 3656

A Human Szolgaltato tarhely szolgaltatojanak neve, cime és elérhetGsége: Zenit Informatikai Kft., Kacskovics Miklos iigyvezetd, 1036 Bp, Bécsi
ut 57-59. kacskovies.miklos@zenit.hu, +36 30 088 8080

Képviseli: Farkas Tiinde igazgatd
Adatvédelmi tisztviselé: Sztan Ugyvédi Iroda

Elérhetosége: sztan.evelyn(@t-online.hu
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A jelen tajékoztatd szempontjabdl személyes adatnak mindsiil az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozo
barmely informécié. Azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilonésen valamely azonosité — példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonositdo — vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

A jelen tajékoztatd szempontjabdl egészségiigyi adatnak minésiil az egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozod olyan adatot is, amely
informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

Jelen tajékoztatd szempontjabol , érintett”: az Otthoni Szakédpolasi Szolgalat altal biztositott szolgaltatast igénybe vevd természetes személy
(igényld), aki a szolgaltatast igénybe vevo torvényes képviseldje, illetve aki a szolgaltatast igénybe vevé megnevezett hozzatartozoja.

Az adat formatuma: A papir alapt adatkezelés helye: az Otthoni Szakapolasi Szolgalat szervezeti egységében zart/zarhatod szekrénye(i)ben. A
személyes adatok elektronikus kezelése az Adatkezel6 tulajdonat képezd, jelszavas beléptetéssel és magasfoku tlizfallal védett szervere(i)n
torténik.

. A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

A jelen tajékoztatd szerinti adatkezelésekre vonatkozo f6bb jogszabalyok ¢€s a jelen tajékoztatoban alkalmazott roviditéseik:

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl sz616, 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 curdpai parlamenti és tanacsi rendelet (altalanos
adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

e az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)

e a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (Ptk.)

e a jogszabélyok el6készitésében valo tarsadalmi részvételrdl szolo 2010. évi CXXXI. torvény (a tovabbiakban: 2010. évi CXXXI. térvény)

e az egészsegligyrol szolo 1997. évi CLIV. toérveény (a tovabbiakban: Eii torvény)

e az cgészségiigyi és a hozzijuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérol és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII torvény (a tovabbiakban:
Elak.)

e a kotelezd egészségbiztositas ellatasairol szolo 1997. évi LXXXIIL térvény

e az egeszsegligyl alapellatasrol szold 2015. évi CXXIIL torvény

e az otthoni szakapolasi tevékenységrol szolo 20/1996. (V11.26.) NM rendelet
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e az egészsegligyi szolgaltatasok Egészségbiztositasi Alapbol torténd finanszirozasanak részletes szabélyairdl sz616 43/1999. (111 3.) Korm.
rendelet.

3. AZ ADATKEZELO ADATKEZELESEINEK JOGALAPJA

Az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdése, amely szerint a személyes adatok kezelésére akkor keriilhet sor, ha az

a) az ¢érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy t6bb konkrét célbdl térténd kezeléséhez,

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitésehez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzédés megkdtését megelézben az
cérintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges:

¢) az adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy miésik természetes személy Iétfontossagi érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz

sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben

els6bbséget ¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilonosen, ha az érintett gyermek.

A jelen adatkezelési tdjekoztatoban haszndlt fogalmak, megnevezések megfelelnek az eurdpai parlament és a tanacs 2016. aprilis 27-i (eu)
2016/679 rendelete (GDPR) meghatarozottaknak.

4. SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA HARMADIK ORSZAGBA, VAGY NEMZETKOZI SZERVEZETNEK
Az Adatkezel6 nem tovabbitja a személyes adatokat harmadik orszagba, illetve nemzetkézi szervezethez..
5. A SZEMELYESADATOK TOVABBITASA:

e a teljesitett szolgaltatasok finanszirozasi szerzédésben foglalt elszamolasanak alapjat képezd adattovabbitis a Nemzeti Egészsegligyi

Alapkezel6 (a tovabbiakban: NEAK) felé,
e az elrendelt szolgaltatds crickeléséhez, lezdrisihoz vagy tovéabbi ellatdsi esemény elrendeléséhez szikséges egészségi allapotra,
allapotvaltozasra vonatkoz6 adatok tovabbitasa az érintett ellatasat elrendeld haziorvosi szolgaltato felé,
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e az Elak. 23. § szerinti az egészségiigyi ellatdhaldzaton kiviili szerv megkeresésére vagy adatkérésére torténd adattovabbitas.

6. AZ ADATKEZELO ADATKEZELESEINEK A CELJA ES IDOTARTAMA

Célja: az Otthoni Szakapolasi Szolgalat szolgaltatasait igénybevevi(k) tajékoztatasa €s a Human Szolgaltato e szolgaltatasra iranyadd jogszabalyi
kotelezettségeinek ellatasa.

Az otthoni szakapolas abban az esetben vehetd igénybe, ha a beteg egészségi allapota — orvosi végzettséghez nem kotott — korhazi apolast
igényelne, de azt helyettesiteni lehet az otthoni szakapolas korében nyujthatd ellatasokbdl Gsszeallitott kezeléssel. Az ellatasokat akkor lehet
igénybe venni az egészségbiztositas keretében dijmentesen, ha a beteg egészségi allapota miatt — a korhazba utalds, vagy a tovabbi ott tartdzkodas
helyett — a haziorvos az otthoni szakdpolas szolgaltatast elrendeli. A fekvObeteg-gydgyintézeti ellatast kivaltd otthoni szakapolast a haziorvos a
sajat vagy kezelGorvosi kezdeményezésére vagy intézeti javaslat alapjan jogosult elrendelni. A Human Szolgaltaté ezen tevékenysége az
Egészségbiztositasi Alapbol akkor keriil tamogatasra, ha az ellatast az egészségbiztositoval a feladat ellatasara szerz6dott szakapolasi szolgaltato a
szerzOdésében meghatarozott ellatasi teriileten, az otthoni szakéapolas igénybevételére jogosult személy otthonaban nyujtja.

Idétartama: Az otthoni szakapolds soran keletkeztetett egészségligyi dokumentaciot az Eliak 30.§ (1) rendelkezése szerint az adatfelvételtdl
szamitott legalabb 30 évig kell megorizni.

7. Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)-f) pontjai alapjan adatkezelési miiveletenként eltéro.

8. Ugyintézés, panasz esetén:

A panaszokrol, a kozérdekll bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével osszefiiggd szabalyokrol szolo 2013, évi XXV. torveny
vonatkozaséban a panasziigyintézéssel kapcsolatban az On nevét, elérhetéségi adatait (e-mail cim, telefonszam, postai cim) és panaszat kezeljiik.

Az adatkezelés célja a jogszabalyi eléirasoknak megfelelé panasziigyintézés megvaldsitasa. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja alapjan jogi kotelezettség teljesitése. Személyes adatait buncselekmény, szabalysértés gyanuja esetén az illetékes szervek
részére tovabbithatjuk.

Adatkezelés idotartama: a panasszal kapcsolatos adatokat a panasz kezelését kovetd 5 év elteltéig 6rizziik meg.

9. ADATKEZELESI ALAPELVEK

A BJ Human betartja a GDPR 5. cikk el6irasban rogzitett adatkezelési elveket, ezek koziil a legfontosabbak a kdvetkezok:

o Jogszeriiség, tisztességes eljaras, atlathatosag
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e Célhoz
kotottség

= Adattakarékossag

= Pontossag

o Korlatozott tarolhatosag
o Integritas, bizalmi jelleg
e Elszamolhatosag

10. ADATKEZELES
10.1. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK

Ont, mint érintettet megilleté jogok:

1. Hozzajarulas visszavonisanak a joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbdl visszaallithatatlanul
toroljik. A visszavonds nem érinti a visszavonds el6tt az On hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

2. On kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informéciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az On személyes adatainak kategdriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozdlték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idStartam meghatarozasanak szempontjai;

¢) azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem Ont8l, mint érintetté] gyujtottek, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd informacio;

h) torténik-e automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas. (Ha igen, az alkalmazott logikdra és arra vonatkozo értheté informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen véarhat6 kévetkezményekkel jar.)

Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovébbitasira keriil sor, On jogosult arra, hogy
tajckoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a megfeleld garancidkrol.
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Az adatkezeld tajékoztatja Ont, hogy az itt emlitett, masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Az adatkezelé az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatja. Az On éltal kért tovabbi masolatokért az
adatkezel6 dijat szamithat fel.

Ha On a kérelmet elektronikus aton nyujtotta be, az adatkezelé az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja
rendelkezésre (igy példaul word vagy excel formatumu fajlban; e-mail mellékleteként vagy pendrive-n), kivéve, ha On ezt masként kéri.

3. On kérelmezheti az adatkezel6tol az Onre vonatkozo személyes adatok helyesbitését

On jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkil helyesbitsiik az Onre vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

4. On kérelmezheti az adatkezel6tél az Onre vonatkozo személyes adatok torlését vagy kezelésének korlatozasat vagy tiltakozhat az ilyen
adatok kezelése ellen

Torleés:

On jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toréljiik az Onre vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennll:

o aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytjtottik vagy kezeltiik,

« On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

« On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezé jogszerti ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,
o aszemelyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

« aszemélyes adatokat a rank alkalmazando unios vagy tagallami jogban el&irt jogi kotelezettség teljesités¢hez tordlni kell.

Ha barmely jogszerii oknal fogva nyilvanossagra hoztuk az Onrél kezelt személyes adatot, és barmely fent megjellt okbol torélni vagyunk
kotelesek azt, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtesszitk az észszertien elvarhato Iépéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tijékoztassuk az adatokat kezeld mas adatkezel6ket, hogy On kérelmezte a széban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését. Fészabalyként az On személyes
adatait nem hozzuk nyilvanossagra.

A torlés nem alkalmazandé, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

o aveleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol,
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személyes adatok kezelését el6ird, a rank alkalmazandé unids vagy tagillami jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas
keretében megvalosuld adatkezelés, mivel a szdmla meg6rzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhédzott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl,
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha On felé kivetelésiink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy
fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Korlatozas:

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellendrizzik
a személyes adatok pontossagat, ha az ellenérzésre nincs sziikség, akkor korlatozast sem alkalmazunk,

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasianak korlatozasat,

mér nincs szitkségiink a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények eldterjesztéschez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

On tiltakozott az adatkezelés cllen, de jogos érdekiink is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keriil, hogy
jogos indokaink elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

A korlatozés addig tart, amig az On altal megjelolt indok sziikségessé teszi az adatok taroldsat. Az adat korlatozéasat kérheti On példaul abban az
esetben, ha ugy gondolja, hogy adatait a Human Szolgaltatd jogellenesen kezelte, azonban egy folyamatban 1év8 hatosagi vagy birdsagi eljaras
erdekeben sziikséges az, hogy azokat a Human Szolgaltato még ne tordlje. Ebben az esetben a hatosag vagy a birdésag megkereséséig a Humén
Szolgaltatd tovabb tarolja a személyes adatot, ezt kovetden pedig torli az adatokat.

Ha az adatkezelés korlatozds ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények

elGterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekebol lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megeléz6 3 munkanappal) tajékoztatjuk Ont.

5. On élhet az adathordozhatésaghoz valé jogaval

Amennyiben az adatkezelés szerzédés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés az On 6nkéntes hozzajarulasan alapul, tovabba automatizalt
moédon torténik a kezelése, Onnek joga van arra, hogy kérje, hogy az On altal a résziinkre megadott, Onre vonatkozé személyes adatokat tagolt,
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széles korben hasznalt, gépileg értelmezheté formaban megkapja, (jellemz6enxml, JSON, vagy csv forméatumban bocsatunk az On
rendelkezésére), tovabba kérheti, hogy az adatokat ebben a formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsuk.

6. On tiltakozhat az adatkezelés ellen

Amennyiben az On személyes adatait az Adatkezel6 jogos érdeke vagy kozérdekii feladat ellatasa jogalapjan kezeljiik, On jogosult, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozzon a személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben személyes adatait nem kezeljiik tovabb,
kivéve ha bizonyitotta valik, hogy az adatkezelés olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapesolodnak.

7. On élhet a jogorvoslati lehetoségével

Amennyiben On szerint megsértettitk valamely, az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely kérelmét, akkor
vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében panaszéaval els6koérben kérjik, keresse a Human Szolgaltaté adatvédelmi tisztviseldjeét
az I. pont szerinti elérhet6ségén. A Human Szolgaltatd a panaszat kivizsgalja, és tdjékoztatja a vizsgalat eredményérdl €s az altala megtett
intézkedésekrol.

Amennyiben az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozo jogszabalyokat, jogosult az adatvédelmi feliigyeleti
hatésagnal panaszt tenni vagy birdsaghoz fordulni és a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat
kezdemeényezheti.

On az Onre vonatkozé személyes adatok kezelésével kapcsolatos panaszat az aldbbi hatésaghoz nytjthatja be:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszam: +36 (1) 391-1400; +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838; Faxszam: +36 (1) 391-1410
Kozponti elektronikus levéleim: ugyfelszolgalat@naih.hu

A honlap: http://www.naih.hu

A Human Szolgdltatd felé benyijtott panasz/kérelem benytijtasanak maodja:

A kérelmet a Human Szolgaltatd fentebb irt elérhetéségein nyujthatja be:

- irasban (elektronikus Gton vagy postai tton)
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A panasz/kérelem teljesitésének hatarideje, modja:

A Human Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezését6l szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont.
Sziikseg eseten, figyelembe véve a kérelem sszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hataridé
meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem okainak megjelélésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont.

On az informacidkat irasban vagy més médon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kapja meg.

A panasz/kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 1 honapon beliill adjuk meg tajékoztatisunkat. A tajékoztatas
ingyenes kivéve akkor, ha kérelme egyértelmiien megalapozatlan, vagy ismétlédé jellege miatt talzo. A tdjékoztatast csak térvényben foglalt
esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi jogorvoslat, illetve a Hatosaghoz fordulds lehetdségérdl
tajékoztatassal.

A Human Szolgéltaté a személyes adatok helyesbitésérdl, korlatozasarol és torlésérél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az lehetetlen vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel.

Amennyiben az On kérelmét nem teljesitjitk, a kérelem kézhezvételét kovetd legfeljebb azonban | honapon beliil irasban vagy — az On
hozzéjarulasaval — elektronikus tton kézoljik elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi jogorvoslat, tovibba a Hatdsaghoz fordulis
lehetdségérol.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskérébe tartozik, a per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti térvenyszek eldtt is megindithato. Kiiltoldi allampolgar a lakohelye szerint illetékes feliigyeleti hatdsaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésighoz fordulna panaszival — egyeztetés és a felmeriilt probléma minél
gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg a Hum:in Szolgaltatot.

Az On személyes adataira vonatkozo adatbiztonsagi informaciok:

Az informatikai rendszerek mikddtetése sordn a sziikséges jogosultsagkezelési, belsé szervezési és technikai megoldasok biztositjak, hogy
személyes adatai illetektelen személyek birtokaba ne juthasson, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak t6rdIni, kimenteni a rendszerbél, vagy
modositani. Az adatvédelmi és adatbiztonsagi kévetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozoinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekr6] nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges, a felmeriilé incidensekrdl tajékoztatjuk Ont.
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11, AZ
ADATKEZELES(EK) RESZLETES LEIRASA
Adatkezelés célja,
adatkezelési Kezelt személyes | Adatkezelés Adatkezelés Adatok forrasa Cimzett (ha | Kozlés célja (ha van
tevékenység adatok kategoridi idétartama jogalapja van) cimzett)
megjelolése
1. A beteg otthonaban | Személyes adatok: Az otthoni | Az egészségligyi Beteg vagy Nincs. A meghatarozott
végzendd  szakdpoldsi | név, lakohely, | szakapolas soran | szolgéltatasok . adatkdrok rogzitése
tovék ‘0 hai Sletési idd. sziiletés Boésrséobiztositsi torvényes . balvb
evékenység haziorvos | sziletési id6, sziiletési | eletkeztetett gészségbiztositasi A jogszabalyban
altal torténd elrendelése. | hely, TAJ, egészségiigyi Alapbdl torténs | képviselojének meghatarozottak szerint
] telefonszam, térvényes dokiinenticist finanszirozasanak kozlése. torténik.
Bizonylatok: képviseld. az Btk 30§ 1) részletes szabalyair6l L
Szakénolsi Egészségiigyi adatok: | delk b5 sz6l6 43/1999. (111. 3.) | Haziorvos
i Elzl i“z:llé?ﬁalzl fekvébeteg-intézeti 1611:6 czese Korm. rendelet. elrendelése.
) ., P, ellatas ideje, oka, alap- | SZermnt . T coészségiigyi & a o
alinolist/zvs . és  kisérbetegségek, adatfelvételtol hozzajuk  kapesolodo Korabbi
SZ ror r r L4 for
meg:g;s;ég)s({z)géﬁ];; e}latastﬁ befc?.lyag,olo szamztott | személyes adatok | szakellatéas
dihreriumis tenygzok, §zukseg_es legalabb 30 évig | kezelésersl és | dokumentacidia.
e . | terdpia mddja, ideje, | kell megdrizni, | védelmérsl 52616
(zardjelentés, ambuléns gyakorisiga t4 irattarba | 1997, évi XLVIL
lap, szakorvosi javaslat) ) Diofa.  atiarid I evl - tv. (a
helyezni. tovabbiakban: Etiak.).
Az otthoni szakapolasi
tevékenységrol  szolo
20/1996. (VIL.26.) NM
rendelet.
2. A beteg vagy | Személyes adatok: Az otthoni | Az egészségligyi és a Beteg vagy Ningcs. A meghatarozott
térvényes  képviseldje | név, sziletési név, | szakapolas soran | hozzajuk  kapesolodo - adatkorok rogzitése
hozzajarulasa az | anyja neve, sziletési | keletkeztetett személyes adatok O’IVE.IlyEf." jogszabalyban
elrendelésben  szerepld | id6, sziileti hely, TAJ, egészségiigyi kezelésérdl és k?pwselo-]enek meghatérozottak szerint
ellatas(ok)hoz, valamint | lakcim, telefonszam, i védelmérol sz0lo | kozlése. torténik.
az chhez kapcsolodo | torvényes — képviseld, s Eitiak 56,5 €13 1997. évi XLVIL tv. (a
adatkezelés(ek)hez. elrendel6 orvos, | delk L tovabbiakban: Eiiak.).
rendeld dlime, | TERARLERZESE
Bizonylatok: elérhetésége. szerint az | Az otthoni szakapolasi
adatfelvételtsl tevékenységrél  szo6ld
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Adatkezelés célja,
adatkezelési Kezelt személyes | Adatkezelés Adatkezelés Adatok forrisa Cimzett (ha | Kézlés célja (ha van
tevékenység adatok kategoriai idétartama jogalapja o van) cimzett)
megjeltlése
- Beleegyez6 szamitott 20/1996. (VIL.26.) NM
nyilatkozat legalabb 30 évig | rendelet.
(4ltalanos) kell megdrizni,
- Be_lleetgkyemt utana  irattarba
nyilatkoza :
(adatkezelés) helyezni.
- Beleegyezd
nyilatkozat
(sebkezelés)
3. Az elrendelt | Személyes adatok: Az otthoni | Az egészségligyi Beteo vagy Nincs. A meghatarozott
szakapolasi név, lakohely, szakapolas soran | szolgaltatasok Brve adatkorok rogzitése
tevékenységhez sziiletési 1d6, sziiletési | elatkeztetett Egészségbiztositasi olrve-nyef” jogszabalyban
kapesolodo hely, TAJ, eeészségiigyi Alapbél torténd k?pvrlsel()Jenek meghatarozottak szerint
allapotfelmérés, telefonszam, térvényes AaleirERAcE, finanszirozasanak kézlése. torténik.
valamint az erre | képviseld, Eiiak 30.8 (1 részletes  szabalyairol o
alapozott ellatas- | Egészségiigyi adatok: | 27 BUaK 308 (D)1 615 43/1900. (111, 3.) | Az elldtést végzs
tervezes. terapias rendelkezések 1'end.elkezese Korm. rendelet. (szakapold/gyogy
(gybdgyszerek, szerint e tornasz)
Bizonylatok: kezelések), apolasi | adatfelvételtdl Az egészségiigyi és a ficghiayeléss
L ) sziikséglet, apolasi | szamitott hozzdjuk  kapcsolodo o ;
) Szz’tk’apolasﬁho,splce' diagnozis,  tervezett | legalabb 30 évig | személyes adatolk | Hersladatal
el'la'tas Eervezese | apolds megoszlasa és | kell meg0rizni, kezelésérdl €s
kivitelezése gyakorisdga, uthna  irattarba | védelmérdl 52616
- Apolasi anamnézis gybgyszerérzékenység, | helyezni. 1987. E'?vi XLVII.._ tv. (a
L részletes statusz (alkat, tovabbiakban: Eiiak.).
) REha,b',llt?c',OS, ) bor, légzés, mozgas, ) L
felmérés és értékelés érzékelés, taplalkozas, Az lotthom sz:fakapolam
- Mozgasterapia mentalis allapot, tevékenységrél  sz616
tervezése alapapolasi igény, 20/1996. (VIL.26.) NM
pou » . . | fajdalom,  emésztés, rendelet.
- MObl]l’ZQClOS terapia kivilasztis, alvas,
Ll kommunikacio),

11




BISCHITZ JOHANNA

__ Imtegralt Human Szolgaltatd Kozpont

(=) 1072 Budapest, Myar w7 (1) +3614133631 [ info@bjhumanhu
Adatkezelés célja,
adatkezelési Kezelt személyes | Adatkezelés Adatkezelés Adstok Torrisa Cimzett (ha | Kozlés célja (ha van
tevékenység adatok kategoriai idétartama jogalapja van) cimzett)
megjelolése
- Seballapot  felméré | Norton-skala.
lap
4. Az otthoni | Személyes  adatok: | Az otthoni | Az egészsegligyi Az ellatast végzd Nincs. A meghatarozott
szakapolas  keretében | név, TAJ. szakapolas soran | szolgaltatasok _——— adatkorok rogzitése
tervezett ellatasi | Egészségiigyi adatok: | koletkeztetett Egészségbiztositasi - POIOTEYORY jogszabalyban
események folyamatos | gydgytorna/ egészségiigyi Alapbol torténd | tornasz) ) meghatarozottak szerint
€s esemeényszeri | elektroterapia dokumenticidi finanszirozasanak megfigyelése, torténik.
dokumentalasa. elrendelését  indoklo " részletes  szabalyairdl | mérési adatai.
| At az Eiiak 30.§ (1) | /416 43/1999. (1iL. 3.)
Bizonylatok: tevékenység, vizit rendelkezese Korm. rendelet.
. szam, gyakorisag, | Szerint o
- FlZIOtEl'apl’al” kisérébetegség/szoved | adatfelveteltol Az egészségligyi és a
dokumenticids lap mény diagnozisa | szamitott hozzajuk  kapcsolodo
- Gyogytornasz/fiziot | (diagnézisai), legalabb 30 évig sze1né1ye§ adato,k
erapeuta vizitlap megengedett terhelés | kell megérizni, | kezelésérdl ve
P mértéke, fajdalom | ytdna  irattarba | Yédelmérol sz016
- Apolasi lap helye, jellege, | helyezni 1997. évi XLVIL tv. (a
segédeszkozok, ' tovabbiakban: Eiiak.).
protézisekre vonatkozd . e
adatok, alkalmazandd Az ’otthom’ SZ"akapOi?lS’I
fizioterapids eljérdsok, tevekenyscgrlll  azold
elért eredmények. 20/1996. (VI1.26.) NM
rendelet.
5. A nyujtott | Személyes adatok: Az otthoni | Az egészsegligyl Beteg vagy Nincs. A meghatarozott
Szakapolasi név, TAJ, torvényes | szakapolas soran szolgaltatasok v adatkorok rogzitése
tevékenység értékelése, | képviselo. keletkeztetett Egészségbiztositasi D’IVC‘Ilyef," jogszabalyban
az ellatdsi folyamat | Egészségiigyi adatok: egbszségiigyi Alapbél torténd klfpV}SGlOJenek meghatarozottak szerint
lezarasa. teljesitett napok dolbutienticidt finanszirozasanak kozlése. torténik.
(vizitek) megoszlasa, . részletes  szabalyairdl
Bizonylat: elért  eredmények, | 22 Eak 308 (1) | o a5 43/1000. (1M1, 3.) | Az ellatast végzs
valtozasok, rendelkezése (szakapold/gyogy
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tovabbiakban: Etiak.).

Az otthoni szaképolasi
tevékenységrél  sz6l0
20/1996. (VIL.26.) NM
rendelet.

0o M info@ehumanchu

Adatkezelés célja,
adatkezelési Kezelt személyes | Adatkezelés Adatkezelés Adatok farris Cimzett (ha | Kozlés célja (ha van
tevékenység adatok kategoriai idétartama jogalapja : - van) cimzett)
megjeldlése

Fizioteripiiban Javult/romlott szerint az | Korm. rendelet. tornasz)

elért  eredmények | funkcidk, tovabbi | adatfelvételtsl L megfigyelése,

vsszefoglalisa Viz'iti’gény oka, k(S_rl]é21 szamitott IAZ e’g_eizseiugyl e

Otthoni cllatas  oka, ideje, legalabb 30 évig 1022410 apesolodo

b .| beteg halalanak oka, . .~ | szemelyes adatok Kordkbi

szakdpolis/otthoni iAeie ke}l Megorizni, | ezelesers] &s abbr

hospice ellitast : utdna  irattarba | ygdelmérdl sz0l6 | szakellatas

lezaré lap helyezni. 1997. évi XLVIL tv. (a | dokumentécioja.

12. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

A Human Szolgaltato fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd egyoldald médositasara, amelyrél az érintetteket meglelelo modon
tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapesolatos informaciok kozzététele a www.bjhuman.hu weboldalon térténik, azonban a Human Szolgaltatd azt
kérésre barmikor, papir alapon is rendelkezésre bocesatja.

Jelen adatkezelési tajékoztato 2025, november 1 1. napjatol hatalyos
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